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1. Nas zavazek k ochrane
osobnich udaju

Spolecnost Johnson Controls dba o ochranu vasich osobnich Udajd a zavazala se tyto Udaje
chranit v souladu s cestnymi informacnimi postupy a platnymi zakony na ochranu osobnich udaju.

Osobni Udaje shromazdujeme rlznymi zplsoby béhem normalni podnikatelské cinnosti, abychom
mohli poskytovat své produkty a sluzby. Toto oznameni o ochrané osobnich Gdajl vysvétluje, jak
chranime vase osobni Udaje a jakym zplsobem je shromazdujeme, pouzivame a sdilime.

Dalsi informace (vCetné informace o soukromi pro specifické produkty) naleznete v nasem Centru
soukromi, které obsahuje podrobnéjsi informace o nasi filozofii a zkusenostech a dalsi zdroje
tykajici se soukromi.

2. Kdo nese odpovednost za zpracovavani
vasich osobnich udaju?

Toto oznameni o ochrané osobnich Udajl plati v pfipadé, ze spole¢nost Johnson Controls
zpracovava osobni Udaje jako ,spravce Udaji". Existuji pripady, kdy rozhodneme o Ucelu (tj. proc),
za kterym se osobni Udaje zpracovavaji.

Toto oznameni neplati v pripadech, kdy osobni Gdaje zpracovavame jako ,zpracovatel udaji”, tj.
zpracovavame osobni Udaje jménem zakaznika. Pokud je spole¢nost Johnson Controls



zpracovatelem Udajli, zpracovavame osobni Udaje podle Dodatku o zpracovavani osobnich udaj
spolecnosti Johnson Controls (pokud nebylo se zakaznikem dohodnuto pisemné jinak)

a neneseme odpovédnost za postupy nasich zakaznik( tykajici se ochrany osobnich Udaju, které se
mohou lisit od praxe popsané v tomto oznameni o ochrané osobnich Udajl. Za téchto okolnosti je
treba kontaktovat pfimo zakaznika k ziskani dalSich podrobnosti o tom, jakym zplisobem naklada
s vasimi osobnimi udaji.

Upozoriujeme, Ze jsme globalni organizace s kancelaremi na radé mist ve svété. Abychom vam
pomohli zjistit, ktery konkrétni subjekt spolecnosti Johnson Controls je odpovédny za
zpracovavani vasich osobnich udajl, obratte se na vas obchodni kontakt ve spolecnosti Johnson
Controls, nahlédnéte do seznamu nasich provozli na verejnych webovych strankach spolecnosti

(https://www.johnsoncontrols.com), nebo nas kontaktujte jednim ze zplsob( uvedenych v Casti
Kontaktujte nas.

3. Jaké osobni udaje a jaké typy
shromazdujeme?

,Osobni Udaje” jsou jakékoli informace, které Ize pfimo nebo nepfimo pouzit k vasi identifikaci.
Mezi tyto informace mohou patfit napriklad vase jméno, adresa, telefonni cislo, financni informace
nebo Udaje o vasem zaméstnani.

Shromazdujeme nasledujici typy osobnich Gdaju:

e Kontaktni informace: Tyto osobni informace ndam umoznuji komunikovat s vami.
MiZe se jednat napfiklad o vade jméno, adresu, PSC, telefonni ¢islo, e-mailovou adresu,
uzivatelské jméno a podrobnosti o vasich Uctech na socialnich médiich.

e Transakcni informace (vCetné zaznamd o vasi interakci s nami): Tyto osobni Udaje nam
umoznuji obchodovat s vami nebo vam poskytovat nase sluzby. Mize se jednat napriklad
o vase nakupy, poptavky, informace o zakaznickych Uctech, informace o objednavkach
a smlouvach, podrobnosti o dodavkach, fakturacni udaje, informace o kreditnich kartach
a financni Udaje, podrobnosti pro dané, historie transakci a korespondence. Pokud nas
kontaktujete telefonicky, napriklad ohledné nasich sluzeb anebo s dotazem na zakaznickou
podporu, mizeme telefonni hovor nahravat v souladu s platnymi zakony.

¢ Informace o vztazich: Jedna se o osobni informace, kterd ndm umozni pfizplsobit nase
sluzby vasim potfebam nebo poskytovat nakupni zazitek na miru. MUze se jednat napriklad
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o vase preference ve vztahu k nasim produktiim, uprednostiovany jazyk, geografické
umisténi, marketingové a propagacni preference.

e Informace o zabezpeceni a dodrzovani pravidel: Tyto osobni informace nam umoznuji
poskytovat bezpecné a zabezpecené sluzby. Mize se jednat napriklad o kontroly bonity,
ovérovani identifikace, kontroly pozadi, obrazové nebo biometrické zaznamy.

e Informace a identifikatory produkt: Nase produkty mohou shromazdovat systémové
informace a Udaje o udalostech tykajici se jejich nastaveni, konfigurace a provozu. Mezi tyto
informace mohou patfit napriklad data ze senzor(, Udaje o zafizenich, data tykajici se prostor
v budovach, data o energetické spotrebé, informace o poruchach a udalostech, data
o prostredi a dalsi interni nebo externi data a informace o pouziti produktl a osobni Udaje
produktu. Za urcitych okolnosti mezi tyto informace mohou v zavislosti na produktu patfit
video a audio signaly.

Muizeme také shromazdovat informace, jako je adresa IP, a to prostrednictvim soubor(
cookie nebo podobnych technologii.

Jaké zvlastni kategorie Udaji shromazdujeme?

Zvlastni kategorie Udajd zahrnuje osobni Udaje o vas, které jsou svoji povahou citlivéjsi, a proto
jsou Casto predmétem dodatecné ochrany podle zdkona na ochranu osobnich Udajd. MGze se
jednat o informace, které odhaluji vas rasovy nebo etnicky ptvod, politické postoje, ndbozenské
vyznani nebo filozofické nazory, genetické nebo biometrické Udaje, Udaje tykajici se vaseho zdravi
nebo sexualni orientace.

Mezi typy informaci zvlastni kategorie, které mize shromazdovat spolecnost Johnson
Controls, patfi nasledujici:

e Biometrické Udaje: Nékteré z nasich produktll pouzivaji biometrické technologie, napfriklad
technologii rozpoznavani obliceje nebo snimani otiskd prstd, které umoznuji poskytovat
urcité funkce produktu. PrileZitostné proto mizeme shromazdovat urcité biometrické
informace, jako jsou fotografie obliceje a Udaje pro rozpoznavani obliCeje, otiskl prstl nebo
oci.

Udaje z této zvlastni kategorie shromazdujeme s vadim souhlasem, pokud to poZaduje zakon,
a podnikame kroky k ochrané a omezujeme jejich pouziti na ucely, pro které nam byly
poskytnuty.



4. K jakym ucelum tyto osobni

udaje pouzivame?

Vase osobni Udaje (véetné osobnich Gdaji zvlastni kategorie, pokud je to pravné pfipustné)

shromazdujeme a zpracovavame k ucellim, které jsou uvedeny v nasledujici tabulce. Pokud je

to pozadovano platnymi zakony, budeme vychazet z jednoho nebo vice pravnich zakladd, mezi

néz mUze patfit vas predchozi souhlas. Pro Ucely evropskych zakonl na ochranu osobnich udaj

budeme vychazet z pravnich zakladd uvedenych v nasledujici tabulce (viz ,Pravni zaklad

zpracovani osobnich udaji”).

Jéel zpracovavani vasich osobnich

udaju

Osobni udaje
zpracovavané pro tento
ucel

Pravni zaklad zpracovani
osobnich udajt

Poskytovani nasich produkti nebo
sluzeb pro vase potreby, frizeni
nasich smluvnich zavazka a vasich
prubéznych vztaht s nami: Vase
osobni Udaje mlZeme potrebovat,
abychom vam dodali nasi sluzbu
nebo produkt, nebo abychom vam
poskytli  zakaznickou podporu
(napriklad sprava vaseho Uctu, sprava
podpory,
poskytovani upozornéni tykajicich se

fakturace, oddéleni
produktd nebo bezpecnosti nebo
jind podpora, ktera se pozaduje
ve vztahu k nasim produktiim nebo
sluzbam).

Kontaktni informace
Transak¢ni informace
Informace o vztazich

Informace o zabezpeceni
a dodrzovani pravidel

Informace
a identifikatory produkt

PInéni smlouvy s vami.

Pokud svami nemame

uzavienu  smlouvu, je
zpracovani nezbytné
z ddvodu opravnénych
zajm( pfi  poskytovani
nasich produktd, sluzeb
a souvisejici  zakaznické

podpory pro vas.

Prizplsobeni nasSich sluzeb dle
vasich potreb: Vase osobni udaje
muUzeme pouzivat k tomu, abychom
vam poskytovali sluzbu nebo obsah
na miru,

k poskytovani  reklamy,

o kterou muzete mit zajem, nebo

Kontaktni informace

Transak¢ni informace

Informace o vztazich

Zpracovani je nezbytné

z ddvodu opravnénych
zajm0 pri poskytovani

sluzby a obsahu na miru
ataké abychom mohli
efektivné nabizet nase

produkty a sluzby.




poskytovani  specialnich  nabidek

a reklamnich akci. Vas souhlas, pokud je
vyzadovan platnymi
evropskymi  zakony na
ochranu osobnich udaja.

Zlepsovani  nasich produkti Informace Zpracovani je nezbytné

asluzeb: Své vyrobky musime
zlepsovat a vyvijet. Obcas mlzeme
potfebovat zpracovat vase osobni
udaje, abychom mohli inovovat své
produkty, testovat je, analyzovat,

provadét vyzkum trhu a rozvijet je.

a identifikatory produkt

z ddvodu opravnénych
zajmd  pfi  neustalém

zlepSovani a vyvoji nasich
produktl a sluzeb.

Udrzovani zabezpeceni
a bezpecnosti sluzeb a produkti:
Je mozné, ze vase osobni Udaje
budeme zpracovavat k zachovani
nasich

a udrzovani  zabezpeceni

webovych stranek, siti, systému

alokalit, vcetné ochrany proti
podvodim a bezpecnostnim
hrozbam.

Transak¢ni informace

Informace o zabezpeceni
a dodrzovani pravidel

Informace
a identifikatory produkt

Zpracovani je nezbytné

z ddvodu opravnénych
zajmd  pfi  zachovavani
a udrZzovani  bezpecnosti
a zabezpeceni nasich

webovych  stranek, siti,
systému a fyzickych lokalit.
Toto zpracovani je takeé
nezbytné z davodu
opravnénych zajmd pfi
ochrané nasi spolecnosti

pred kybernetickymi
hrozbami  a podvodnymi
aktivitami.
Financni hodnoceni: Je mozné, Ze Kontaktni informace Dodrzovani zakonné
budeme potfebovat zpracovavat povinnosti,  pokud je

vase financni informace pro Ucely

ovérovani bezpecnosti, napriklad
k ovéfeni, zda nedochazi k prani
Spinavych penéz, kontroly oproti
a dalSich

sankénim seznamum

podobnych ovérovacich seznamd.

Transak¢ni informace

Informace o zabezpeceni
a dodrzovani pravidel

zpracovani osobnich udaj

zapotrebi k zajisténi
souladu se zakony
tykajicimi se prani

Spinavych penéz anebo
sankci.




Zpracovani je nezbytné

z ddvodu opravnénych
zajmd  pfi ovérovani
bezpecnosti nasich

zakaznikd s cilem zajistit,
abychom byli  schopni
identifikovat rizika anebo
zakonné pozadavky ve

vztahu k nim.

obchodnich
povinnosti: Je mozné, Ze budeme

Plnéni nasich
potrebovat zpracovavat vase osobni
Udaje, abychom mohli spravovat
zakazky, provadét platby, spravovat
smlouvy a finance a zajistovat spravu
webovych stranek a sluzeb.

Kontaktni informace
Transak¢ni informace

Informace o zabezpeceni
a dodrzovani pravidel

Informace
a identifikatory produkt

PInéni smlouvy s vami.

Pokud svami nemame

uzavienu  smlouvu, je
zpracovani nezbytné
z ddvodu opravnénych
zajmG pri plnéni nasich
obchodnich
napriklad pro fizeni

povinnosti,

zakazek aplnéni nasich
smluvnich povinnosti.

Sprava naseho dodavatelského
retézce a obchodni sité: Abychom
vam mohli poskytovat nase produkty
a sluzby, je mozné, ze budeme muset
zpracovavat vasSe osobni Udaje
ve spojitosti s pouzivanim  nasi

obchodni sité externich partner(.

Kontaktni informace
Transak¢ni informace

Informace
a identifikatory produktl

PInéni smlouvy s vami.

Pokud svami nemame
uzavienu  smlouvu, je
zpracovani nezbytné
z ddvodu opravnénych
zajmu  pri  poskytovani

nasich produktl a sluzeb
pro vas.

Podnikové aktivity vcetné

slucovani, akvizic a spolecnych
podniki: Je mozZné, ze budeme
muset zpracovavat vase osobni Udaje
ve spojitosti s urcitymi podnikovymi
ve vztahu

aktivitami,  napriklad

Kontaktni informace

Transak¢ni informace

Informace o vztazich

Zpracovani je nezbytné
z ddvodu opravnénych
zajm0 pri vykonu urcitych
podnikovych aktivit, jako
jsou napriklad fuze,




ke strané, ktera ziska veskeré nebo
cast vlastniho jméni ¢i  aktiv
spolecnosti Johnson Controls nebo
jejich obchodnich operaci v pfipadé
prodeje, slouceni, likvidace,
rozpusténi nebo jinak.

Informace o zabezpeceni
a dodrzovani pravidel

Informace
a identifikatory produkt

akvizice a spolecné
podniky.

K pInéni nasich zakonnych
zavazka: Je mozné, Ze budeme
muset zpracovavat vase osobni Udaje
k ucellm, které jsou vyzadovany
platnym zakonem.

To bude stanoveno podle
povahy zakonného
zavazku

Soulad se zédkonnym
zavazkem

5. Produkty spolecnosti Johnson

Controls poskytované vasi organizaci

Radu svych produktl a sluzeb poskytujeme organizacim a firmam. Pokud vam vase organizace

poskytuje pristup k jednomu z nasich produktl nebo sluzeb, vase pouzivani téchto produktl nebo
sluzeb bude podléhat podminkam a zasadam vasi organizace. Nase zpracovavani vasich osobnich

udaji ve spojitosti s takovym produktem nebo sluzbou se bude fidit smlouvou mezi spole¢nosti

Johnson Controls a vasi organizaci. Pokud mate jakékoli dotazy ohledné naseho zpracovavani vasich

osobnich Udajl ve spojitosti s produkty nebo sluzbami poskytovanymi vasi organizaci, obratte se
na vasi organizaci s zadosti o dalsi informace. S jakymikoli dotazy ohledné nasich podnikatelskych

aktivit souvisejicich s vasi organizaci, mizete se také obratit pfimo na spolecnost Johnson Controls.

Podrobnosti najdete v casti Kontaktujte nas na nasem webu.

6. Specifické informace
o produktech



https://www.johnsoncontrols.com/contact-us

Spole¢nost Johnson Controls nabizi svym zakaznik(m Siroky sortiment produkt( [véetné produktl
rady OpenBlue, napriklad Enterprise Manager, Active Responder a Companion]. Dalsi informace

o soukromi tykajici se konkrétnich produktt jsou k dispozici v nasich listech o ochrané soukromi
produktl. Tyto listy o ochrané soukromi dale obsahuji podrobné informace o datovych tocich,
kategoriich zpracovavanych osobnich udajt, dil¢ich zpracovatelich, obdobich uchovavani

a prenosech udaja.



e 0

7. Prijemci osobnich udaj

e Treti strany: K poskytovani nebo provadéni sluzeb a funkci ve vasem zastoupeni mizeme
vyuzivat treti strany. Tretim stranam mUzeme zpfistupnovat osobni Udaje za Ucelem
poskytovani téchto sluzeb a funkci. Veskeré zpracovavani téchto osobnich udaji bude
probihat podle nasich pokynd a bude v souladu s pavodnimi Ucely.

e Dle pozadavkl zakona: Osobni Udaje tykajici se jednotlived mizeme rovnéz zpristupnovat
verejnym a soudnim organtim, policii a bezpecnostnim slozkam, jak je vyzadovano
zakonem, mimo jiné za Ucelem plnéni pozadavk( narodni bezpecnosti nebo prosazovani
zakona, v¢etné agentur a soud(l v zemich, kde jsou ulozeny vase Udaje, a to také vcetné
téch, které se nachazeji mimo vasi zemi. V pripadech, kdy je to pripustné podle zakona,
muUzZeme tyto Udaje poskytovat také tretim stranam (vCetné pravnich poradct), pokud je to
nutné k prokazovani, uplatiovani nebo ochrané pravnich narok nebo jinému prosazovani

nasich prav, ochrané naseho majetku nebo prav, majetku ¢i bezpecnosti dalSich osob,
nebo podle potreb externiho auditu, dodrzovani pravidel a funkci podnikového fizeni.

e Podnikové aktivity véetné slucovani, akvizic a spolecnych podnikd: Osobni tdaje mohou
byt predany strané (a jejim odbornym poradciim), ktera ziska veskeré nebo cast vlastniho
jmeéni ¢i aktiv spolecnosti Johnson Controls nebo jejich obchodnich operaci v pripadé
prodeje, slouceni, likvidace, rozpusténi nebo jinak.

e Pridruzené subjekty: Tyto Udaje mizeme rovnéz predat pridruzenym subjektiim
spolecnosti Johnson Controls, nebo je s nimi sdilet, a to souladu s platnymi zakony.



8. Mezinarodni prenosy

Jsme globalni organizace s kancelafemi na radé mist ve svété. To znamena, Ze mizeme
prenést vase osobni Udaje spolecnosti Johnson Controls v USA, jakémukoli subjektu
Johnson Controls ve svété, nebo tfetim stranam a obchodnim partnerdm, ktefi se
nachazeji v riznych zemich po celém svété. Globalni povaha nasi organizace znamena,
Ze vase osobni Udaje mohou byt prenaseny do zemi, ve kterych se standardy ochrany
soukromi lisi od standard( platnych v zemi vaseho pobytu. Zavedli jsme opatreni

k ochrané vasich osobnich Udajd pro pfipad, Zze budou preneseny do jiné zemé. Patfi
mezi né nasledujici opatreni:

« Standardni smluvni ustanoveni: Pouzivame smlouvy, napriklad standardni smluvni
ustanoveni publikované Evropskou komisi, abychom ochranili vase osobni udaje pri
jejich prenosu mimo Evropu.

 Zavazna podnikova pravidla: Na dlikaz nasi oddanosti ochrané osobnich Udajd jsme
schvalili soubor zavaznych podnikovych pravidel (BCR). Tato pravidla obsahuji nase
globalni zavazky v oblasti ochrany osobnich Udaju vcetné zasad jejich prenosu

a souvisejicich prav jednotlivcl na soukromi. Cilem je zajistit ochranu vasich osobnich
Udaju pri jejich zpracovavani pridruzenymi subjekty nasi spolecnosti po celém svété.
Tato pravidla BCR byla schvalena evropskymi organy cinnymi v oblasti ochrany osobnich
Udaju. S pravidly BCR se mUzete seznamit v naSem Centru soukromi.

« Ramec ochrany osobnich udaji mezi EU a USA (EU-US DPF), Rozsifeni ramce EU-US
DPF pro Spojené kralovstvi a Ramec ochrany osobnich tdajd mezi Svycarskem a USA
(Swiss-US DPF) (spolecné jako program Ramec ochrany osobnich udajl): Spole¢nost
Johnson Controls potvrdila Ministerstvu obchodu USA, Ze dodrzuje zasady uvedené

v programu Ramec ochrany osobnich Udajl tykajici se zpracovani osobnich udaju
obdrzenych z Evropské unie, Spojeného kralovstvi (a Gibraltaru) anebo Svycarska. Blizsi
informace se doctete nize v ¢asti Program Ramec ochrany osobnich udaju.

« Systém pravidel preshranicni ochrany osobnich udajd APEC (CBPR): Postupy ochrany
osobnich udajl spolecnosti Johnson Controls popsané v tomto oznameni o ochrané
osobnich Udajl jsou v souladu se systémem pravidel preshranic¢ni ochrany osobnich
Udaju APEC. Systém APEC CBPR poskytuje organizacim ramec pro zajisténi ochrany
osobnich Udajd prenasenych mezi zucastnénymi ekonomikami APEC. Dalsi informace
o ramci APEC Ize nalézt zde. Kliknéte sem k zobrazeni naseho stavu certifikace APEC
CBPR.

Pokud se nachazite v Japonsku, upozoriujeme, ze mizeme spolecné pouzivat a sdilet
vase osobni Udaje v ramci skupiny Johnson Controls do miry, ktera je potrebna pro
Ucely uvedené v tomto oznameni o ochrané osobnich Udaju. Spolecnosti Johnson



Controls K.K. a Hitachi-Johnson Controls Air Conditioning, Inc. jsou odpovédné
za spravu osobnich Udaju, které pouzivaji spolecné.

Program Ramec ochrany osobnich udaj

Spolecnost Johnson Controls, Inc. a jeji pfidruzené subjekty a dcefiné spolecnosti
uvedené nize jsou v souladu s pozadavky Rd&mce ochrany osobnich Gdajd mezi EU a USA
(EU-US DPF), Rozsireni ramce EU-US DPF pro Spojené kralovstvi a Ramce ochrany
osobnich Gdaji mezi Svycarskem a USA (Swiss-US DPF) (dale spole¢né jako program
Ramec ochrany osobnich udajl), jak je stanoveno Ministerstvem obchodu USA.
Spolec¢nost Johnson Controls potvrdila Ministerstvu obchodu USA, ze dodrzuje zasady
uvedené v programu Ramec ochrany osobnich Udajl tykajici se zpracovani (véetné
dalSiho postoupeni) osobnich Udajii obdrzenych z Evropské unie, Spojeného kralovstvi
(a Gibraltaru) anebo Svycarska. Bude-li zjistén jakykoli rozpor mezi podminkami tohoto
oznameni o ochrané osobnich Udaja a principy programu Ramec ochrany osobnich
udaju, uplatni se prislusna ustanoveni téchto principu.

Dalsi informace o programu Ramec ochrany osobnich Udaji (DPF) jsou k dispozici na
strance https://www.dataprivacyframework.gov/ a na nase certifikace se mizete podivat

na strance https://www.dataprivacyframework.qov/s/participant-search.

V souladu s R&mcem ochrany osobnich Udaji mezi EU a USA (EU-U.S. DPF), Rozsifenim
ramce EU-U.S. DPF pro Spojené kralovstvi a R&mcem ochrany osobnich udaji mezi
Svycarskem a USA (DPF) se spole¢nost Johnson Controls, Inc., jeji pfidruzené subjekty

a dcefiné spolecnosti uvedené nize zavazuji fesit pfipadné stiznosti tykajici se toho, jak
shromazdujeme a pouzivame vase osobni Udaje ve vztahu k principlim DPF. Jednotlivci
z EU, Spojeného kralovstvi a Svycarska, ktefi maji dotazy nebo stiznosti tykajici se toho,
jak nakladame se ziskanymi osobnimi Udaji ve vztahu k Ra&mci EU-U.S. DPF, Rozsifeni
ramce EU-U.S. DPF pro Spojené kralovstvi a Ramce Swiss-U.S. DPF, by méli nejprve
kontaktovat spole¢nost Johnson Controls, Inc. e-mailem na adrese: privacy@jci.com.

V souladu s programem Ramec ochrany osobnich Udajl se spole¢nost Johnson Controls
zavazuje postoupit nevyresené stiznosti tykajici se toho, jak nakladame se ziskanymi
osobnimi Udaji ve vztahu k Ramcim DPFs, spolecnosti TrustArc
(https://trustarc.com/data-privacy-framework/), ktera je poskytovatelem alternativniho
reSeni sporU se sidlem v USA.

Pokud od nas v primérené dobé neobdrzite potvrzeni vasi stiznosti v souvislosti
s programem Ramec ochrany osobnich Udaji, nebo pokud stiznost nevyresime k vasi
spokojenosti, navstivte prosim webovou stranku spolecnosti TrustArc, kde se dozvite


https://www.dataprivacyframework.gov/
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search
mailto:privacy@jci.com
https://trustarc.com/data-privacy-framework/

vice informaci nebo muzete podat stiznost: https://feedback-

form.truste.com/watchdog/request. Sluzby spolecnosti TrustArc jsou pro vas bezplatné.

Mohou také nastat okolnosti, kdy mizete uplatnit zavaznou arbitraz (jak je blize
uvedeno v programu Ramec ochrany osobnich udaja).

Pridruzené subjekty a dcefiné spolecnosti Johnson Controls certifikované v ramci
programu Ramec ochrany osobnich Udajl jsou nasleduijici:

« Johnson Controls APS Productions, Inc.

« Sensormatic Electronics LLC

« Exacq Technologies, Inc.

 Tyco Fire Products, LP

« ShopperTrak RCT Corporation

« WillFire HC, LLC

 York International Corp

« Johnson Controls Security Solutions LLC

Dohled nad tim, jak nase spolecnost dodrzuje program Ramec ochrany osobnich udajq,
ma Federalni obchodni komise.

9. Jakym zpusobem chranime
vase osobni udaje?

Uplatnujeme vhodna technicka, fyzicka a organizacni opatreni, ktera jsou primérené
navrzena tak, aby zajistovala ochranu osobnich Udaji pred nahodnym nebo protipravnim
znicenim, ztratou, Upravami, nepovolenym zverejnénim nebo pristupem a dalSimi
formami nezakonného zpracovani. Dalsi informace o bezpecnostni praxi spolecnosti
Johnson Controls naleznete zde.


https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
https://www.johnsoncontrols.com/-/media/jci/cyber-solutions/johnson-controls-security-practices-rev-c.pdf?la=en&hash=0235FFAFC7168445524970768FDFD05F100DC8CC

10. Zadrzovani a uchovavani

Osobni Udaje budou uchovavany po dobu, ktera je potiebna pro ucely, za kterymi byly
shromazdény, nebo k dosazeni Ucelu, za kterym byly osobni Udaje shromazdény

a zpracovany. Typicky se Udaje uchovavaji po dobu trvani jakéhokoli smluvniho stavu
nebo po dobu, po kterou jsou tyto informace potrebné k jinym legitimnim obchodnim
Ucellim, napriklad k feseni spor, plnéni nasich pravnich zavazkl a prosazovani nasich
smluv, nebo jak je povoleno platnym pravem. Vzhledem k tomu, Ze se UcCel zpracovavani
osobnich Udajd mize ménit, mize se rovnéz lisit obdobi uchovavani riznych kategorii
osobnich udaji. Obdobi uchovavani stanovujeme podle pravnich a provoznich pozadavka.

Osobni Udaje mUzeme ukladat ve Spojenych statech a v jakékoli jiné zemi, kde dcefiné
spolecnosti, pobocky nebo poskytovatele sluzeb Johnson Controls maji provozy. Datova
centra mame na nasledujicich mistech:

Umisténi datového Nazev datového centra Adresa datového centra
centra
USA MDC JCI HQ Glendale
5757 N Green Bay Ave
POB 591
53209
Milwaukee, WI
USA PDC1 HP  Suwanee Hosting
Center

120 Satellite Boulevard
NW Suwanee, GA
30024

USA PDC2 HP Alpharetta Hosting
Center

2525 Westside Parkway
Spojené kralovstvi LD7 Equinix LD7
1 Banbury Avenue
Slough
SL1 4KG
Spojené kralovstvi LD9 Equinix LD9
Unit 2 Powergate Site Park
Volt Avenue London
NW10 6PW



Singapur SGP Singapore 31 International Business

International Park #03-02
Singapore, 609921
Cina JCI HQ Shanghai North FuQuan Road No

518 Building 11
Shanghai, 200335
Cina

11. Soubory cookie a sledovaci
technologie na nasich webovych
strankach

Kdyz navstivite nase weby, my a nasi poskytovatelé sluzeb mizeme shromazdovat
urcité informace automatizovanymi prostiedky pomoci nasledujicich technologii:
soubory cookie, LSO (lokalni sdilené objekty, rovnéz znamy jako flash cookie), mistni
ulozisté (HTML5), webové majaky, javascript a eEtagy. Pro lepsi Citelnost na vsechny
tyto technologie v tomto dokumentu odkazujeme jako na ,soubory cookie”.

K dispozici jsou rdzné nastroje pro kontrolu pouzivani soubord cookie. Urcité weby
spolecnosti Johnson Controls mohou nabizet podrobné moznosti pro kontrolu
pouzivani soubord cookie. K omezeni souborl cookie miizete také pouzivat ovladaci
prvky webového prohlizece. Nize uvedeny souhrn obsahuje dalsi podrobné informace
o tom, jak pouzivame soubory cookie, a vysvétluje, jak kontrolovat tyto soukromé

prostrednictvim nastaveni prohlizece.

Co to jsou soubory cookie? Cookie jsou malé textové soubory, které webova stranka pfi
navstéve uklada prostrednictvim prohlizece na vas pocitac nebo jiné zafizeni. Soubory
cookie mGzeme pouzivat k zefektivnéni pfihlasovani k webovym strankam a jejich
pouzivani a rovnéz k prizptisobeni preferenci prochazeni a zlepseni funkce nasich
webovych stranek. Soubory cookie je mozné pouzivat k fizeni vykonu a shromazdovani
analytickych informaci o tom, jakym zplsobem jsou pouzivany nase webové stranky. Lze je
rovnéz pouzivat k rizeni funkce a zefektivnéni navstévy uzivatele, napriklad zapamatovanim
jazykovych predvoleb, hesel a prihlasovacich Udajl. Existuji dva druhy soubord cookie:

a. relacni soubory cookie, které jsou z vaseho zarizeni odstranény po opusténi webove
stranky; a



b. trvalé soubory cookie, které zlstavaji ve vasem zafizeni po delsi dobu, nebo dokud je
rucné neodstranite.

Soubory cookie Flash (rovnéz jsou znamy jako lokalni sdilené objekty) a podobné
technologie jsou urceny k personalizaci a zlepSovani vaseho uzivatelského zazitku on-
line. Adobe Flash Player je aplikace, ktera umoznuje rychly vyvoj dynamického obsahu,
jako jsou napriklad videoklipy a animace. Soubory cookie Flash pouzivame

z bezpecnostnich divodu a k ukladani nastaveni a predvoleb, podobné jako v pripadé
soubord cookie prohlizece. Tyto soubory jsou vSak spravovany prostrednictvim jiného
rozhrani, nez které poskytuje vas webovy prohlizec. Informace o spravé soubort cookie
Flash ziskate na webu spolecnosti Adobe nebo na strance www.adobe.com. Soubory
cookie Flash nebo podobné technologie mizeme pouzivat k poskytovani informaci vam
na zakladé predchozich aktivit, nebo k zobrazovani inzerce na zakladé zajmu.

Protokoly serveru: V souborech protokold z nasich serveri mohou byt shromazdovany
informace o tom, jakym zplsobem uzivatelé pouzivaji webové stranky (Udaje o pouziti).
Mezi tyto Udaje patfi mimo jiné nazev domény uzivatele, jazyk, typ prohlizeCe a operacni
systém, poskytovatel internetovych sluzeb, adresa IP (internetovy protokol), lokalita nebo
odkaz, ze kterého uzivatel pfisel na webovou stranku, web, ktery jste navstivili pred
prichodem na nasi webovou stranku, a webova stranka, kterou navstivite po opusténi
nadeho webu, a rovnéz ¢as straveny na nasem webu. Udaje o pouzivani webu mizeme
sledovat a vyuzivat k hodnoceni jeho vykonu a Cinnosti, ke zlepSeni jeho designu a funkdi,
nebo k bezpecnostnim ucelim.

Pixelové tagy a webové majaky: Na nasich webovych strankach mizeme pouzivat pixelové
tagy a webové majaky. Tyto jsou umistény na webovych strankach nebo v nasich e-mailech
a vytvareji pro nas upozornéni, kdyz prejdete na tyto stranky nebo otevrete Ci kliknete

na e-mail. Tyto nastroje nam umoznuji mérit reakce na nase komunikace a zlepsovat nase
webové stranky a reklamni kampané.

Jak upravit nastaveni soubord cookie: Nastaveni svého internetového prohlizece mizete
zménit tak, aby prijaté soubory cookie zablokoval nebo na jejich prijeti upozornil ¢i je
smazal. Pfipadné mizete webovymi strankami prochazet pomoci anonymniho profilu
prohlizece. Dalsi informace o Upravach ¢i zménach nastaveni internetového prohlizece
naleznete v pfirucce nebo v napovédé k prohlizeci. Pokud nesouhlasite s pouzitim soubor(
cookie nebo podobnych technologii, které ukladaji informace do vaseho zafizeni, musite
odpovidajicim zplsobem zménit nastaveni svého prohlizece. Upozornujeme, Ze nékteré
funkce nasich webovych stranek nemuseji pracovat spravné, pokud zakazete prijem
soubord cookie nebo tyto technologie.

Souhlas se soubory cookie: Tam, kde je to pozadovano podle platnych zakond, budete
pozadani o vyjadieni souhlasu s pfijmem urcitych soubord cookie nebo podobnych
technologii dfive, nez je pouzijeme ¢i ulozime do vaseho pocitace nebo podobného
zarizeni.

e Sdileni dat a pozadavky na nesledovani prohlizece na webu: Nesledujeme
navstévniky nasich webovych stranek (a neumoznujeme jejich sledovani jinymi


https://www.adobe.com/
https://www.adobe.com/

subjekty), a proto nezpracovavame signaly Do Not Track (Nesledovat) webovych
prohlizecl. Dalsi informace o sledovacich signalech prohlizece a funkci Do Not Track
(Nesledovat) jsou k dispozici na strance http://www.allaboutdnt.org/

Propojené stranky: Na nasich webovych strankach mGzeme poskytovat odkazy

na weby tretich stran (,propojené stranky”). Propojené stranky nase spolecnost neni
povinna hodnotit, kontrolovat ani zkoumat. Kazda propojena stranka mize mit
vlastni podminky pouziti a prohlaseni o ochrané osobnich Udajl. Uzivatelé se pfi
pouzivani propojenych stranek musi s témito podminkami seznamit a dodrzovat je.
Neneseme odpovédnost za zasady a postupy jakychkoli propojenych stranek

a pripadnych dalSich odkaz(, které se na téchto strankach nachéazeji. Tyto odkazy
nepredstavuji nase schvaleni propojenych webl nebo jakékoli spolecnosti ¢i sluzby.
Doporucujeme uzivatelim, aby se seznamili s podminkami a odpovidajicimi
dokumenty téchto propojenych webu dfive, nez je zaCnou pouzivat.

Sluzba Google Analytics: Na svych webovych strankach mizeme pouzivat sluzbu
Google Analytics ke shromazdovani informaci o on-line aktivitach uzivatel(

na webovych strankach, jako jsou napfiklad navstivené webové stranky, odkliknuté
odkazy a provedena vyhledavani. Tyto informace pouzivame k sestavovani zprav

a k vylepsovani webu. Soubory cookie anonymné shromazduji informace, jako je
pocet navstévnikd na webu, odkud tito navstévnici pfisli, a stranky, které navstivili.
Informace vytvorené témito soubory cookie a vase aktualni adresa IP budou
preneseny z vaseho internetového prohlizece a budou ulozeny na serverech Google
ve Spojenych statech a dalsich zemich. Google bude tyto informace pouzivat

ve vasem zastoupeni pro Ucely vyhodnoceni zpusobu, kterym pouzivate nas web,
jak bylo popsano vyse. Adresa IP ziskana prostrednictvim sluzby Google Analytics
nebude spojena s jakymikoli jinymi daty v drzeni spolecnosti Google. Dalsi
informace o Udajich shromazdovanych sluzbou Google Analytics ziskate na adrese
http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html. Tyto soubory cookie
muzete zablokovat pomoci odpovidajicich nastaveni internetového prohlizece.
Pokud tak ucinite, je mozné, ze nebudete moci pIné vyuzit funkci nasich web.
Doplnék internetového prohlizece Google Analytics Opt-out je mozné stahnout

na nasledujici adrese: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Remarketingova technologie Google: Nase weby mohou pouzivat
remarketingovou technologii Google. Tato technologie umoznuje zobrazit
uzivateldm, ktefi jiz navstivili nase on-line sluzby a projevili zajem, cilenou inzerci
na webovych strankach partnerské sité Google. Obdobné je mozné reklamou
oslovovat uzivatele, ktefi se podobaji navstévnikim naseho webu. Informace
vytvorené souborem cookie tykajici se pouziti webu spolecnost Google prenese

a ulozi na serverech ve Spojenych statech. Je-li prenasena adresa IP, bude jeji

délka zkracena na posledni 3 Cislice. Pomoci soubor( cookie je mozné analyzovat
chovani uzivatell na webu a nasledné tyto informace pouzit k poskytovani

cilenych doporuceni vyrobk( a inzerci na zakladé zajmu uzivatele. Pokud o pfijem


http://www.allaboutdnt.org/?_sm_nck=1
http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

cilené inzerce nemate zajem, mlzete zakazat pouzivani soubor( cookie pro tyto
Ucely prostrednictvim webu Google na nasledujici adrese:
https://www.google.com/settings/ads/. Upozoriiujeme, Ze spole¢nost Google
uplatnuje vlastni zasady ochrany osobnich Udajd, které jsou nezavislé na nasich
zasadach. Neprebirame zadnou odpovédnost za zasady a postupy spolecnosti
Google. Pred pouzitim naSich webovych stranek se seznamte se zasadami ochrany
osobnich udajl spolecnosti Google
(https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/).

Sledovani konverze na Facebooku: Nase weby mohou pouzivat sluzbu pixelu pro
sledovani konverze od spolecnosti Facebook Inc., 1601 S. California Ave., Palo
Alto, CA 94304, USA (dale ,Facebook”). Tento nastroj nam umoznuje sledovat
cinnosti uzivatell poté, co jsou presmérovani na web poskytovatele kliknutim

na reklamu zobrazenou na Facebooku. Jsme tak schopni zaznamenavat Ucinnost
inzerce na Facebooku ke statistickym ucellim a pro prizkum trhu. Nevidime
osobni Udaje zadného jednotlivého uZivatele, shromazdéné udaje jsou ukladany

a zpracovavany spolecnosti Facebook. Facebook dokaze data propojit s vasim
uctem na Facebooku a pouzit je pro Ucely své vlastni inzerce v souladu se svymi
zasadami pouziti dat, které jsou k dispozici na nasledujici adrese:
https://www.facebook.com/about/privacy/. Sledovani konverze na Facebooku
umoznuje spolecnosti Facebook a jejim partnerlim zobrazovat pro vas inzerci

na webu Facebook i mimo néj. Kromé toho bude na vasem pocitaci pro tyto ucely
ulozen soubor cookie. Souhlas mohou vyjadfit pouze uzivatelé starsi 13 let.
Chcete-li svij souhlas odvolat, kliknéte na odkaz:
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/.

Personalizovana reklama: Povolujeme tretim stranam na nasich webovych strankach
pouzivat soubory cookie a podobné sledovaci technologie ke shromazdovani
informaci a odvozovani vasich zajmu pro personalizované reklamni Gcely. Pokud si
neprejete dostavat personalizované reklamy na zakladé vyuziti vaseho prohlizece
nebo zarizeni, mizete obecné vyjadrit svij zajem o odhlaseni a zrusit reklamy $Sité na
miru. Pamatujte, ze se vdam budou i nadale zobrazovat reklamy, ale jiz nebudou
pfizplsobeny vasim zajmim. Chcete-li se odhlasit z personalizované reklamy
zucastnénych spolecnosti v nasledujicich systémech vybéru pro spotrebitele,
navstivte: Stranku pro odhlaseni v ramci nezavislého programu sdruzeni Digital
Advertising Alliance (DAA) (http://optout.aboutads.info/) a stranku pro odhlaseni
v ramci nezavislého programu iniciativy Network Advertising Initiative (NAI)
(http://optout.networkadvertising.org/). Pokud se nachazite v Evropském
hospodarském prostoru, navstivte stranku pro odhlaseni spotrebitele sdruzeni
European Interactive Digital Advertising Alliance (EDAA)
(http://youronlinechoices.eu).
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http://youronlinechoices.eu/

12. Vase prava

V zavislosti na misté, kde se nachazite, a podle mistnich zakonl na ochranu osobnich Gdaj

muUzete mit urcita prava tykajici se vasich osobnich Udajl. Mezi tato prava mize patfit:

Pravo na pfistup k vasim osobnim udajim, které mame v drzeni.

Pravo vyzadat opravu, omezit, vymazat, anonymizovat nebo odstranit osobni
Udaje, které mame v drzeni nebo které zpracovavame.

Mduzete mit pravo na vyzadani dalSich informaci o tom, jakym zplGsobem
pouzivame vase osobni Udaje, mimo jiné vcetné toho, s kym tyto informace
sdilime.

Pravo na prenos vasich osobnich udajl jinému spravci.

MdUzete mit pravo na vyjadreni namitky proti zpracovani vasich osobnich udaj
vCetné prava na odvolani souhlasu nebo vyjadreni namitky proti pfimému
marketingu.

Pravo na vyjadreni namitky proti rozhodnutim zalozenym vyhradné na
automatizovaném zpracovavani (napriklad profilovani), které ma pravni dasledky.
Pravo na odvolani souhlasu v libovolném okamziku, pokud je zpracovavani vasich
osobnich Udajd nami podminéno vasim souhlasem. Upozornujeme, Ze odvolani
souhlasu nerusi zpétné platnost predchoziho zpracovani, ke kterému doslo na
zakladé vaseho drivéjsiho souhlasu.

Pravo obdrzet jasné a kompletni informace o moznosti a nasledcich neudéleni
souhlasu ve spojitosti se zpracovanim vasich osobnich udaju.

Pravo podat stiznost nebo vznést namitku (viz cast 16).

Pravo pozadovat preklad oznameni o ochrané osobnich Udajd do urcitych jazykd.
Pravo deaktivovat nebo zrusit Ucet.

Pokud chcete uplatnit jakakoli ze svych prav, dalsi informace o tom, jakym zptisobem
mUzZete vznést pozadavek, naleznete na nasem portalu pro zadosti tykajici se ochrany
osobnich Udaji. Nebo nas mlzete kontaktovat jednim ze zpUsobU uvedenych v casti

Kontaktujte nas.

Upozornujeme, ze v urcitych situacich bude spole¢nost Johnson Controls nakladat

s osobnimi Udaji jako zpracovatel Udajd jménem nasich zakaznik(. Za téchto okolnosti

zakaznik urcuje prostredky a Ucely zpracovavani, a proto je to zakaznik, kdo ponese

odpovédnost za zpracovani a plnéni pozadavku souvisejicich s uplatnénim vasich prav

na ochranu osobnich Udaju. Pokud jsme zpracovatelem vasich osobnich Udajt, obratte se

s zadosti o pomoc pfimo na zakaznika.


https://privacyportal.onetrust.com/webform/a58d4686-87c2-4acc-a740-d4865a62f372/73ea3697-56a9-40a2-a677-261394e8a939
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13. Jakym zpusobem mohu zmenit
své komunikacni predvolby?

Cas od ¢asu vam mdzeme zasilat e-maily, aktualizace produktd, préizkumy spokojenosti
zakaznik(, pozvanky k webinariim nebo jiné druhy komunikaci obsahujici marketingova
sdéleni. Pokud zpracovavame vase osobni Udaje, abychom vam zasilali marketingova
sdéleni, a vy si tato sdéleni jiz neprejete dostavat, mizete zasilani takovych material
kdykoli odhlasit. Chcete-li zrusit zasilani materiald pfimého marketingu, mizete:

e kliknout na odkazy pro odhlaseni, které jsou k dispozici v prijatém e-mailu; nebo

e kontaktovat Privacy Office na adrese privacy@jci.com nebo pomoci metod
uvedenych v ¢asti Kontaktujte nas na nasich webech.

14. Automatizované rozhodovani

Respektujeme vase zakonna prava (do miry stanovené mistnimi zakony ve vasi zemi)
tykajici se automatizovaného rozhodovani. Spolecnost Johnson Controls si ceni poctivosti
— prozkoumame jakékoli modely nebo automatizovana rozhodnuti z hlediska poctivosti

s cilem minimalizovat odchylky ve vysledcich. Zavazujeme se poskytovat odpovédné
prostiedi umélé inteligence, které vytvari davéru v zadouci vysledky.

Dosahujeme toho diky pochopeni, Ze podil lidského faktoru méa zasadni roli. Diky tomu, Ze
umoznuji Ucast lidského faktoru na nastavovani parametri automatizovaného
rozhodovani, pomahaji nasi zakaznici udrzovat divéryhodnost samotné technologie.
Cilem je dosahnout rovnovahy mezi efektivnimi a nezkreslenymi automatickymi
rozhodnutimi a rozsifenymi lidskymi rozhodnutimi na zakladé dat umélé inteligence.

Tam, kde pouzivame technologie zalozené na kamerach/videu a rozpoznavani obliceje,
dbame, aby byly nase systemy efektivni, bezpecné a zabezpecené, a soucasné
uplatnujeme zasady silné odpovédnosti a vedeni s cilem dosahnout spravedlivosti

a dodrzovani pravidel. Nasim zakladnim cilem je zajistit zdravé, efektivni, udrzitelné

a bezpecné objekty pro jejich vlastniky a obyvatele. Na zakladé tohoto strategického
pristupu neustale posuzujeme své produkty a jejich funkce automatizovaného
rozhodovani, abychom poskytovali vysledky, které maji pro nase zakazniky hodnotu. Nase
funkce automatizovaného rozhodovani jsou navrzeny s ohledem na tento strategicky
zamér a prinaseji spolecensky prinosné vysledky, které nejsou specifické pouze pro jednu
osobu nebo subjekt. V pripadé, ze jsou rozhodnuti ¢cinéna vyhradné automatizovanymi
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metodami zpracovavani a maji pravni dopad nebo vyznamny vliv na jednotlivce, nabizime
vam moznost zpochybnit rozhodnuti nebo vyzadat prezkoumani clovékem.

15. Deti

Nase webové stranky nejsou zaméreny na déti. Nevyuzivame je k védomému
ziskavani osobnich Udajd od déti ani k prodeji détem. Zjistime-li, ze dité poskytlo své
osobni Udaje prostrednictvim nékterého z nasich web, tyto Udaje ze svych systému
odstranime.

16. Jakym zpusobem mohu
predlozit stiznost?

Pokud mate obavy ohledné zpracovavani vasich osobnich Udajl, mizete se obratit
na nasi kancelar Privacy Office pomoci metod uvedenych v ¢asti Kontaktujte nas
na nasich webech.

Zadame vas, abyste se o vyreseni svych obav pokusili nejdrive prostrednictvim
kontaktu s nami. V zavislosti na zemi, kde se nachazite, vSak mizete mit pravo
na predloZeni stiznosti mistnimu dohledovému dradu.

17. Lokalni doplnky pro urcité zemeé

Informace o ochrané osobnich Udajd jsme doplnili o konkrétni informace urcené pro
nékteré zemé nebo regiony, kde je to pozadovano platnymi zakony. Tato doplnkova
oznameni o ochrané osobnich Udaji jsou dostupna prostfednictvim odkaz{i na mistni
doplnky nize:

e Kalifornie, USA
e Mexiko

e Brazilie
e Cina


https://www.johnsoncontrols.com/-/media/jci/privacy/files/local-addenda/california/ccpa-public-privacy-notice_final.pdf?la=en&hash=C13893F537A3270B92D49E2A6F727EE9C9FAD684
https://www.johnsoncontrols.com/privacy-center/global-privacy-notice/local-country-addendums-mexico
https://www.johnsoncontrols.com/privacy-center/global-privacy-notice/local-country-addendums-brazil
https://www.johnsoncontrols.com/privacy-center/global-privacy-notice/local-country-addendums-china

18. Upravy dokumentu Informace
o ochrane osobnich udaju

Vyhrazujeme si pravo kdykoli provadét zmény, Upravy a aktualizace tohoto dokumentu
Informace o ochrané osobnich Udajl. Pokud navrhneme provedeni jakychkoli podstatnych
zmén, upozornime vas prostrednictvim oznameni na této strance. Pravidelné ovérujte, zda
pracujete s nejnovejsi verzi tohoto dokumentu.

19. Kontaktni moznosti

Budete-li s nami chtit komunikovat ve vécech tykajicich se ochrany osobnich udajl, nebo
v pfipadé dotazl, pfipominek nebo stiznosti, obrat'te se na nasi kancelar pro ochranu
osobnich Udajl pomoci metod uvedenych v ¢asti Kontaktujte nas na nasich webovych
strankach.

Mate-li dotazy nebo chcete-li se obratit na pfislusné povérence pro ochranu osobnich
udajd, napiste na adresu privacy@jci.com.

MUzete nas také kontaktovat postou

Global Privacy Office

Johnson Controls

5757 North Green Bay Avenue
Milwaukee, Wisconsin 53209
USA

Pokud mate nevyresené otazky tykajici se ochrany osobnich udaji nebo pouzivani dat, které
jsme uspokojivé nevysvétlili, obratte se na naseho poskytovatele feseni sporu tretich stran
se sidlem v USA (zdarma) na adrese https://feedback-form.truste.com/watchdog/request.


https://www.johnsoncontrols.com/contact-us
https://www.johnsoncontrols.com/contact-us
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request

