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Einfuhrung

Willkommen bei Johnson Controls Oracle Fusion: Die Kurzanleitung fiir das Lieferantenportal (QRG). Die
Zweck dieses Leitfadens ist es, [hnen Schritt-flir-Schritt-Anweisungen zu geben, wie Sie die wichtigsten
Bereiche des Lieferantenportals. Das Lieferantenportal bietet Ihnen einen umfassenden Einblick in
verschiedene Purchasing-to-Pay-Details wieRechnungs- und Zahlungsstatus, wo Sie sich selbst bedienen
konnen. Es ermdglicht [hnen auch den Zugriff auf Artikel- und PreisVereinbarungen. Wir méchten Sie
ermutigen, diesen kostenlosen und sicheren Service in Anspruch zu nehmen.
Die kritischen Bereiche sind:

Zugang und Navigation

Einstellungen und Préferenzen

Benachrichtigungen

Wie Sie Ihre Kontakte im Unternehmensprofil anzeigen und aktualisieren
Wie man eine Rechnung erstellt

Wie man eine Rechnung erstellt (Verwendungszweck - Mehrwertsteuer)
Wie Sie den Rechnungsstatus einsehen kénnen

Wie Sie den Zahlungsstatus einsehen kénnen

Passwort und/oder Benutzernamen vergessen

Unterstitzung

Y VYV
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Oracle Fusion — Lieferantenportal

Oracle Fusion ist ein Cloud-basiertes System mit einer globalen Vorlage. Neue Versionen werden oft mit neuen
Funktionen und einigen Anpassungen an bestehenden Funktionen bereitgestellt. Derzeit nutzt JCI nicht alle
Funktionen, aber wir konzentrieren unsere Schulungen und unseren Support auf die Bereiche, die fiir Sie am
wichtigsten sind. Wenn wir neue Funktionen oder Anderungen implementieren, werden wir Thnen aktuelle
Informationen zu den Schulungen zusenden.

Ihre Zugriffsstufe wirkt sich auf die Funktionen und Bildschirme aus, die Sie im System sehen. Es kann
vorkommen, dass sich die Bildschirme, die Sie sehen, aufgrund neuer Oracle-Releases oder lhrer Zugriffsstufe
leicht verandern oder von den Schulungsunterlagen abweichen.

Wenn Sie Fragen haben, schicken Sie uns bitte eine E-Mail an JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@JCI.COM
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Zugang und Navigation im Lieferantenportal

1. Klicken Sie auf den Link zum Lieferantenportal iiber Chrome oder Edge:
Sign In (oraclecloud.com)

Anmelden
Oracle Applications Cloud

Benutzer-1D

Benutzer-ID

Kennwort

Kennwort

Kennwort vergessen

Anmelden

Sprache wihlen
[German - Deutsch <)

2. Geben Sie die Benutzer-ID und das Passwort ein, die Sie in der Willkommens-Benachrichtigung per E-Mail

erhalten haben.
Johnson V))I
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https://epfq.login.em4.oraclecloud.com/oam/server/obrareq.cgi?encquery%3DkpPjpSmS1l8x1zH6R6CicB10ERcp7chpuw4isnorXfxH5OGyscgmEPMuHfLHizLrX%2F9yZsJO%2BU22%2FE9IjSdZJ%2BRgBnLnhmBjTpzM2yZuEZ3V9KlaFHKCLy2nMnQNAQkc9127KmS1lbzkw485kSRhM9FDok6XFgAEgvdPUqwOKimufIFNS5ynafYeBs0R%2Bjdn4QHpZOkBEDEPouOnzdcg8SpWLdaM%2F1rsPk42jpUbHyxU8p6cgvTSucSrNnD4rux5HmvaN6AkKGl0gV2RCXM%2FJySbcViPgZPJfoIfVZWPlsh3VSPkRs9MFgRDCyvwdzosmf1kJ4tWib2%2B2hzY8ktWalOQvkjo7Eq%2Fz3K0QtdQOThGPu1NouwotVenspDtYXrpQECw3pQ5DnX4j31NBP6WKHRqMiSayIwaCLZEk2t8V4ku30dhmWXSDurCcmIAMkIyc6hsQpGlIeFpqsCLW6TYnzw5I8tNpfoxHvgQbxQyoau8z8PFogo5LKyxAlTPcIwmaTYS0DWvUcTmRt0mFjxNLA%3D%3D%20agentid%3DOraFusionApp_11AG%20ver%3D1%20crmethod%3D2%26cksum%3D09938f107f08579e128d451df400840b9f0fd468&ECID-Context=1.005mBXs_MVhDkZCpvCCCyX0003Vg0003kD%3BkXjE

Zugang und Navigation im Lieferantenportal

3. Wahlen Sie die Registerkarte Lieferantenportal und klicken Sie auf die Kachel "Lieferantenportal’

Lieferantenportal
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Zugang und Navigation im Lieferantenportal

5. Die Symbole "Home,, E Klingel,, E und "Einstellungen” befinden sich oben rechts auf jedem Bildschirm.

NP ¢ i

6. Uber die Abschnitte "Suche" und "Aufgaben” auf der linken Seite der Landing Page haben Sie Zugriff auf die
wichtigsten Bereiche des Portals, wie z. B. die Anzeige von Bestellungen, Rechnungen, Zahlungen und
Vereinbarungen

7.Um schnell auf Ihre Auftrage, Vereinbarungen, Rechnungen oder Zahlungen zuzugreifen, navigieren Sie zum
Feld "Suchen” und wahlen Sie aus dem Dropdown-Menti. Klicken Sie dann auf das Symbol "Lupe”.

Lieferantenportal

Suchen | Bestellungen v | Bestelinummer O

Bestellungen

Verirage
Aufga pecnnungen

Zahlungen
Auftrag Fragebogen

- Johnson ﬂj)l(
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Einstellungen und Praferenzen

Abmeldung

1. Wenn Sie sich abmelden moéchten, navigieren Sie zu den Initialen Ihres Namens in der oberen rechten Ecke Thres
Bildschirms (Symbol Einstellungen) und klicken Sie aufk

NP ¢ i

2. Klicken Sie dann auf « Abmelden »

Einstellungen und Aktionen Abmelden

Personalisierung

Johnson ﬂj)l(
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Einstellungen und Praferenzen

3. Wenn Sie mit dem Verlassen fortfahren mochten, klicken Sie auf "Bestatigen".

Abmelden
Oracle Applications Cloud

Abmeldezustimmung

Single Sign-Off-Aktion bestatigen

1. Wenn Sie Ihre Praferenzen einstellen mochten, navigieren Sie zu Einstellungen und Aktionen(die Initialen Ihres
Namens in der oberen rechten Ecke Ihres Bildschirms) und wahlen Sie das Symbol.

Allgemeine Prdferenzen einstellen

Johnson V))I
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Einstellungen und Praferenzen

2. Klicken Sie dann auf "Voreinstellungen festlegen".’

ORACLE

Voreinstellungen

Allgemeine Voreinstellungen

Landereinstellungen
Sprache
Barrierefreiheit
Kennwort
Stellvertreter
Watchlist

Service

Benachrichtigungsvoreinstellungen fir Benutzer

ii‘ Knowledge
= Bevorzugtes Knowledge-Gebietsschema
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Einstellungen und Praferenzen

3. Klicken Sie dann auf "Sprache’

Allgemeine Voreinstellungen: Sprache @

Standard | Deutsch v

Aktuelle Session | Deutsch b

Anzeigename | Deutsch w

4. Passen Sie alle Ihre Spracheinstellungen in den folgenden Feldern an: "Standard”, "Aktuelle Session” und
"Anzeigename”.

5. Um Ihre Anderungen zu speichern, klicken Sie auf "Speichern und schlief3en".

6. Um Thre Anderungen zu verwerfen, klicken Sie auf "Abbrechen".

Johnson ”j)l(
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Benachrichtigungen

1. Klicken Sie auf das Glockensymbol in der oberen rechten Ecke des Lieferantenportals: E

2. Um alle Ihre Benachrichtigungen anzuzeigen, klicken Sie auf Mehr Details, andernfalls werden nur die neuesten
Benachrichtigungen angezeigt.

~ o o [

Offene Benachrichtigungen (=) Mehr Details

Suchbegriffe eingeben O\

Keine anzuzeigenden Benachrichtigungen.

3. Es gibt zwei Arten von Benachrichtigungen: FYI und Aktion erforderlich. Zusatzlich zu den Benachrichtigungen in
Oracle Fusion erhalten Sie auch eine E-Mail

Johnson ”))I(
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Wie Sie lhre Kontakte im Unternehmensprofil anzeigen und aktualisieren

Diese Aufgabe ist erforderlich, um sicherzustellen, dass alle Ihre Unternehmenskontakte fiir den Zugriff auf das Portal
eingerichtet sind:

1. Klicken Sie auf "Profil verwalten" in der Aufgabenleiste auf der Landing Page des Lieferantenportals.

2. Gehen Sie auf die Registerkarte Kontakte, um zu tiberpriifen, wer in Ihrem Profil fiir den Zugriff auf das
Lieferantenportal eingerichtet ist.

3. Um die Registerkarte "Kontakte" zu aktualisieren, klicken Sie auf "Bearbeiten” in der oberen rechten Ecke des
Bildschirms.

Johnson ”))I(

Controls




13

Wie Sie lhre Kontakte im Unternehmensprofil anzeigen und aktualisieren

4. Es erscheint eine Warnmeldung, die Sie darauf hinweist, dass Ihre Aktion eine Anderungsanfrage zur
Aktualisierung Ihres Profils auslésen wird

f\, Warnung b 4

POZ-2130390Wenn Sie Bearbeltungen vornehmen, ersteliten Sie eine Anderungsanforderung fir das Profil. Fortfahren?

a | Nein |

5. Klicken Sie auf "Ja", um einen Anderungsantrag zu erstellen

6. Wenn Sie [hre Kontakte tiberpriifen oder bearbeiten méchten, klicken Sie auf die Registerkarte "Kontakte".

OoRACLE

Edit Profile Change R

Change Description

Organization Doty Addressss  Contacts  Papmaniy  Products and Senices

Actons ® Vew ¥ Fomalw o Statun [Ackee ¥ Fross Detach  of Wrap
Mamn aw Job Title aw Emai A® Phone AOTUNSUBNNE  User Account | Status
Jose RTSRemitance (-] (-] Actve
L] L] At
Hapedies iy ATSRam L] Artwe
ATE . - com ) © hiie
Supptine, Vil RATSRamitanc -] ke
' UAT_TEST ] L] P
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Wie Sie lhre Kontakte im Unternehmensprofil anzeigen und aktualisieren

7. If you wish to create a contact, click on the '+'icon or go to ‘Actions’ and then select 'Create’ from the drop-down
menu

Organisationsdetails  Adressen  Kontakte

m Ansicht w Format w e

Erstellen

Bearbeiten

“veTouTrgene-spanen 7

8. Geben Sie die Kontaktdaten ein. Fligen Sie zusatzlich zu den mit * gekennzeichneten Pflichtfeldern Telefon- und
Adressdaten hinzu. Aktivieren Sie den administrativen Zugang, wenn der Kontakt die Moglichkeit benotigt,
Kontaktdaten zu verwalten Tg

----- 3 | | E
:I_I:|—I
I
/
Johnson /))I('
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Wie Sie lhre Kontakte im Unternehmensprofil anzeigen und aktualisieren

9. Aktivieren Sie die Option "Benutzerkonto anfordern", wenn der Kontakt Zugang zum Lieferantenportal haben soll.

Create Contact x
Salutation |Mr W Phone |41 | - | 739 || 345 || 1234 |
* First Name |.Iohn | Mohile | | v || || |
Middle Name | | Fax | | L || || |
* Last Name | Johnson | Email |i0hn.iohnson@lest com ‘
Job Title | | Status |Acl'n:e v
" Administrafive confact
4 Contact Addresses
Aclions w View w Format w E'_ Freeze _-. Detach Wirag
Address Name Address Phone Address Purpose Status =
No data to display E
Columns Hidden 5
4 User Account
E-mail is required when requesling a user account
[ P
Roles  Data Access
Actions w View v Formatw M Bl Freeze |[=] Detach Wrap
Role & % Description
Supplier Sales Representative Manag tz and deli bles for the supplier company. Primary tasks include ack ing or req g -

Create Another || oK || Cancel |
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Wie Sie lhre Kontakte im Unternehmensprofil anzeigen und aktualisieren

10. Um Threm Kontakt Rollen zuzuweisen, navigieren Sie zu "Rollen", klicken Sie auf "Aktionen" und "Auswahlen und
hinzu".

Rollen Datenzugriff

Ansicht v Format w

Entfernen
Auswahlen und hinzu

11. Um Threm Kontakt Rollen zuzuweisen, navigieren Sie zu "Rollen”. Wahlen Sie die gewtlinschten Rollen nacheinander
aus oder verwenden Sie die STRG-Taste und klicken Sie nach jeder Auswahl auf ,Anwenden". Klicken Sie dann auf "Ok".

Auswihlen und hinzu: Rollen ®
4 Suchen
Refle Beschreibung |
-.iuuun. Zurucksetzen |
Ansicht w  Format v
Rolle

Supaher Accounts Recenatie Specialist

Supglier Sales Representative

K AP Mo Paym Suppier Parial Joo  This cus

XX AF Non

WK AP SCE

XX 56 Suppiier © arvice Represe
0 3M Supplier S Agministrator A Man suppier company, Prmary
XX 53 Supplier Seif Service Clerk Abstract  Managas it prafily infarmatian for e suppler campany, Prmarny

[ [ Johnson ﬂ))I('
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Wie Sie lhre Kontakte im Unternehmensprofil anzeigen und aktualisieren

Rolle des Lieferanten

Spezialist fiir die Debitorenbuchhaltung von Lieferanten (Supplier
Accounts Receivable Specialist)

Vertriebsbeauftragter fiir Lieferanten (Supplier Sales
Representative)

Administrator fiir die Lieferantenselbstverwaltung (Supplier Self
Service Administrator)

Sachbearbeiter fiir Lieferantenselbstbedienung (Supplier Self
Service Clerk)

XX SM Supplier Customer Service Representative Job (XX SM
Supplier Customer Service Representative Job)

17

Beschreibung

Verwaltet Rechnungen und Zahlungen fiir das Zulieferunternehmen. Zu
den Hauptaufgaben gehoren das Einreichen von Rechnungen sowie die
Verfolgung des Rechnungs- und Zahlungsstatus.

Verwaltet Vereinbarungen und Leistungen fiir das
Zulieferunternehmen. Zu den Hauptaufgaben gehoren die Bestatigung
oder Anforderung von Anderungen an Vereinbarungen sowie das
Hinzufiigen von Katalogpositionen mit kundenspezifischen Preisen und
Bedingungen. Aktualisierung von Vertragsleistungen, die dem
Lieferanten zugewiesen sind, und Aktualisierung des Fortschritts bei
Vertragsleistungen, fiir die der Lieferant verantwortlich ist.

Verwaltet die Profilinformationen fiir das Lieferantenunternehmen. Zu
den Hauptaufgaben gehdren die Aktualisierung von
Lieferantenprofilinformationen und die Beantragung von
Benutzerkonten, um Mitarbeitern den Zugang zur
Lieferantenanwendung zu erméglichen. Kann Profile verwalten und
Daten bearbeiten.

Verwaltet die Profilinformationen fiir das Lieferantenunternehmen. Zu
den Hauptaufgaben gehoren die Aktualisierung von
Lieferantenprofilinformationen und die Beantragung von
Benutzerkonten, um Mitarbeitern Zugang zur Lieferantenanwendung
zu gewdhren

Verwaltet die Profilinformationen fiir das Lieferantenunternehmen. Zu
den Hauptaufgaben gehdren die Aktualisierung von
Lieferantenprofilinformationen und die Beantragung von
Benutzerkonten, um Mitarbeitern Zugang zur Lieferantenanwendung
zu gewahren

Johnson ﬂ))j
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Wie Sie lhre Kontakte im Unternehmensprofil anzeigen und aktualisieren

12. Um die Erstellung zu bestatigen, klicken Sie auf "Ok".

Kontakt erstellen x
Anrede | Herr v Telefon | 49 :| 33 |_333 |[383
* Vorname | Hans Mobiltelefon w2 | |
Weitere Vornamen Fax | b4 | |
* Nachname | Johnson E-Mail
Tatigheit status | Ay~ |
| Administrativer Kontakt

4 Kontaktadressen

Aktionen w Ansichl w  Format w B Fixieren |g" Losen umbruch

Keine anzuzeigenden Daten.
Verborgene Spalten 5

4 Benutzeraccount

+ Benutzeraccount anfordem

Rofien  Catenzugrifl

Aktionen w  Ansicht w Format w X B Fidiersn  m| L&san Umbruch
Rolle &% Beschreibung
Supplier Saies Representative and for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting changes

XX SM Supplier Customer Service Represe. Manages inbound purchase orders and communicates shipment activities for the supplier company . Primary tasks include tra.

| Weiters erstellen E” Abbrechen

Johnson ﬂj)l('
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Wie Sie lhre Kontakte im Unternehmensprofil anzeigen und aktualisieren

13. Wenn Sie Thre Aktualisierungen abgeschlossen haben, klicken Sie auf "Anderungen priifen".

ORACLE orFr o B

Profilinderungsanforderung bearbeiten: 536008 Anderungsanforderung Igschen || Anderungen prifen | || Speichermn | Spaichern und schiiefien || Abbrechen

Anderungsbeschreibung

Ompanisationsdetalis  Adressen  Kontakte  Zshungen  Produkhe und Serdoeisstungen

Aklisren w Ansichl w Formal w4 Status | Akt v Fixhe Lésen

Name 4w Titigkeit av EMail AT Telefon At " Benutzeraccount Status

bbesuptesgeigngmail com.nvatid ] [] Aty

4 Cantacss
S i
Hame & JobTile &% Email a® P ANTINIITING  rser accoumt Stos etz
+  ivhwa ditn Frnirhn e o 4 TR L]

e liddan T

14. Um den Vorgang abzuschliefden, klicken Sie auf ,, Speichern und schliefden ".

Johnson V))I
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Wie Sie lhre Kontakte im Unternehmensprofil anzeigen und aktualisieren

15. How to view and update your contacts on Company Profile

@ Bestitigung X ® Confirmation x

Lo : e
Die Anderungen wurden gespeichert. “Your profile change request 457005 was submitted for approval

o [ox]

u

16. Ihre Anderungen werden zur Genehmigung innerhalb von JCI gesendet. Bis die Anderungen genehmigt sind,
erscheint diese Meldung auf Ihrem Bildschirm erscheinen

“Es liegt ein Antrag auf Profilinderung vor, der noch genehmigt werden muss. Sie kénnen weitere Anderungen
vornehmen”.

Company Profile @

i There is a profile change request pending approval. You may edit to make additional changes.

Johnson V))I
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Wie man eine Rechnung erstelit

1.

Klicken Sie hier

Lieferantenportal

Suchen | Bestellungen v | Bestellnummer

Aufgaben
Auftrage

« Bestellungen verwalten

= Plane verwalten
Vertrédge

« Vertrage verwalten

Rechnungen und Zahlungen

» Rechnungen anzeigen
« Zahlungen anzeigen
+ Rechnung ohne Bestellung erstellen

Qualifikationen

« Fragebtgen verwalten

« Qualifikationen anzeigen
Firmenprofil

« Profil verwailten

Johnson ﬂj)l(
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Wie man eine Rechnung erstelit

2. sehen Sie Folgendes:

Rechnung ohne Bestellung erstellen technung: . speichem || Speicher und schiiesen teriet i

e i

* Nummer
Uberweisungskonto -

P

* T~
Eindeutige Zahlungsanweisungs- Datum Y
o

Lieferant A TOTZ KABELWERKEN

* & |
Prutzitter fur eindeutige Typ .«ccnnung w

Fenseommer Zahlungsanweisungs-iD
Rechnungswihrung
% Lieferantenstandort v B!ECI‘"?IHII“E
i Zahlungswahrung
Adresse * Anhinge Keine ==
USt-idNr. Lieferant v
Kunde
Kundensteusrnummer v Hama * E-Mail des Anforderers
Ad
Tesan Anforderername
Positionen
Ansicht w Positon stormierer
* * ® Errnt dort Absarck ® Beabsichtigte * -
Nummer * Typ Standort Betrag Beschreibung Vel jung smnsrkomr:.
Keing anzuzeige -
(S
Ubersichtssteusrpositionen
Ansichl w
Position * System * 8 digh * St 8 Prozentsatz Pro Einheit Betr: -

14— ————G—S—. 4

Johnson ”j)l(
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Wie man eine Rechnung erstellt

3. Damit Ihre Rechnung korrekt Gbermittelt wird, missen Sie die Pflichtfelder ausflllen. Sie sind mit einem blauen Sternchen
gekennzeichnet.

4. Bitte folgen Sie den nachstehenden Schritten:

a) Wichtig zu wissen, bevor Sie beginnen: In [hrer eigenen Rechnung muss die korrekte juristische Person angegeben werden,
zusammen mit allen in unseren Goldenen Regeln beschriebenen Kriterien. Bitte schauen Sie sich unsere FAQs an {link}

b) Wahlen Sie [hren Standort (von dem aus Sie geliefert haben) liber "Lieferantenstandort” aus. (Durch die Auswahl des Standorts
werden "Kunden-Steuerzahler-ID" und "Uberweisungs-Bankkonto" automatisch ausgefiillt).

c) Fugen Sie hier Ihre Rechnung im PDF-Format an:

Position * System * Steusrname Steusrzustandigh * Steuersiatus * Satname Prozentsat Pro Eintwtt B;w-{: /
Johnson /))I('
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Wie man eine Rechnung erstelit

d) Geben Sie die Nummer [hrer Rechnung in das Feld "Nummer" ein. (Hinweis: Die Rechnungsnummer muss eine eindeutige
Nummer sein, da sie sonst von unserem System als doppelt gezahlt wird).

e) Geben Sie das Datum Ihrer Rechnung an. Heutiger Tag oder in der Zukunft.
f) Wahlen Sie unter "Typ" aus, ob es sich um eine Rechnung oder eine Gutschrift handelt.

g) Geben Sie unter "Requestor Email" die E-Mail des Lieferanteninhabers ein (wenn Sie diese nicht kennen, sehen Sie bitte in [hrem
Vertrag nach oder senden Sie uns eine E-Mail an: JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@]JCI.COM ).

h) Fligen Sie die Positionen hinzu, die Sie in Rechnung stellen méchten, indem Sie auf das Symbol " + " klicken (Sie konnen so viele
Zeilen hinzufligen, wie Sie benotigen).

Positionen
Ansicht wv -+ Position stornieren
* x * s x " Beabsichtigte * .
Nummer * Typ Standort Empfanger Standort Absender Betrag Beschreibung Verwendung Steuerkontrc °
Keine anzuzeigenden Daten. v
) _ . S )

Johnson ﬂj)l('
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Wie man eine Rechnung erstelit

i) Fillen Sie die Positionen aus (Hinweis: Fiir jede Position miissen Sie die unten stehenden Schritte wiederholen).

Positionen
Ansichtw == B X | Position stornieren

* Nummer * Typ * Standort Empféanger Standort Absender * Betrag Beschreibung m‘;ﬁ?ﬂ? * Steuerkontrollb

1 !Artlkei v!_ \L| | |L| | ! ! |L| |

Gesamt

Wabhlen Sie ,Standor Empfange " aus, d. h. den Ort, an den Sie Ihre Waren versandt bzw. Ihre Dienstleistungen erbracht haben.

Wahlen Sie den ,Standort Absender” aus, d. h. den Ort, von dem aus Sie lhre Waren/Dienstleistungen verschickt haben - das ist
Ihr(e) Standort(e).

Im Abschnitt "Betrag" geben Sie den Preis fiir die Zeile ein, d.h. den Preis ohne Mehrwertsteuer, den Sie in Rechnung stellen
mochten.

Geben Sie im Abschnitt "Beschreibung" eine Beschreibung ein.

Im Abschnitt " Beabsichtigter Verwendungszweck"; siehe Abschnitt: Erstellen einer Rechnung (Verwendungszweck -
Mehrwertsteuer)

Geben Sie im Abschnitt "Steuerkontrollbetrag” den Betrag der Mehrwertsteuer fiir die ausgewahlte Zeile ein. Johnson ﬂ))l(,
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Wie man eine Rechnung erstellt (Verwendungszweck - Mehrwertsteuer)

Unter " Beabsichtigter Verwendungszweck " ; miissen Sie diesen Abschnittnur im Falle einer RUCKVERRECHNUNG (im
Zusammenhang mit der Mehrwertsteuer) verwenden.

Sie werden wissen, ob Sie diesen Abschnitt verwenden miissen, da ein Pop-up-Fenster erscheint, in dem es heif3t:

© Fehler x

Die Steuer konnte nicht berechnet werden. Die Mehrwertsteuer konnte nicht berechnet werden. Bitte wahlen Sie die Option &quot;Manuelle Steueranpassungé&quot, im Feld &quot;Beabsichtigle Verwendung&quot,. Manuelle Steueranpassung.

oK)

Wenn dieses Pop-up-Fenster erscheint, gehen Sie bitte zum Abschnitt "BESTIMMTE VERWENDUNGSZWECK" und wahlen Sie nur
"Manuelle Steueranpassung” und fahren Sie fort.

Was bedeutet Umkehrung der Berechnung (Umkehrung der Steuerschuldnerschaft)?

Beispiel: Sie befinden sich in Land A und versenden nach Land B (innerhalb der EU). Sie beantragen, von der Mehrwertsteuer befreit
zu werden.

Um mehr iiber Umkehrung der Berechnung zu erfahren, wenden Sie sich bitte an Ihren Steuerberater vor Ort Johnson ﬂ))l(!
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Wie man eine Rechnung erstelit

j) Sobald die Zeilen ausgefiillt sind, gehen Sie bitte zu: " Rechnungsvorgange"

Rechnungsvorgange w Speichern || Speichern und schiieBen | Weiterleiten | Abbrechen |

* Nummer I.i.iﬁ I

* Datum | 12/21/23 ‘e

Typ Rechnung

Rechnungswahrung

Zahlungswahrung EUR - Euro

pd X

Klicken Sie dann auf "Steuer berechnen".

|Rechnungsv0rgénge v | Speichern H Speichern und schlieBen ‘ Weiterleiten ‘ ‘ [ Abbrechen

Steuer berechnen Strg+Alt+X

Rechnung stornieren
9 * Nummer | 445

Y

Johnson V))I
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Wie man eine Rechnung erstellt

k) Wenn ein Pop-up-Fenster mit der Meldung erscheint:

© Fehler x

Die Steuer konnte nicht berechnet werden. Die Mehrwertsteuer konnte nicht berechnet werden. Bitte wahien Sie die Option &quot;Manuelle Steueranpassungé&quot; im Feld &quot;Beabsichtigte Verwendung&quot;. Manuelle Steueranpassung.

3

Sie miissen den Abschnitt "Beabsichtigter Verwendungszweck " verwenden. Bitte, siehe: Wie man eine Rechnung
erstellt (Verwendungszweck - Mehrwertsteuer)

1) Wenn die Steuer ohne ein Pop-up-Fenster berechnet wird. Driicken Sie bitte die Schaltfliche "Absenden”, um Ihre
Rechnung einzureichen.

Bitte beachten Sie, dass die Schaltflachen "Speichern” und "Speichern und schliefRen" nicht bedeuten, dass Ihre
Rechnung eingereicht wurde. Es bedeutet, dass sie gespeichert wurde und den Status "unvollstindig" hat. Sie
miissen diese Rechnung bearbeiten, da sie sonst nicht bezahlt wird, da unser System Ihre Rechnung per se nie
erhalt.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihre Rechnung nicht mehr stornieren konnen, sobald sie eingereicht wurdjghgsgm ﬂ))I(,

23 diesem Fall schreiben Sie uns bitte eine E-Mail an unseren AP HD: Kontaktinformationen Controls
.  —— _—— P -



https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procure-to-pay-process

Wie Sie den Rechnungsstatus einsehen konnen

1. Klicken Sie auf "Rechnung anzeigen".

Rechnungen anzeigen

4 Suchen Erweitert | Gespeicherte Suche Ale Rechnungen ~
= Mindestens ein Element ist efforderiich
** Rechnungsnummer Verbrauchsnachricht
** Ligterant v | Rechnungsstatus w
Lieferantenstandort v Zahlungsstatus »
** gestellung Zahlungsnummer
Suchen | Zuriicksetzen | Speichemn... |
Suchergebnisse
Ansicht v §8 7 Losen
Datum -
R gsnumi Rech da Typ Bestellung des Lieferant Lieferantenstandort Rechnungsbetrag Re
Zahlungspl

»

4

2. Um nach einer Rechnung zu suchen, fiillen Sie eines der folgenden mit Sternchen ** gekennzeichneten Felder aus
a. ,Rechnungsnummer" - wenn Sie nach einer bestimmten Rechnung suchen

b.,Lieferant” - wenn Sie alle Rechnungen Ihres Unternehmens sehen wollen

Johnson ”))I(
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Wie Sie den Rechnungsstatus einsehen konnen

ORACLE

Rechnungen anzeigen

H =
4 Suchen Erweitert | Gespeicherte Suche | Alie Rechnungen £
Mindestens e Element st erforderich
** Rechnungsnummer Verbrauchsnachricht
** Lieferant | ATOTZ KABELWERKEN - Rechnungsstatus ~
Lieferantenstandorn - Zahlungsstatus w
** Besteliung Zahlungsnummer

Suchen Zuricksetzen = Speichem..

3. Klicken Sie auf 'Suchen.
4. Die Rechnung wird in der Rubrik "Suchergebnisse" angezeigt. Wenn Sie die Rechnungsdetails sehen mochten, klicken
Sie auf die Rechnungsnummer

mmmmmmmm e | Spaicham.
Suchergebnisse
Anscie w7 Lesen
Datum
Rechrungsnum: Rechnungsda Tre Bestolung  des Listarant Linfarantenstandort Rechnungsbetrag Becn
Zuhlungset

Johnson V))I
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Wie Sie den Rechnungsstatus einsehen konnen

Der Status und seine Bedeutung

Status im Lieferantenportal

Unvollstandig

In Bearbeitung
Verarbeitung
Genehmigt
Abgesagt

Bezahlt

31

Bedeutung

Sie haben Thre Rechnung noch nicht
eingereicht. Sie ist nur gespeichert.
Bitte tiberpriifen Sie sie und reichen Sie
sie gegebenenfalls ein.

Noch nicht validiert
Unter Prozess
Rechnung wurde validiert
Die Rechnung wurde storniert

Die Rechnung wurde bezahlt

Johnson %))j
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Wie Sie den Zahlungsstatus einsehen konnen

ORACLE

1. Klicken Sie auf "Zahlung anzeigen".

Fequiring Attonticn Focent Activity Transaction Reports
° Waine Datan ve clughar Kaina Datan vo rigbar
™
Newighaiten fe Lisferanten

2. Wahlen Sie im Feld "Lieferant” [hr Unternehmen aus dem Dropdown-Menti aus. Klicken Sie dann
auf "Suchen’

ORACLE

Zahlungen anzeigen

4 Suchen

** Zahlungsnummer " Listerant v |
Zahlungsstatus - Lieferantenstandert v
Zahlungsbetrag Zahlungsdatum | mid fe

Suchen | Zurlicksetzen | Speichern...
Suchergebnisse
Ansicht w51 " Losen
32
I -
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Wie Sie den Zahlungsstatus einsehen konnen

ebnisse" angezeigt

3. Die Zahlungen werden in der Rubrik "Sucher

ORACLE

Zahlungen anzeigen

4 Buchen

;;;;;; anum=er
Zahiungssia »
fabatag
Suchergsbnisse
Ansicht w57 o Losen
Lieferant
850 6829 GCooelengabe  imoke £s7 N

ORACLE

Zahlung: 8860

Zahlngszewag 12700 EUR

Geschaftseinheit  C

Zahiungsempfanger Zahlungsdatum  &823

Zahlungsemprangerstande: Zahlungstyp S

Uborwsisungskants

Adresse P 1 AMSTERDAM, NIEDERLAN
Zahlungsstatus  Begebt Zahlungsteley
Bezahlte Rechnungan
Nummer Rechnungsdat. Typ Bestellung
B@z3 Standard FHLAIDOOETZ4-01

33

Wareneingang W

b
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34

Wie Sie den Zahlungsstatus einsehen konnen

5. Bezahlte Rechnungen fur diese Zahlung werden angezeigt

6. Wenn Sie mit der Anzeige der Zahlungen fertig sind, klicken Sie auf "Fertig" in der oberen rechten Ecke des
Bildschirms.

Johnson ”j)l(
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Passwort und/oder Benutzernamen vergessen

1. Wenn Sie Thr Passwort vergessen haben, miissen Sie uns keine E-Mail schreiben. Klicken Sie auf der Login-Seite auf:
,Kennwort vergessen?"

Anmelden
Oracle Applications Cloud

Sanutzeri0

Sign In
Oracle Applications Cloud

Forgot Password
test@jci com
(7) Forgot user name

@® Forgot password y))
[ suoent RS Johnson

35 Controls
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Passwort und/oder Benutzernamen vergessen

4. Es wird eine E-Mail an Thre E-Mail-Adresse gesendet. Sie miissen dann nur noch den Anweisungen in der E-Mail
folgen. Wenn Sie Ihren Benutzernamen vergessen haben, brauchen Sie uns ebenfalls keine E-Mail zu schreiben. Es ist

derselbe Vorgang wie bei "Passwort vergessen?".

5. Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein, wahlen Sie "Benutzername vergessen” und klicken Sie dann auf ,Submit".

Sign In

Oracle Applications Cloud

Forgot Password

test@jci.com

@ Forgot user name

() Forgot password

m | Cancel |
7. Es wird eine E-Mail an [hre E-Mail-Adresse gesendet. Sie miissen dann nur noch den Anweisungen in der E-Mail
folgen. y

g Johnson /))I
Controls
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Unterstutzung

= Falls Sie eine zusatzliche Schulung zur Nutzung des Portals
bendotigen, sehen Sie sich bitte die Schulungsunterlagen an, in
denen Sie Referenzhandbiicher und Videos in vielen
Sprachen finden.

= Wenn Sie spezielle Fragen zur Nutzung des Portals haben,
wenden Sie sich bitte an das Supplier Enablement Team:

JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@]CI.COM

= Falls Sie weitere Fragen zum Rechnungs- und Zahlungsstatus
haben, die Ihnen das Portal nicht beantworten kann, finden
Sie auf der folgenden Seite weitere Kontaktinformationen

Johnson ﬂ))[(
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https://mysite.jci.com/personal/jjancav_jci_com/Documents/Desktop/inv
mailto:JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@JCI.COM
https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procure-to-pay-process

Wir hoffen, dass diese
Kurzanleitung hilfreich war.
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