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Introducao

Bem-vindo ao Johnson Controls Oracle Fusion: O Guia de Referéncia Rapida do Portal do Fornecedor (QRG). O

O objetivo deste guia € fornecer-lhe instrugcdes passo a passo sobre como utilizar as sec¢des mais
importantes
do Portal do Fornecedor.

O Portal do Fornecedor oferece-lhe uma ampla visibilidade de varios pormenores do Purchasing to Pay, tais
como estado das facturas e dos pagamentos, onde pode ser atendido por si proprio. Também lhe da acesso a

artigos e precos acordos. Encorajamo-lo a utilizar este servico gratuito e seguro.

Os dominios criticos sao:

Y VYV

YV VV VYV

Y V V

Como aceder e navegar

Definicbes e preferéncias

Notificacoes

Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

Como criar uma fatura

Como criar uma fatura (Utilizacdo prevista - relacionada com o IVA)

Como ver o estado da fatura

Como ver o estado do pagamento

Esqueceu-se da palavra-passe e/ou do nome de utilizador
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Oracle Fusion - Portal do fornecedor

O Oracle Fusion é um sistema baseado na nuvem com um modelo global. As novas versodes sdo frequentemente
implementadas com novas funcionalidades e alguns ajustes as funcionalidades existentes. Atualmente, a JCI ndo
utiliza todas as funcionalidades, no entanto, concentramos a nossa formacao e apoio nas sec¢des que sao mais
criticas para si. Enviar-lhe-emos actualizacdes sobre a formacdo a medida que implementamos novas
funcionalidades ou alteracgdes.

O seu nivel de acesso tem impacto na funcionalidade e nos ecras que vé no sistema. Por vezes, os ecras que vé
podem mudar ligeiramente ou diferir dos materiais de formac¢do devido a novas versdes da Oracle ou aos seus
niveis de acesso.

Para  quaisquer questdes, envie-nos um correio eletronico para JCI-EMEA-PROCURECO-
SUPPLIERCOMMS@jci.com
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Como aceder e navegar no Portal do Fornecedor

1. Clique na ligagao para o Portal do Fornecedor utilizando o Chrome ou o Edge:

Iniciar sessao (oraclecloud.com)

Acesso

Oracle Applications Cloud

Esqueceu a Senha

Acessar

Selecionar ldioma
Brazillan Portuguess - portugués do Brasil v

2. Introduza a ID de utilizador e a palavra-passe fornecidas na notificacao de boas-vindas que recebeu por

correio eletréonico
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https://epfq.login.em4.oraclecloud.com/oam/server/obrareq.cgi?encquery%3DkpPjpSmS1l8x1zH6R6CicB10ERcp7chpuw4isnorXfxH5OGyscgmEPMuHfLHizLrX%2F9yZsJO%2BU22%2FE9IjSdZJ%2BRgBnLnhmBjTpzM2yZuEZ3V9KlaFHKCLy2nMnQNAQkc9127KmS1lbzkw485kSRhM9FDok6XFgAEgvdPUqwOKimufIFNS5ynafYeBs0R%2Bjdn4QHpZOkBEDEPouOnzdcg8SpWLdaM%2F1rsPk42jpUbHyxU8p6cgvTSucSrNnD4rux5HmvaN6AkKGl0gV2RCXM%2FJySbcViPgZPJfoIfVZWPlsh3VSPkRs9MFgRDCyvwdzosmf1kJ4tWib2%2B2hzY8ktWalOQvkjo7Eq%2Fz3K0QtdQOThGPu1NouwotVenspDtYXrpQECw3pQ5DnX4j31NBP6WKHRqMiSayIwaCLZEk2t8V4ku30dhmWXSDurCcmIAMkIyc6hsQpGlIeFpqsCLW6TYnzw5I8tNpfoxHvgQbxQyoau8z8PFogo5LKyxAlTPcIwmaTYS0DWvUcTmRt0mFjxNLA%3D%3D%20agentid%3DOraFusionApp_11AG%20ver%3D1%20crmethod%3D2%26cksum%3D09938f107f08579e128d451df400840b9f0fd468&ECID-Context=1.005mBXs_MVhDkZCpvCCCyX0003Vg0003kD%3BkXjE

Como aceder e navegar no Portal do Fornecedor

3. Seleccione o separador Portal do Fornecedor e clique no mosaico "Portal do Fornecedor".

Portal do Fornecedaor

4. E apresentada a pagina de destino do Portal
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Como aceder e navegar no Portal do Fornecedor

ORACLE

ortal do Fornecedor

| Ordens ~ ‘ Numero da Ordem =}
Tarefas
Ordens
. Requiring Attention Recent Activity Transaction Reports
= Gerencia Oidatis Ultimos 30 Dias Ultimos 30 Dias

» Gerenciar Programacies

Acordos

= Gerenciar Acordos = =
Nenhum dado disponivel Nenhum d:

NFFs e Pagamentos

» Exibir NFFs
» Exibir Pagamentos
= Criar NFF sem OC

Qualificagdes

= Gerenciar Questionarios Il Programacdes Vencidas ou gue Vencem Hoje

= Exibir Qualificacbes NFFs Vencidas
Perfil da Empresa
= Gerenciar Perfil Novidades do Fornecedor

Important Information for PO suppliers - Information importante pour les fournisseurs avec bon de commandes
- Infermacion importante para proveedores con érdenes de compra - Belangrijke informatie voor PO-
leveranciers - Wichtige Informationen fur PO-Lieferanten

Tips while you create the invoice

Always remember to add the PO number, include the correct VAT ID and invoice to the correct legal entity.
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Como aceder e navegar no Portal do Fornecedor

5. Vera que os icones Inicio, Sino e Definicdes se encontram no canto superior direito de cada ecra

A & nr ¢ @

6. As seccoes Pesquisa e Tarefas, no lado esquerdo da pagina de destino, sdo onde acede as areas importantes
do Portal, tais como a visualizac¢ao de pedidos de compra, facturas, pagamentos e acordos

7. Para aceder rapidamente as suas encomendas, acordos, facturas ou pagamentos, navegue até ao campo
"Procurar” e seleccione a partir do menu pendente. Em seguida, clique no icone da "lupa".

ORACLE

Portal do Fornecedor

—

Pesquisar | Ordens v | Nimero da Ordem

Ordens

Acordos
Tarefas peps

Paga mentos
Ordens  Questionarios
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Definicoes e preferéncias

Assinatura de saida

1. Se desejar terminar a sessao, navegue até as iniciais do seu nome no canto superior direito (icone Defini¢des) do seu

ecra e clique em

2. Em seguida, clique em "Sair".

Definicdes e A¢des

Personalizagao
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Definicoes e preferéncias

3. Se pretender continuar a sair, clique em "Confirmar

Sair

Oracle Applications Cloud

Consentimento de Log-out

Confirme sua agdo de Sign-off Unico

Confirmar

Definir preferéncias gerais

1. Se pretender configurar as suas preferéncias, navegue até Definicdes e Preferéncias (iniciais do seu nome no canto

superior direito do ecra) e seleccione o icone:
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Definicoes e preferéncias

2. De seguida, clique em "Set Preferences" (Definir preferéncias)

ORACLE

Preferéncias

Preferéncias Gerais

Regional
Idioma
Definictes de Acessibilidade
Senha
Proxies
Lista de Controle
—— . Servigo

Preferéncias de Notificacdo do Usuario
ii‘ Base de Conhecimento
Localidade Preferencial da Base de Conhecimento

10
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Definicoes e preferéncias

ORACLE

3. De seguida, clique em "Idioma". Preferéncias Gerais: Idioma ®

Padrio | Espanhol v
Sessdo Atual | Portugués do Brasil v

Nome para Exibigdo | Espanhol ~

4. Ajuste todas as suas preferéncias linguisticas nos seguintes campos: "Predefinicao”, "Sessdo atual” e "Nome

de apresentacao
5. Para guardar as suas alteracoes, clique em "Guardar e fechar

6. Para rejeitar as suas alteragoes, clique em "Cancelar
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Notificacoes

1. Clique no icone do sino no canto superior direito do Portal do F(ﬂcedor:

2. Para ver todas as suas notificacoes, clique em Mostrar tudo; caso contrario, vera apenas as notificacoes mais

recentes

Notifications

Alvaro

Show All |

2 weeks ago

Dismiss

Notificagdes

Nenhuma notificacdo para exibicdo.

3. Existem dois tipos de notificacdes: FYI e Action Required. Para além das notificacdes no Oracle Fusion, também

recebera uma mensagem de correio eletronico
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

Esta tarefa é necessaria para garantir que todos os contactos da sua empresa estdo configurados para aceder ao
Portal:

1. Clique em "Gerir perfil" na barra de tarefas da pagina de destino do Portal do Fornecedor.
2. Aceda ao separador "Contactos” para ver quem no seu perfil esta configurado para aceder ao Portal do Fornecedor

3. Para atualizar o separador Contactos, clique em "Editar" no canto superior direito do ecra
ORACLE 0Op 2

Perfil da Empresa @ = | Concluido |

Solicitads por  Tew, Suppiies Altarar Dezcrigia TEST
Ultima Solicitagio de Alteragio 44007 P L SR
o 1402
Status da Solisitagie  Cancelade Data da Salicitagia 140224
Detalhes da Drganizagio Identihcacares oo Impesio Erderacos Contatos Fagamentos Classifcacdes Comencians Frodutos € Serviges
4 Geral
Empresa  [EST SUPFLIER LIVE EVENI Tipo de Drganizagio de Impeste  Comoracin
Numero do Fornecedor 10006081 Status  Abo
Tipo de Fornecedor  FIELD MATERIALS Amaxes Neshurn
4 |dentificagao
Nimero D-U-N-S Nimero do Seguro Nagianal
Himare do Cliants Site Corporativa
sic
4 Perfil Corporativo
Ano de Estabeleciments Tiwle do Diretor Executive
Declaragic de Mizsda Home do Diretor Executive y))
T Princps Johnson
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

4. Aparecera uma mensagem de aviso a indicar que a sua agdo ira criar um pedido de altera¢do para atualizar o seu
perfil

A, Aviso X

POZ-2130390Fazer edicdes criara uma solicitacdo de alteracdo para o perfil. Deseja continuar?

gim |[ NEo |
l—l

5. Clique em "Sim" para criar um pedido de alteracao

6. Se pretender rever ou editar os seus contactos, clique no separador "Contactos

ORACLE

Editar Solicitaciio de Alteragio de Perfil

Detaines s Dgenoslo  Sadend Contsbea  Pagamenisi  Frosdus e Senko

Agten w Tobrw Fomatww P r— i - B i
frop av ThibdoCargs &% Email AT Wifons Advianive Uit S0
estesngue gecoemISeanioss 0 L] -]
° L]
Ao L] (-]
L]
L] L]
L]
L]
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

7. Se pretender criar um contacto, clique no icone "+" ou va a "Acc¢des” e seleccione "Criar" no menu pendente

Criar
| Editar

8. Introduzir os dados de contacto. Para além dos campos obrigatorios assinalados com *, certifique-se de que

adiciona os dados de telefone e o endereco. Assinale o acesso administrativo se o contacto necessitar da capacidade de
gerir os dados do contacto

------- 3 P S ) —
- wreti | -
-------- : S - | —
watwene [ e
..... | T
| s oo
[of tAddreszes
At Wiaw v Fomil v B e
Adrirass Nama Addraas Proes Adidress Pupaoss Arams
oo,
User Account
[ sharms
sabises v e v Decss
Fok & Descrpac
24
Johnson
GreateAncter || oK | gencer | CODtI'OlS
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

9. Assinale a opc¢ao "Pedir conta de utilizador" se o contacto tiver de ter acesso ao Portal do Fornecedor.

E-mail |

Criar Contato x
Saudagio | Sr vi Telefone | 351 - ‘ 888 | 888 || se88
* Nome | Alvaro | Celular | v | |
Nome do Meio | | Fax v | |
* I
Sobrenome | Smith |

Titulo do Cargo Status | Allvo |

[ "] contato administrativo
4 Enderegos de Contato

Acdes w  Exibir w Formatar w E Congeiar 2- Desanexar Quebra Automdatica

Nenhum dado a ser exibido
Colunas Ocultas 5

4 Conta do Usuario

+/| Conta do usuario da solicitagdo

Fungdes Acesso aos Dados

Agdes w Exibir w Formatar w X BE Congelar  [w| Desanexar Quebra Automatica
Fungéo &7 Descrigio
Supplier Sales Representative Manages agreements and deliverabies for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting changes

Criar Outro | OK | Cancelar

I .- | D g
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

10. Para atribuir fungdes ao seu contacto, navegue até "Func¢des”, clique em "Ac¢des” e em "Selecionar e adicionar

Fungdes Acesso aos Dados

GG Bl Exibir w Formatar w

Remover

Selecionar e Adicionar

11. Para atribuir fun¢des ao seu contacto, navegue para "Fungdes". Seleccione as fun¢oes pretendidas, uma de cada vez,

ou utilize o botdo CTRL, e clique em "Aplicar” apds cada selecdo. Em seguida, clique em 'Ok’

‘Selecionar e Adicionar: Fungoes E
4 Pesquisar
Fungio Deserigio |

| Pesquisar | Redefinic

Exibr w  Formatar QUEDTE ALLOMATICD
Fungio Descrigio
Suppler Accounts Recehabie Specialis! lanages invoices ana payments for ihe supplier comgany Prim
Suppser Gales Representative Idanages agreemenis and deliverables for the suppler company.

X4 AP Mo Payment Details Suppier Portal Job  This cu rede hides View Pay nu Lask an

XX AP Mon PO Suppser Jab This custom rose snows Create invaice without
WX AP SCF Suppler Job This custom ross Nides some Infomaticn contained in Supplies P
X% SM Suppser Customer Senice Represe Manages inbound purchase crders and communicates shpmen:

XX Sl Suppher Seif Servics Asminisiraior A l4anages the profs information for ihe suppher company. Prima

¥ 514 Suppéer Self Sarvice Clerk Abstract IManages e profis informataon for he supplsr company, Prima.

17 ;.Ap|k.ar.: a\g" | ;;amnlu';
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

Papel do fornecedor

Especialista em contas a receber de fornecedores

Representante de vendas de fornecedores

Administrador do servi¢co auténomo para fornecedores

Funcionario de auto-atendimento do fornecedor

Emprego de representante do servico de apoio ao cliente do
fornecedor XX SM

Descricao

Gere as facturas e os pagamentos da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a apresentacio de facturas, bem como o
acompanhamento do estado das facturas e dos pagamentos.

Gere os acordos e os resultados para a empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem o reconhecimento ou o pedido de alteracdes aos
acordos, para além da adi¢do de rubricas de catalogo com pregos e
termos especificos do cliente. Actualiza as presta¢des contratuais que
sdo atribuidas ao fornecedor e actualiza o progresso das prestagdes
contratuais pelas quais o fornecedor é responsavel.

Administra as informagdes de perfil da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a atualiza¢do das informagdes do perfil do
fornecedor e o pedido de contas de utilizador para conceder aos
empregados acesso a aplicacdo do fornecedor. Pode gerir o perfil e
editar dados.

Gere as informacdes sobre o perfil da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a atualiza¢io das informagdes do perfil do
fornecedor e o pedido de contas de utilizador para conceder aos
empregados acesso a aplicacdo do fornecedor

Gere as informacgdes sobre o perfil da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a atualiza¢do das informagdes do perfil do
fornecedor e o pedido de contas de utilizador para conceder aos
empregados acesso a aplicacdo do fornecedor

Johnson ﬂ))j
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

12. Para confirmar a criacao, clique em "Ok

Criar Contato x
Saudagio |81 w Telefone | 351 v | es8 | 888 || 3888 |
* Nome | Alvaro | Celular | v | | |
Nome do Meio | Fax | v | | |
* sobrenome | Smith | E-mail | |

Titulo do Cargo

Status | Ativo

| Contato administrativo

4 Enderegos de Contato

Actes w Exibir w Formatar w B Congelar Desanexar Quebra Automatica

Nenhum dado a ser exibido
Colunas Ocultas 5

4 Conta do Usuario

' Conta do usuario da solicitagio

Fungdes  Acesso aos Dados

|AcBes v | Exibir v Formatar v M B congelar  lw Desanexar Guebra Automatica

Fungdo &7 Descrigio

Supplier Accounts Receivable Specialist Manages invoices and payments for the supplier company. Primary tasks include submitting invoices as well as tracking in F

Supplier Sales Representative M and dell for the supplier company. Pnmary 1asks include acknowledging or requesting chan .

XX AP No Payment Detalls Supplier Poral Job  This custom rode higes View Payments menu task and Unpaid Amount, Paid Status and Payment Number columns from V... W p

)
{1 e J Ohn son (‘
19 Controls



20

Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

13. Quando tiver concluido as actualizag¢des, clique em "Rever alteracoes

ORACLE

Editar Solicitaciio de Alteraciio de Perfil: 537007

Heeme &7 TiuledeCarge & w Emai aw Telsfons P o PRGNk Status

] Ane
]
] ]
L]
L] L]
]

o L]

Colunas Deuttas 7

ORACLE

Review Changes

vew e Famate tewen
Nt &% JubTile &% Gl aw e AT oo Slalis Dutaits
F e o o oo 2o anm ® st =]
Cahmra Hiden 7

14. Para concluir o processo, clique em "Submeter
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

15. Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

& Confimmacao b4
A solicitacdo de alteracio de ssu perfil 544007 foi enviada para aprovacio.

L ox |

Titualey ey Mira
16. As suas alteracdes serdo enviadas para aprovacao na JCI. Até que as altera¢des sejam aprovadas, esta
mensagem

aparecera no seu ecra

"Existe um pedido de alteracao de perfil a aguardar aprovacao. Pode editar para efetuar altera¢des adicionais”.

Perfil da Empresa @

4 Ha uma aprovaggo pendente da solicitago de alteracao de perfil E possivel editar para fazer alteracoes adicionais.

Johnson V))I
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Como criar uma fatura

1. Vaeclique aqui:

NFFs e Pagamentos

« Exibir NFFs
« Exibir Pagamentos

« Cnar NFF sem OC

Johnson ﬂ))I('
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Como criar uma fatura

2. Visualiza o seguinte :

ORACLE

Criar NFF sem OC @

O bot&o "Guardar e fechar" ndo submete a
fatura. Por favor, utilize o bot&o "Submeter”
para submeter efetivamente a fatura.

Fornecedor A TOTZ KABELWERKEN

ID do Contribuinte

* Local do Fornecedor

Enderego

Numero de Registro Fiscal do Fornecedor ‘

Cliente
ID do Contribuinte do Cliente
Linhas
Exibir w
* Namero * Tipo * Local da Remessa

Nenhum dado a ser exibido

Tatal
—

Local de Origem da
Remessa

Conta do Banco de Remessa

Identificador de Remessa |
Exclusive

Digito de Verificagdo do | |
Identificador de Remessa
Exclusivo

Descrigido |

* Anexos Nenhum =

Nome

Endereco

* Valor Descrigédo

Acbes de NFF w | Salvar ‘ | Salvar e Fechar |

* Numero ‘

* Tipo ‘ NFF

Moeda da NFF

Moeda de Pagamento

* E-mail do Solicitante

Nome do Solicitante

* Data ‘ m/diyy E‘g |
v
* Valor di ©
Uso Pretendido Controle d¢
Impostc

23
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Como criar uma fatura

3. Para que a sua fatura seja apresentada corretamente, é necessario preencher os campos obrigatérios. Estes estdo assinalados com
um asterisco azul.

4. Por favor, siga os seguintes passos:

a) Importante tomar conhecimento antes de comecar : Na sua propria fatura, a entidade juridica correcta deve ser indicada
juntamente com todos os critérios descritos nas nossas Regras de Ouro. Por favor, visite as nossas FAQs {link}

b) Seleccione o seu site (de onde fez o envio) através de "Site do fornecedor". (Ao selecionar o site, "Customer Taxpayer ID" e "Remit-
to Bank Account” sdo automaticamente preenchidos).

ORACLE

c) Anexe a sua fatura em PDF aqui: Crise NFF sem OC @

Famsssdar &

10 do Contribuinte

* Lacal do Famesedar | v Newecls dis NFF

Endarage Moecs de Bagamerts.

Namers cs Ragistra Flseal o Famessdar | -

Cligrie
10 de Ceribuirae de Clinnte feeme * Emsil da Salicitants
Home do Salicante

Linhas
=xhiw Canealar Linha

*Valordi
Local 49 Qrigem &4 R — Usa Frstendido Controle d-I
Impaat:

* Mimers * Tipo “ Local da Remeesa emes:
Henhum o 2 sor csdn /))
: Tt - Johnson 4 I(
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Como criar uma fatura

d) Coloque o numero da sua fatura no campo "Numero". (Nota: o nimero da fatura tem de ser um nimero unico, caso contrario o
nosso sistema rejeita-o por ser considerado como duplicado).

e) Indique a data da sua fatura. Atual ou Futura.
f) Em "Tipo", escolher se se trata de uma fatura ou de uma nota de crédito.

g) Colocar no "Requester Email”, o email do “supplier owner” (Se ndo souber, por favor, consulte o seu contrato ou envie-nos um
email para: JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@]CI.COM ).

h) Acrescentar as linhas que pretende faturar clicando no icone " + " (pode acrescentar o niimero de linhas que desejar).

Linhas
Exibir w = Cancelar Linha
* Namero * Tipo * Local da Remessa

MNenhum dado a ser exibido.

N 4
! Johnson /))I('
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Como criar uma fatura

i)  Preencher as linhas (N.B: Para cada linha, é necessdrio repetir o passo abaixo).

Linhas

Exibir w <= [E 3 | CancelarLinha

“ Nimero ~ Tipo * Local da Remessa

* Valor de
" Valor Descrigio Uso Pretendido Controle do
Imposto

Local de Origem da
Remessa

1 e -] | -] | | | -] |

Seleccione o "Local de Remessa"”, ou seja, o local para onde enviou os seus bens/prestou os seus servigos.

Seleccione o “Local de Origem da Remessa"; ou seja, o local de onde enviou os seus bens/servicos - sera o(s) seu(s) sitio(s).
Na secc¢ao “Valor", coloque o prego da linha, ou seja, o preco sem IVA que pretende faturar.

Na secc¢ao "Descricao”, coloque uma descrigao.

Na seccao “Uso Pretendido"; ver seccao: Como criar uma fatura (Utilizacdo prevista - IVA)

Na seccao “Valor do controlo do imposto", coloque o valor do IVA para a linha selecionada.

Johnson 7))1(.
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Como criar uma fatura (Utilizacao prevista - relacionada com o IVA)

Em "Utilizacdo prevista", sd € necessario utilizar esta seccao em caso de REVERSE CHARGE (relacionado com o IVA)

Sabera se precisa de utilizar esta seccdo, uma vez que aparecera uma janela de pop-up a indicar:

© Ermo X

Mao foi possivel calcular o imposto. Os impostos ndo puderam ser calculados. Selecione a opeao “Ajuste manual de impostos” no campo “Uso Pretendido”. Ajuste manual de impostos.

Se aparecer esta janela pop-up, va a sec¢do "UTILIZACAO PRETENDIDA" e seleccione apenas "Regularizacio manual de impostos" e
continue.

O que é o REVERSE CHARGE?

Exemplo: estd no pais A e efectua envios para o pais B (dentro da UE). E pede para ficar isento de IVA.

Para obter mais informacées sobre a REVERSE CHARGE, consulte o seu consultor fiscal local. Johnson 7/)1(4
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Como criar uma fatura

j) Quando as linhas estiverem preenchidas, va para : "Accoes de faturacao"

A =y

Agoes de NFF w Salvar | Salvar e Fechar | | Enviar | | Cancelar |

* Ndmero | 88

% P

Data | 8/8/2024 e
Tipo NFF
Moeda da NFF  EUR - Euro

Moeda de Pagamento EUR - Euro

Em seguida, clique em "Calcular imposto”

Calcular Imposto  Clri+Alt+X

Cancelar NFF

| 88
* Data | 8/8/2024 Y
Tipo NFF
Moeda da NFF EUR - Euro y))
T . tn FIIR - Fum Johnson
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Como criar uma fatura

k) Se aparecer uma janela pop-up a indicar:

& Ermo *

Mao foi possivel calcular o imposto. Os impostos ndo puderam ser calculados. Selecione a opcao “Ajuste manual de impostos” no campo “Uso Pretendido”. Ajuste manual de impostos.

E necessario utilizar a seccao "Utilizacao prevista". Por favor, consulte: Como criar uma fatura (Utilizacdo prevista -
relacionada com o 1VA)

1) Se o imposto for calculado sem uma janela de pop-up. Por favor, prima o botdo "Submeter"” para submeter a sua
fatura. Tenha em atencao que os botdes "Guardar” e "Guardar e fechar"” nao significam que a sua fatura foi
apresentada. Significa que foi guardada e que o estado esta "Incompleto”. Tera de tomar ac¢oes relativamente
a essa fatura, caso contrario, esta ndo sera paga, uma vez que 0 nosso sistema nunca recebera a sua fatura.Uma
vez apresentada a fatura, ndo é possivel anula-la. Nesse caso, envie-nos um e-mail para o nosso AP HD: Contactos

Johnson 4))1('

Controls


https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procure-to-pay-process

30

Como ver o estado da fatura

1. Clique em "Ver fatura".

ORACLE

Exibir NFFs

4 Pesquisar Avangago | Pesguisa Salva | Todas 35 NFFs v
um campo
** Nomero da NFF Aviso de Consume
** Fornecedor R Status da NFF ~
Local do Fornecedar A Status de Pagamento ~
** Ordem de Compra Nimere do Pagaments

Pesquisar | Redefinir = Salvar...

Resultados da Pesquisa

Exbir v 5E " Desanexar
Data de -
Namero da NFF Data daNFF  Tipo Ordem de Compra ;g"‘""“'" Fomecedor Local do Farnecedor Valor da NFF  Status da NFF Comentarios g:‘u“‘j'; [
pagamento -
. ] »

2. Para procurar uma fatura, preencha um dos seguintes campos marcados com asteriscos **
a. "Numero da fatura" - se estiver a procura de uma fatura especifica

b. "Fornecedor” - se pretender ver todas as facturas da sua empresa

Johnson V))I
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Como ver o estado da fatura

—
ORACLE

Exibir NFFs

4 Pesquisar Avangags | Pesquisa Satva 5 a5 MFFs
** Mumero da NFF Aursa de Comsumo
™ Fornecedor b4 Status da NEF b
Local do Fornecedor - Status de Pagamento w
** Drdem de Compra Relmara do Pagamanto

Pesguisar | Redefinir | Salvar..

Resultados da Pesquisa

Exitr v T « Desansxar
Data de -
Mismers da NFF Data da NFF Tipe Ordem de Compra :g"""“"' Formeesder Local do Fornecedor Valor da NFF  Status da NFF Camentarios g‘.‘:‘;’:
pagameanta e
L »

3. Clique em "Procurar".
4. A fatura sera apresentada na seccao "Resultados da pesquisa”. Se pretender ver os detalhes da fatura, clique no

numero da fatura =y

4 Pesquisar vty Peatien Sve [Tuim P2

Pesguiser || Radafisir || Saiver..

Resultados da Pesguisa

ET R * besanenar

D e
oSt G WE Tipo e R formacaor Lol o Formacedor Valor d WEF Seatus da NFF Comantarior
pagamento
Frey e Sobctd 10,000,808 EUR -
@ s p— y))l
o s oss0ELR J h
u i Sobctncd “ SHTH S [ — onnson
31 s s . Controls



Como ver o estado da fatura

O estatuto e o seu significado

Estado no Portal do Fornecedor

Incompleto

Em curso
Processamento
Aprovado
Cancelado

Pago

32

Significado

Nao submeteu a sua fatura. Esta apenas
guardada. Por favor, reveja e submeta,
se necessario.

Ainda nao validado
Em processo

A fatura foi validada

A fatura foi anulada

A fatura foi paga

Johnson ﬂ))j
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Como ver o estado do pagamento

1. Clicar em "Ver pagamento".

NFFs e Pagamentos

« Exibir NFFs
» Exibir Pagamentos

« Criar NFF sem OC

2. No campo "Fornecedor", seleccione a sua empresa no menu pendente. Em seguida, clique em

"Pesquisar Bt Pagaamaton

" .
4 Pesquisar

** Wumeno do Pagamento

wwwwwwwwwwwwwwwwww

uuuuuuuuuuuuuuuuuu

aaaaaaaaaaaa

s Pagamasis | il

Local do

Valor de Status do Covita pars Rimest :
‘aga

gar

L]

Johnson ”j)l(
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Como ver o estado do pagamento

3. Os pagamentos serao apresentados na sec¢ao "Resultados da pesquisa

ORACLE

Exibir Pagamentos

4 Pesquisar Avangage | Fesquina Ratea | Todos 6 Fagmmestog o
Emare s Pagasants
Btan agamants ~
,,,,,,,,, i fa
Pesquisar || Fe definer | Salva
Resultados da Pesguisa
¥ % Desanemar
Nimerodo  Data Numero da Local do Valor do Status do
P 12 Pagamensg TP de Pagamento T Fornecedar Forrmoethi Pagamento Fagamentg CONE3 para Remessa
agen s Rapigo Itk 2 TEST BUPPLIEALIVE EVENT MUETERZAM, AWTDOEMR Megocvel O3NS

ORACLE

Pagamento: 8860 |_ Concluide |

Unidade de Negocio CH 1000 BU Valor do Pagamente 12100 EUR

Beneficidrio  TEST SUFPLIER-LIVE EVENT Data do Pagamento  G/8/23

Local do Beneficlario  AS Tipo de Pagamento  Ripide

4_1000

Conta para Remessa (243204523

Enderega POST 508, 1000 CM AMSTERDAM, PAISES BAIXOS

Status do Pagamento  Negocidvel Documents de Pagaments

NFFs Pagas

Numero DatadaNFF  Tipo Ordem de Compra Recebimento g

Invoice 2 BIEI23 Paardso PNLATOODDY24-01 y))
‘ N Johnson
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Como ver o estado do pagamento

5. As facturas pagas para este pagamento serao apresentadas

6. Quando terminar de ver os pagamentos, clique em "Concluido” no canto superior direito do ecra

Johnson ﬂ))l(
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Esqueceu-se da palavra-passe e/ou do nome de utilizador

1. Se se esqueceu da sua palavra-passe, ndo precisa de nos escrever uma mensagem de correio eletrénico. Na pagina de
inicio de sessao, clique em: "Esqueceu-se da sua palavra-passe?”

Acesso

Oracle Applications Cloud

1D Usuario

l 10 Ususria J

&niia

|Brazlin Partuguese - portugués oo Brasi v |

"Forgot your

password?" e clique em "Submit”

2. Introduza o seu endereco de correio eletrénico, seleccione

Iniciar Sessao

Oracle Applications Cloud

Esqueci a Senha

* E-mail ou Nome de Usuario
E-mail ou Nome de Usuario
* Opgdes
Esqueci o Mome de Usuario
{7 Esqueci a Senba h y)
Johnson
Cancelar
 Enia . Controls
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Esqueceu-se da palavra-passe e/ou do nome de utilizador

4. Sera enviada uma mensagem eletrdénica para o seu endereco de correio eletronico. Tudo o que tem de fazer é seguir
as instrucoes que estao escritas na mensagem de correio eletronico. Se se esqueceu do seu nome de utilizador, também

nao precisa de nos escrever uma mensagem de correio eletronico. E o mesmo processo que "Esqueceu-se da sua
palavra-passe?”.

5. Introduza o seu endereco de correio eletrénico, seleccione "Forgot Username" (Esqueci-me do nome de utilizador) e
clique em "Submit" (Enviar)

Iniciar Sessao

Oracle Applications Cloud

Esqueci a Senha
* E-mail ou Nome de Usudrio

E-mail ou Nome de Usuario

* Opgdes
Esqueci o Nome de Usudario

Esqueci a Senha

w Qancelar|
7. Sera enviada uma mensagem de correio eletrénico para o seu endereco de correio eletronico. Tera apenas de seguir
as instrucoes que estao escritas na mensagem de correio eletrdnico. Johnson ﬂ))l(
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Apoio

= Caso necessite de formacao adicional para utilizar o Portal,
consulte os documentos de formacdo, onde pode encontrar
guias de referéncia e videos disponiveis em varias linguas.

= Para quaisquer questdes especificas relacionadas com a
utilizacdo do Portal, contacte a equipa de Capacitacao de
Fornecedores através do endereco

JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@]CI.COM

= Caso tenha perguntas adicionais sobre o estado da fatura e
do pagamento que o Portal ndo forneca, visite a pagina
seguinte para obter mais informacdes de contacto

Johnson ﬂ))[(
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https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procurement-programs-and-tools/oracle-fusion-training-material/english---oracle-fusion-training-material
mailto:JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@JCI.COM
https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procure-to-pay-process

Esperamos que este guia de
consulta rapida tenha sido util.
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