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Introduction

Bienvenue chez Johnson Controls Oracle Fusion : Guide de référence rapide du portail des fournisseurs.
L'objectif de ce guide est de vous donner des instructions pas a pas sur la maniere d'utiliser les sections les plus
importantes du portail des fournisseurs.

Le portail des fournisseurs vous offre une large visibilité sur divers détails de I'achat au paiement, tels que les détails de
la commande, le statut de la facture et des paiements. Il vous permet également d'accéder aux accords sur les articles et
les prix.

Les domaines critiques sont :

Comment accéder et naviguer

Parametres et préférences

Notifications

Comment afficher et mettre a jour vos contacts dans le profil de I'entreprise
Comment créer une facture

Comment consulter le statut d'une facture

Comment créer une facture (Utilisation prévue - liée a la TVA)

Comment visualiser, modifier et reconnaitre les bons de commande
Comment consulter 1'état des paiements

Comment consulter et modifier les accords

Mot de passe et/ou nom d’utilisateur oublié

Assistance pour l'utilisation du portail Johnson y))I(
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Oracle Fusion — Portail des fournisseurs

Oracle Fusion est un systeme basé sur le cloud avec un modele global pour tous ses clients. Les nouvelles
versions sont souvent déployées avec de nouvelles fonctionnalités et quelques ajustements aux fonctionnalités
existantes. Actuellement, JCI n'utilise pas toutes les fonctionnalités, mais nous concentrons notre formation et
notre assistance sur les sections qui sont les plus critiques pour vous. Nous vous enverrons des mises a jour sur
la formation au fur et a mesure que nous mettrons en ceuvre de nouvelles fonctionnalités ou des changements.

Votre niveau d'acces a un impact sur les fonctionnalités et les écrans que vous voyez dans le systeme. Parfois,
les écrans que vous voyez peuvent changer légerement ou différer du matériel de formation en raison de
nouvelles versions d'Oracle ou de vos niveaux d'acces.

Si vous avez des questions sur la fagon d'utiliser le portail, notre équipe JCI Supplier Enablement est préte a
vous aider a l'adresse suivante : JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@jci.com
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Comment accéder et naviguer sur le portail des fournisseurs

1. Cliquez sur le lien vers le portail des fournisseurs en utilisant Chrome ou Edge:
Se connecter (oraclecloud.com)

Connexion

Oracle Applications Cloud

D utilisateur l

Mat de passe

Vous avez oublié vofre mot de passe 7

Connexion

| French - francais v

2. Saisissez le nom d'utilisateur et le mot de passe indiqués dans la notification de bienvenue que vous avez
recue par courrier électronique
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https://epfq.login.em4.oraclecloud.com/oam/server/obrareq.cgi?encquery%3DkpPjpSmS1l8x1zH6R6CicB10ERcp7chpuw4isnorXfxH5OGyscgmEPMuHfLHizLrX%2F9yZsJO%2BU22%2FE9IjSdZJ%2BRgBnLnhmBjTpzM2yZuEZ3V9KlaFHKCLy2nMnQNAQkc9127KmS1lbzkw485kSRhM9FDok6XFgAEgvdPUqwOKimufIFNS5ynafYeBs0R%2Bjdn4QHpZOkBEDEPouOnzdcg8SpWLdaM%2F1rsPk42jpUbHyxU8p6cgvTSucSrNnD4rux5HmvaN6AkKGl0gV2RCXM%2FJySbcViPgZPJfoIfVZWPlsh3VSPkRs9MFgRDCyvwdzosmf1kJ4tWib2%2B2hzY8ktWalOQvkjo7Eq%2Fz3K0QtdQOThGPu1NouwotVenspDtYXrpQECw3pQ5DnX4j31NBP6WKHRqMiSayIwaCLZEk2t8V4ku30dhmWXSDurCcmIAMkIyc6hsQpGlIeFpqsCLW6TYnzw5I8tNpfoxHvgQbxQyoau8z8PFogo5LKyxAlTPcIwmaTYS0DWvUcTmRt0mFjxNLA%3D%3D%20agentid%3DOraFusionApp_11AG%20ver%3D1%20crmethod%3D2%26cksum%3D09938f107f08579e128d451df400840b9f0fd468&ECID-Context=1.005mBXs_MVhDkZCpvCCCyX0003Vg0003kD%3BkXjE
https://epfq.login.em4.oraclecloud.com/oam/server/obrareq.cgi?encquery%3DkpPjpSmS1l8x1zH6R6CicB10ERcp7chpuw4isnorXfxH5OGyscgmEPMuHfLHizLrX%2F9yZsJO%2BU22%2FE9IjSdZJ%2BRgBnLnhmBjTpzM2yZuEZ3V9KlaFHKCLy2nMnQNAQkc9127KmS1lbzkw485kSRhM9FDok6XFgAEgvdPUqwOKimufIFNS5ynafYeBs0R%2Bjdn4QHpZOkBEDEPouOnzdcg8SpWLdaM%2F1rsPk42jpUbHyxU8p6cgvTSucSrNnD4rux5HmvaN6AkKGl0gV2RCXM%2FJySbcViPgZPJfoIfVZWPlsh3VSPkRs9MFgRDCyvwdzosmf1kJ4tWib2%2B2hzY8ktWalOQvkjo7Eq%2Fz3K0QtdQOThGPu1NouwotVenspDtYXrpQECw3pQ5DnX4j31NBP6WKHRqMiSayIwaCLZEk2t8V4ku30dhmWXSDurCcmIAMkIyc6hsQpGlIeFpqsCLW6TYnzw5I8tNpfoxHvgQbxQyoau8z8PFogo5LKyxAlTPcIwmaTYS0DWvUcTmRt0mFjxNLA%3D%3D%20agentid%3DOraFusionApp_11AG%20ver%3D1%20crmethod%3D2%26cksum%3D09938f107f08579e128d451df400840b9f0fd468&ECID-Context=1.005mBXs_MVhDkZCpvCCCyX0003Vg0003kD%3BkXjE

Comment accéder et naviguer sur le portail des fournisseurs

3. Sélectionnez I'onglet "Portail fournisseur” et cliquez sur la tuile " Portail fournisseur".

Ventes Portail fournisseurs QOutils Autres

Portail
fournisseurs

4. La page d'accueil du portail s'affiche maintenant
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Comment accéder et naviguer sur le portail des fournisseurs

5. Vous verrez que les icones Accueil @, Cloche 8 et Parameétres[=] se trouvent en haut a droite de chaque écran.

NP & 3

6. Les sections Recherche et Taches, situées a gauche de la page d'accueil, vous permettent d'accéder aux zones
importantes du portail, telles que la consultation des commandes, des factures, des paiements et des accords.

7. Pour accéder rapidement a vos commandes, accords, factures ou paiements, naviguez dans le champ
"Recherche" et sélectionnez dans le menu déroulant. Cliquez ensuite sur 1'icone "Loupe".

Portail fournisseurs

Rechercher ‘ Commandes V‘ Numeéro de commande

i Accords

Taches  Factures
Paiements ﬂj[
Commande Questionnaires Johnson )(
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Parametres et préférences

Se deconnecter

1.Si vous souhaitez vous déconnecter, naviguez jusqu'aux initiales de votre nom dans le coin supérieur droit (icone
Parametres) de votre écran et cliquez dessus

NP ¢ i

2.Cliquez ensuite sur "Déconnexion".

Parametres et actions Déconnexion

Personnalisation

Accéder aux parametres d'accessibilité

Definir les préferences
[mprimer

Masquer les icénes d'aide
Aide des applications

y/
A propos de cette application Johnson /))I(
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Parametres et préférences

3. Si vous souhaitez continuer a sortir, cliquez sur "Confirmer".

Déconnexion

Oracle Applications Cloud

Autorisation de déconnexion

Confirmer 'action de déconnexion unique

Confirmer

Définition des préférences générales

1. Si vous souhaitez configurer vos préférences, naviguez vers Parametres et Préférences (initiales de votre nom dans
le coin supérieur droit de votre écran) et sélectionnezl'icone :

Johnson V))I
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Parameétres et préférences

= 2. Cliquez ensuite sur "Définir les préférences".

ORACLE

Préférences

n

Préférences générales
Région

Langue

Paramétres d'accessibilité
Mot de passe

Mandataires

Points d'attention

Service

Préférences de notification utilisateur

Connaissances

Parameétres régionaux par défaut de la base de connaissances

Johnson V))I
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Parametres et préférences

3.Pour configurer vos préférences linguistiques, cliquez sur "Langue".

ORACLE

Préférences générales : Langue &

Par défaut | Frangais w

Session en cours | Frangais v|

Nom d'affichage | Frangais v|

4. Réglez toutes vos préférences linguistiques dans les champs suivants : "Défaut”, "Session en cours" et "Nom
d'affichage".

5. Pour enregistrer vos modifications, cliquez sur "Enregistrer et fermer".

6. Pour annuler vos modifications, cliquez sur "Annuler”.

Johnson ﬂ))[(
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Notifications

1. Cliquez sur l'icone de la cloche dans le coin supérieur droit du portail des fournisseurs :ﬂ

2. Pour afficher toutes vos notifications, cliquez sur Afficher tout, sinon vous ne verrez que les notifications les plus
récentes.

Notifications Afficher tout

FYl Ily a 3 semaines
Oracle Fusion Applications-Password Reset Confirmation

‘ Ignorer ‘

3. Il existe deux types de notifications : FYI et Action requise. Outre les notifications dans Oracle Fusion, vous recevrez
également un e-mail.

Johnson 7))1(.
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Profil de I'entreprise : Comment ajouter des contacts fournisseurs

Cette tache est nécessaire pour s'assurer que tous les contacts de votre entreprise sont configurés pour accéder au
portail :

1.Cliquez sur "Gérer le profil” dans la barre de taches de la page de renvoi du portail des fournisseurs.

2.Allez dans I'onglet Contacts pour vérifier qui, dans votre profil, est configuré pour accéder au portail des

fournisseurs.
3.Pour mettre a jour votre onglet Contacts, cliquez sur "Modifier" dans le coin supérieur droit de 1'écran.

Johnson ﬂj)l(
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Profil de I'entreprise : Comment ajouter des contacts fournisseurs

4.Vous verrez apparaitre un message d'avertissement indiquant que votre action va créer une demande de
modification pour mettre a jour votre profil.

[, Avertissement ®
POE-Z1303890UNe demands de moodication o2 profil es1 actuslizment en aitenta d°3pprobation. Vous POUVET |3 MetWer pour Spporss 4 autres modmcations +

u [ non |

5.Cliquez sur "Oui" pour créer une demande de modification.

6. Si vous voulez revoir ou modifier vos contacts, cliquez sur I'onglet "Contacts".

tom A S T A Couriel aw Teaphon B et e M
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Profil de I'entreprise : Comment ajouter des contacts fournisseurs

7. Sivous souhaitez créer un contact, cliquez sur l'icone "+" ou allez dans "Actions”, puis sélectionnez "Créer" dans le

menu déroulant.

Visualiser

Creer
Modifier

Supprimer

8. Saisissez vos coordonnées. En plus des champs obligatoires marqués d'un *, veillez a ajouter les coordonnées

téléphoniques et I'adresse. Cochez 1'acceés administratif si le contact doit pouvoir gérer ses coordonnées.

Codar un contact "

——pr —
.......... w| Taazhan | el | |

| Ltz dam sy
4 Adreassa du contact
Ay v VTR w FIE v B B DRt Ryl 312 sgse

Arrese THepnane Fengilon o Iacresse Stan

e Figar o Dataclier bl 31 e

| s matra | o | Az

Johnson ﬂ))I('
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Creéer un contact

Titre de civilité ‘ M )

* Prénom ‘ Pierre

Deuxiéme prénom ‘

* Nom ‘ Lacoussiere

Intitulé de I'emploi ‘

[ ] Contact administratif
4 Adresses du contact
Actions w Visualiser w Format w B

Nom de I'adresse Adresse
Aucune donnée a afficher
Colonnes masquées 5

4 Compte utilisateur

Figer [ Détacher

w/| Demander un compte utilisateur

Roles  Acces aux données

Actions w Visualiser v Format w b4 E.',,

Figer ' Détacher

Réle & 7 Description

Supplier Sales Representative

Profil de I'entreprise : Comment ajouter des contacts fournisseurs

9. CochezI'option "Demander un compte utilisateur” si le contact doit avoir acces au portail des fournisseurs.

x
Tétéphone |32 | v || || 12845 |[s7 |
Purtable| [+ I |
| B |
Courriel | pierme@supplier.com ‘
Statut | Actif ~ ‘
Renvoi 3 la ligne
Téléphone Fonction de I'adresse Statut

Renvoi a la ligne

Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or reguesting changes.

| Créer autre ‘Tﬁ“ Annuler ‘

Johnson ”j)l(
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Profil de I'entreprise : Comment ajouter des contacts fournisseurs

10. Pour attribuer des roles a votre contact, allez dans "Réles", cliquez sur "Actions" et "Sélectionner et ajouter”.

Visualiser -+ Forma

Retirer

Sélectionner et ajouter

11. Pour attribuer des réles a votre contact, allez dans "Réles". Sélectionnez les roles souhaités, un par un ou utilisez la
touche CTRL, et cliquez sur "Appliquer"” apres chaque sélection. Cliquez ensuite sur "Ok".

Sélectionner et ajouter: Réles

4 Recharcher

Rble Description
Rechercher | Réinitalizer
Wisumliser v Foomal w Renvol 3 la igne
Réle Description
Supplier Accounts Hecevable Specialist Manages invaices and payments for the suppler company. Pnma
Supplier Sabes Representaive hanages agreements and defverabiles for the suppber company. .
XX AP SCF Supplier Job ThEs custom roke higes some iInformsation condained In Suppier Po.

M SR Supplier Cusiomer Ssnvice Heprase Manages inbound pUrchase arders and communicates shipment

¥ SM Supplier Selfl Serice Administralor A, Manages the profie micrmation for ihe suppher company. Prmas

%0 54 Supolier Self Senvice Cledk Abistiact.  Manages the peafie nfanmiation for Ine supplier compary, Primar..
Lignes sélectionnées & ) h ﬂ) ('
ohnson
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Profil de I'entreprise : Comment ajouter des contacts fournisseurs

Role pour les utilisateurs

Supplier Accounts Receivable Specialist

Supplier Sales Representative

Supplier Self Service Administrator

Supplier Self Service Clerk

XX SM Supplier Customer Service Representative Job

17

Description

Gere les factures et les paiements pour I'entreprise. Les taches
principales comprenant la soumission des factures ainsi que le suivi de
I’état des factures et des paiements.

Geére les accords et les livrables pour I'entreprise. Les taches principales
sont la reconnaissance ou la demande de modifications des accords, en
plus d’ajouter des articles de ligne de catalogue avec des prix et des
conditions spécifiques au client. Mettre a jour les livrables du contrat
qui sont assignés a la partie fournisseur et mettre a jour 'avancement
des livrables contractuels dont le fournisseur est responsable.

Geére les informations de profil de la société. Les taches principales
comprennent la mise a jour des informations du profil et la demande de
comptes d’utilisateurs, c’est a dire accorder aux employés I'acces a
I'application (au Portail). Peut gérer le profil et modifier les données.

Gere les informations de profil de la société. Les taches principales
comprennent la mise a jour des informations du profil et la demande de
comptes d’utilisateurs pour accorder aux employés I'acces a
I'application (au Portail).

Gere les informations de profil de la société. Les taches principales
comprennent la mise a jour des informations du profil et la demande de
comptes d’utilisateurs pour accorder aux employés I'acces a
I'application (au Portail).

Johnson ﬂ))j
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Profil de I'entreprise : Comment ajouter des contacts fournisseurs

12. Pour confirmer la création, cliquez sur "Ok".

Créer un contact 5
Titre da civilith |1 - Tetsphone [ 22 v [z |12 &
* Prénom | Piee | Portablz | v || ” |
Deuxiéme prancm | | Fax | - | || |
* Nom ! Latoussisn ! Courmel | el oo
Intrtuls de Pemploi | | Statut |A oo |
| | Comt=ct administratrt
4 Adresses du contact
Aclionz w  Visuzlser w FommE w B Figer = Détacher Remvol & 1a ligne
MNom de [‘adresse Adresze Télephone Fonctlon de "adresze Seamut
Aucune donnée & amcher
Colonnes masquéss &
4 Compte utilisateur
| Demanger un compoe utllls:
Réles  Acuds aux dunnees
Acions w Visugiser v Fomaiw X B Flger o Détacher Renvol 12 ligne

Rale &% Description

Suppliar Arrounts Seceiahie Specilist anages nueEnes and pAyMEnts for the supplisr campany. Srimary tasks Inclics suberitig Invoicss 35 wall 2 tracking -

Suppler Sales Representative Marages agreements and delverables for ihe supgler company. Prmary 15skE INCIUE acknaviedging of requesting cha...

WX AP SCF Supplies job This custom rele hides some infarmation contaned in Supglier Poral o SCF S -

Johnson ”j)l(
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Profil de I'entreprise : Comment ajouter des contacts fournisseurs

13. Lorsque vous avez terminé vos mises a jour, cliquez sur « Verifier les modifications »

Datachsr ¢ Fscvoala Sy
AT inunds de Pemplol AW Coural iaphone Gt Comme Samn

&% Intinulé de lsmpioi &% Courrisl

19
I -
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Profil de I'entreprise : Comment ajouter des contacts fournisseurs

15. Appuyez sur OK sur le message de confirmation

& Confirmation x

La demande de modification de profil 224001 a été soumise pour approbation.

=

16. Vos changements seront envoyés pour une approbation au sein de JCI. Jusqu'a ce que les changements soient
approuvés, ce message apparaitra sur votre écran.

Il y a une demande de modification de profil en attente d'approbation. Vous pouvez la modifier pour apporter des
changements supplémentaires.

Profil de la société (3 Annuler Ia demande de modification | Modifier '|| Terminé |

% Une demande de modification de profil est en attente d'approbation. Vous pouvez apporter diaufres modifications.

Johnson V))I
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Comment créer une facture

= 1. Cliquez ici: Taches
Commandes

* Gérer les commandes

* Gérer les échéanciers
Accords

* Gérer les accords
Expéditions

« Afficher les réceptions
« Afficher les retours

Factures et paiements

» Creer une facture
« Afficher les factures

« Afficher les paiements

Qualifications

« Gérer les questionnaires

« Afficher les qualifications

Profil de la société

« Gérer le profil

Johnson ﬂj)l('
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Comment créer une facture

= 2. Vous voyez ceci:

ORACLE
Créer une facture @ Actions sur facture v | Sauvegarder | Sauvegarder et fermer |
P . -

Le bouton "Enre er et fermer” ne soumet 3 i y 7 - * %

pas la facture, Veuillez utiliser le bouton Numeéro d'immatriculation fiscale du fournisseur | | Numéro |

"Soumettre” pour soumettre la facture

vy
- Compte bancaire de réglement v * Date | m/dlyy e
¥ CdA d'identification L 4
Fournisseur Identifiant de remise unique * Type | Facture w
. Chiffre de contréle de l'identifiant de remise Devise de |a facture
ID contribuable unique

Devise de paiement

* Site fournisseur v Description
Adresse * pieces jointes  Aucun =
Client
z 2 Nom
ID contribuable du client
Adresse
Lignes
Visualiser w Annuler la
Commande d'achat Avis de consommation Quantité =
* Numéro * Type = Article fournisseur Description de I'article * Lieu de destination * Lieu d'expédition disponible Quantité
* Numéro * Ligne * Echéancier Numéro Ligne
Aucune donnée a afficher
Tatal 91
1 ———————————————————————————————————————III— k
2 wVIILvn



Comment créer une facture

3. Pour que votre facture soit soumise correctement, vous devez remplir les champs obligatoires. lls sont
marqués d'un astérisque bleu.

4. Veuillez suivre les pas ci-dessous :

= A) Important a savoir avant de commencer : Dans votre propre facture, I'entité juridique correcte doit étre
indiquée ainsi que tous les critéres décrits dans nos regles d'or. S'il vous plait, visitez notre FAQ {link}

= B) Sélectionnez le numéro de bon de commande que vous souhaitez facturer, ou vous pouvez écrire
directement le numéro de bon de commande :

Créer une facture ®

Le bouton "Enregistrer et fermer" ne soumet
pas la facture. Veuillez utiliser le bouton
"Soumettre" pour soumettre la facture

* CdA d'identification v

Johnson ﬂj)l(
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Comment créer une facture

(En sélectionnant ou en écrivant le numéro de Bon de Commande le « Site Fournisseur », I'adresse, le « ID
contribuale de client » et la devise sont automatiquement renseignés et vous n'avez pas besoin de les
modifier.)

= ¢) Joignez votre facture en PDF ici :

Numeéro d'immatriculation fiscale du fournisseur v ’

Compte bancaire de reglement v

Identifiant de remise unique ’

Chiffre de controle de l'identifiant de remise
unique

Description ’

* Pieces jointes  Aucun =

Johnson 4))1('
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Comment créer une facture

d) Puis mettez dans le champ « Numéro » le numéro de facture
e) Dans le champ « Date », veuillez mettre la date de la facture ; soit la date actuelle, soit dans le futur.

f) Dans le champ « Type », c'est automatiquement sur « facture ». S'il s'agit d’'une note de crédit. Veuillez
sélectionner une note de crédit

g) Ajoutez les lignes que vous souhaitez facturer en cliquant sur l'icone « B » située comme ci-dessous :

Lignes

Visualiser v Annule

* Numéro * Type
* Nu

Aucune donnée a afficher.

Johnson 7))1(.
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Comment créer une facture

h) Une fenétre pop-up apparait comme ci-dessous (avec plus ou moins de lignes selon les bons de

commande) :

Visualiser w

Reésultats de la recherche

Sélectionner et ajouter: Commandes d'achat

< Datacher | s&
00|

Commande d'achat

Numéro

PESA10024610-01
PESA10024610-01
PESA10024810-01
PESA10024610-01
PESA10024610-01
PESA10024610-01
PESA10024610-01
PESA10024610-01
PESA10024610-01

PESA10024610-01

Lig Ec
101

2 9

ot |

Avis de consommation  Numéro
d'article
fournisseur

Numéro Ligne
02781120
14884184
14885243
14885482
148B5577
148B5713
14885906
148B6007
148H3122

148H3150

Description de
I'article

EVM PILOT VALVE .

Weld Nippel DN6 D.

FIA15D STRFILT
SCA-X 25-40 top co
SVL 32 DIN BUTT
FIA 50 D STR FILT
FIA 80 D STR FILT
FIA100 D STR FILT
FlA-INS 15-20 100

Bolsa de filtro FIAS0

4 —

Lieu de destination

Johnson Controls E
Johnson Controls E
Johnson Controls E
Johnson Controls E
Johnson Controls E
Johnson Contrals E
Johnson Controls E
Johnson Controls E
Johnson Controls E

Johnson Contrals E

Johnson 4))1('
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Comment créer une facture

i) Appuyez sur « Sélectionner tout » pour sélectionner toutes les lignes du bon de commande a la fois.
Ensuite, « Appliquer » et « OK »

Sélectionner et ajouter: Commandes d'achat

Reésultats de la recherche

Visualiser v 5 H =" Dé

’

o

Commande d'achat Avis de consommation  Numéro

darticle Description de

] Lieu de destination = Commandé
fournisseur Farticle

Numéro Lig Ec/ Numéro Ligne
PESA10024610-01 | 02781120 EVM PILOT VALVE ... Johnson Controls E...

PESA10024610-01 14884184 Weld Nippel DN 6 D Johnson Controls E

PESA10024610-01
PESA10024610-01
PESA10024610-01
PESA10024510-01
PESA10024610-01
PESA10024610-01
PESA10024610-01

PESA10024610-01

148B5243
14885482
14885577
148B5713
14885806
148B8007
148H3122

148H3150

FIA15 D STR FILT

SCA-X 25-40 top co..

SVL 32 DIN BUTT ..
FIA 50 D STR FILT
FIA 80 D STR FILT
FIA 100 D STR FILT
FlA-INS 15-20 100..

Bolsa de filtro FIAS0

Johnson Controls E
Johnson Controls E..
Johnson Controls E..
Johnson Controls E
Johnson Controls E
Johnson Controls E
Johnson Controls E..

Johnsen Controls E

W= »

|-Appllqu¢r || oK || Annuler |
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Comment créer une facture

= Une fois les lignes sélectionnées, vous devrez :
Lignes

Visualiser w + X Ei- | Annuler la ligne

Avis de
c de d'achat . " i & v o g
| comommtn | e | e’ Gevaton | durpidion] dupat ao0i | D% Ui | oot Desctyion | XBton
* Numéro * Ligne * Ech Numéro Ligne
28 PESA10024610... 26 1 148B3774 SVA-DH 3 .Jchns: vi G 3 3 2488.22 EACH 746466 |SVA-DH 30-E |
= Sélectionnez « Lieu d'expédition », a partir duquel vous avez expédié vos marchandises.
= Pour le champ « Utilisation prévue », vous n'aurez besoin de l'utiliser que pour le cas « Autoliquidation ».
Veuillez consulter la section « Utilisation prévue » pour plus d'informations.
= Dans la section « Montant de la taxe sur la ligne de facture », indiquez le montant de la TVA pour la ligne
sélectionnée.
28
I -

* Montant de la taxe

sur la ligne de facture

Johnson ﬂj)l('
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Comment créer une facture

= j) Une fois les lignes complétées, veuillez vous rendre dans : « Actions sur facture »

Actions sur facture w Sauvegarder 1 Sauvegarder et fermer ‘ ‘ Soumettre J Annuler 1

Ensuite, cliquez sur « Calculer la taxe »

|Acti0ns sur facture w ‘ ‘ Sauvegarder H

Calculer la taxe  Ctri+Alt+X

Annuler la facture ‘

Johnson V))I
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Comment créer une facture

= k) Si une fenétre contextuelle apparait indiquant :

© Emeur b

La taxe n'a pas pu étre calculée La taxe n'a pas pu étre calculée. Veuillez choisir loption "Réqularisation fiscale manuelie” dans le champ &quot, Utilisation prévuelquot. Redressement fiscal manuel

oK

e e

Vous devez utiliser la section « Utilisation prévue ». Veuillez vous référer a : Comment créer une facture (Utilisation prévue
— relative a la TVA) (page suivante)

= |) Si la taxe est calculée sans fenétre pop-up. Veuillez appuyer sur le bouton « Soumettre » pour soumettre votre facture.

Veuillez noter que les boutons « Enregistrer » et « Enregistrer et fermer » ne signifient pas que votre facture a été
soumise. Cela signifie qu'il a été enregistré et que le statut est "Incomplet”. Vous devrez prendre des mesures
concernant cette facture, sinon elle ne sera pas payée car notre systéme ne recevra jamais, en soi, votre facture.

Veuillez noter qu'une fois votre facture soumise, vous ne pouvez pas lI'annuler. Dans ce cas, merci de nous écrire
un email a notre AP HD: contacts.

Johnson 4))1('
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https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procure-to-pay-process

Comment créer une facture (Utilisation prévue - liée a la TVA)

Dans « Utilisation prévue » ; vous n'aurez besoin d'utiliser cette section qu'en cas d'Autoliquidation (liée a la TVA)

Vous saurez si vous devez utiliser cette section car une fenétre contextuelle apparaitra indiquant :

© Erreur X
La taxe n'a pas pu étre calculée. La taxe n'a pas pu étre calculée. Veuillez choisir I'option “Régularisation fiscale manuelle” dans le champ &quot;Utilisation prévue&quot;. Redressement fiscal manuel
oK ‘
TypeTECUe

L

Si cette fenétre contextuelle apparait, veuillez vous rendre dans la section « UTILISATION PREVUE » et sélectionner uniquement «
Ajustement manuel des taxes » et continuer.

Qu’est-ce que I'Autoliquidation ?

Exemple : vous étes dans le pays A et vous expédiez vers le pays B (au sein de I'UE). Et vous demandez a étre exonéré de TVA.

Pour en savoir plus sur I'’Autoliquidation, veuillez consulter votre conseiller fiscal local.
/
Johnson /))I('
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Comment créer une facture (Facturation partielle)

Si vous souhaitez facturer la moitié du Bon de Commande en raison d'une livraison Partielle.

La procédure est la méme que pour une facture compléte normale. Lorsque vous effectuez la « sélection
de la ou des lignes », il vous suffit de sélectionner les lignes que vous devez facturer. Le reste des lignes
pourra étre facturé ultérieurement.

Johnson ﬂ))I('
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Factures : Comment consulter le statut

1. Cliquez sur "Afficher les factures".

ORACLE

Afficher les factures

4 Rechercher

- Statut de 4a Tacture

- Statul e pasmuri -

Numére de pasement

Rechercher | Rainifisliesr  Gnregissrer.,,

Type Commande d'achat Fournisseur Site fournisseur

2. Pour rechercher une facture, remplissez I'un des champs suivants marqués d'un astérisque **.
a. Numéro de facture - si vous recherchez une facture spécifique.
b. Fournisseur - si vous voulez voir toutes les factures de votre entreprise.

c. Commande d’achat - si vous recherchez une facture pour un bon de commande spécifique.

Johnson ﬂj)l(
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Factures : Comment consulter le statut

4 Rechercher Muchurche vanchs | Racherchu snregishide Toules s facles +

Aus S consommation

Statut e I Sacturs

Reahercher | Rinflalisar | Enregiesroe..
Résultals de la recherche

Vinatwr w75 7 Ditscher

Musmitra di Date g2 13 . L
oy efura Toie Commanis achat Foumistn Sine Tournissaur

3. Cliquez sur "Recherche".
4. La facture sera affichée dans la section "Résultats de la recherche". Si vous souhaitez voir les détails de la facture,
cliquez sur le numéro de la facture

e foumisssur Wamtani de i facsare Soamt de 1a factre

Johnson V))I
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Bons de commande : Comment visualiser, modifier et accuser réception

1. Cliquez sur « Gérer les commandes » :

ORACLE

4 Rechercher s los commanges -
Entté juricique de comptabllisation Commande
e opéra - tatut -
- fes documents fermes | Non v
Rechercher | Réinitialiser | Enregistrer..
Résultats de Ja recherche
Visualiser w Forma H g Détaener
Date deis CYTIE Dage ge
Commande s Deseript Site fournisseur  Achetes Commandé Devise  Statut o cmen v

ORACLE

ommandes

Johnson V))I
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Bons de commande : Comment visualiser, modifier et accuser réception

3. Naviguez vers une commande et cliquez sur le numéro de la commande pour en afficher les détails

S pronie

4. Si vous souhaitez modifier une valeur, cliquez sur "Actions", puis sélectionnez "Modifier" dans le menu déroulant.

Johnson ﬂj)l(
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Bons de commande : Comment visualiser, modifier et accuser réception

‘ Actions ¥ H Actualiser ‘ ‘ Terminé ‘

Modifier

Annuler le document

Afficher I'historique du document
Afficher I'historique des modifications

Afficher I'historique des révisions

5. Un message d’avertissement s’affiche

[\ Avertissement x

Cette action créera un ordre de modification sur le document. Voulez-vous continuer ? (PO-
2055113)

| Qui H Non ‘

6.Cliquez sur "Oui" pour créer un ordre de modification.
7.Pour sélectionner d'autres données a afficher sur la "ligne", allez dans "Visualiser”, "Colonnes" et sélectionnez

des champs tels que "Date de livraison demandée”, "Date de livraison promise", "Accord source".

Johnson ”j)l(
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Bons de commande : Comment visualiser, modifier et accuser réception

Tout afficher

A propos de cet enregistrement
4 Informat
Colonnes »
Invit;
Figer
Détacher
Pricir| Trier Y
Réorganiser les colonnes...
.ignes Ech
Requéte par I'exemple
Actions w Fomatw 5 E
* Lignt * Description Qua

1 Test for Oli

4

Colonnes masquées 12

Wnrant

38

Piéces jointes

Statut de la modification

+ Motif de la modification

+ Note au fournisseur

Ligne d'accord source

Accord source

v Date de livraison promise

Date de livraison demandée
Lieu

ID configuration fournisseur

+ Devise

« Commandé

v Prix

Johnson ”j)l(
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Bons de commande : Comment visualiser, modifier et accuser réception

8. Naviguez vers la section "Lignes" et modifiez les valeurs dans les champs qui sont ouverts a I'édition

Lignes  Echéanciers

Actions w Visualiser v Formatw 55§ Figer = Détacher Renvol & a ligne
* Prix de Date de Date de
* Lignt * Description Quantité UdM Hasia Prix Command¢ Devise  * Lieu livraison livraison Accord source
demandée promise
1 Test for Ofi 1| EAGH 5.00 5.00 500 EUR Johnson Control,,, 27-05-2022 | da-mm-yyyy B

Colonnes masquées 12

9. Pour modifier la date de livraison, mettez a jour la date de livraison promise, a I'aide du calendrier

£ mal w | 2022 A w | 5
LUN. MAR. MER. JEU. VEN. SAM. DIM.
25 26 & 28 29 30 1
2 3 4 5 6 7 8
g 10 1 12 13 14 15
16 1 18 19 20 21 22

Date de 23 24 25 28 27 28 29
livraison

promise 0 ° 1 = = * 2
31-05-2022 gl = /))
Johnson 4 (

Controls

39



40

Bons de commande : Comment visualiser, modifier et accuser réception

10. Dans le champ "Motif de la modification", ajoutez un commentaire/une raison pour laquelle vous créez cet ordre de
modification

Ligsas  Ectimzans
et

e - * Frin e . Nt s
Lign- * Desssiption e Guamti sst B "L gz barmisan Aosord surce
Toutréasns b - . st

A Al et 24 D ADCHE 2 | Each L) o e

11. Dans le champ "Description”, vous devez ajouter un texte tel que "OA" (accusé de réception de la commande).

Veuillez noter que le champ " Accusé réception du bon de commande " doit étre rempli pour que l'acheteur recoive la
demande de modification

- | Johnson ﬂj)l(
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Bons de commande : Comment visualiser, modifier et accuser réception

12. Cliquez sur "Soumettre" pour terminer la création de I'ordre de modification. Votre ordre de modification sera envoyé¢
pour approbation

ORACLE A=

Modifier I'ordre de modification: 4 @ Actions ¥ | Enregistrer | v || Soumettre || Annuler

13. Vous verrez une fenétre pop-up confirmant que votre ordre de modification a été soumis pour approbation

v« Confirmation X

L'ordre de modification 3 pour le document Commande d'achat numéro PBEA10000385-01 a été soumis a
approbation.

=

14. Une fois I'ordre de modification approuvé, vous recevrez une notification via le portail des fournisseurs

Johnson V))I
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Comment afficher le statut de la facture

Le statut et leur signification

Statut dans le portail des Signification
fournisseurs
Incomplete Vous n'avez pas soumis votre facture.

Elle est juste sauvegardée. Veuillez
examiner et soumettre, si nécessaire.

En cours Pas encore validé
Traitement En cours de traitement
Approuvée La facture a été validée

Annulée La facture a été annulée

Payée La facture a été payée

Johnson ﬂ))j
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Paiements : Comment consulter le statut

1. Cliquez sur « Afficher les paiements »

aainzaien

2. Dans le champ "Fournisseur”, sélectionnez votre entreprise dans le menu déroulant. Cliquez
ensuite sur "Rechercher’.

ORACLE

Afficher les paiements

4 Rechercher MAESarens Qvaneks | REcnaccos anragistee | Tous mS prene

™ Nussdre g pamant

Recharcher | Riinmatser | Enmgistrar...

mid: adn Moy duitds. Conpmse Johnson
ragleenenit

s
Type e palement Mumico de MEtUr® (. paiement paisment
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Paiements : Comment consulter le statut

3. Les paiements seront affichés dans la section "Résultats de la recherche".

ORACLE

Afficher le= paiements

4 Recherches Encharcha arancie | Bacharche snnigaimés |Tris e e

Mucraretes || Réirnase | Errvpisme.

et et e de paismant Numerodefacture Fourmeme itn Fourminar

FaEtiies payies

Lol Commanse dazhat Fzestien

uuuuu

Johnson V))I
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Paiements : Comment consulter le statut

5. Les factures payées pour ce paiement seront affichées.

6. Lorsque vous avez terminé de visualiser les paiements, cliquez sur "Terminé" dans le coin supérieur droit de
I'écran.

Johnson ﬂ))l(
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Accords : comment les consulter et les modifier

Les accords contiennent des informations sur les produits, les prix, les conditions de paiement et les incoterms que
vous avez convenus avec JCI.

1. Cliquez sur "Gérer les accords".

2. Dans le champ "Accord", saisissez un numéro d'accord et cliquez sur "Rechercher". Si vous ne connaissez pas le
numéro de l'accord, cliquez sur "Rechercher” pour afficher tous vos accords.

Facnarchs granzes | Garerlan peinin Samsrmcn | Rezracces srrgames | To e oo

orare
Setumisens Ao MOTAILSS Mol o gt Do gy D

A s Créinn y))
el :’--: T vivoSneLIE  sidkeind fis ey e, Johnson
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Accords : comment les consulter et les modifier

3. Si vous souhaitez apporter des modifications a votre accord, cliquez sur "Actions”, puis sélectionnez "Modifier" dans

le menu déroulant.

Modifier F

Accuser réception

Annuler le document

Afficher I'nistorigue du document
Afficher I'nistorigue des modifications

47 Afficher I'historigue des révisions

Johnson ﬂj)l(
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Accords : comment les consulter et les modifier

4. Un message d'avertissement peut apparaitre, indiquant que votre action va créer un ordre de modification du
document d'accord

/£y Avertissement X

Cette action créera un ordre de modification sur le document Voulez-vous continuer ? (PO-

2055113)
Oui | Non l

5. Cliquez sur "Oui" pour créer un ordre de modification.
6. Remplissez tous les champs qui ont été ouverts a I'édition.

7. Si vous souhaitez modifier une autre ligne, sélectionnez-la et cliquez sur l'icone "Crayon" ou Actions et
modifier

Motif de la

= e +prig Date
catégorie fournisseur dexpiration  modfication

archangises £ 100000020

Marchangises /100000670

Johnson ﬂ))I('
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Accords : comment les consulter et les modifier

8. Si vous ne souhaitez pas soumettre vos modifications, cliquez sur "Annuler”.
9. Si vous souhaitez enregistrer vos modifications, cliquez sur le bouton "Enregistrer”.
10. Une fois que vous avez terminé vos modifications, cliquez sur "Soumettre". Veuillez noter qu'une fois

que vous avez cliqué sur "Soumettre", les modifications ne peuvent plus étre effectuées. Veillez a remplir les
champs "Description” et "Motif de modification".

Modifier I'ordre de modification: 4 &

11. Vous verrez une fenétre pop-up confirmant que votre ordre de modification a été soumis pour Johnson 4/)1(
49
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Mot de passe et/ou nom d’utilisateur oublié

1. Si vous avez oublié votre mot de passe, vous n’avez pas besoin de nous écrire un e-mail. Sur la page de connexion,
cliquez sur : « Vous avez oublié votre mot de passe? »

Connexion
Oracle Applications Cloud

Connexion
Cloud d'applications Oracle

Mot de passe oublié

I test@jci com|

() Nom utilisateur oubli&

(@) Mot de passe oublié

[ annuer | Johnson V))I
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Mot de passe et/ou nom d’utilisateur oublié

3. Un e-mail sera envoyé a votre adresse e-mail. Il vous suffira de suivre les instructions qui sont écrites dans I’e-mail.

Si vous avez oublié votre nom d’utilisateur, vous n’avez pas, non plus, besoin de nous écrire un e-mail. C’est le méme
processus que « Vous avez oublié votre mot de passe? »

4. Entrez votre adresse e-mail, sélectionnez « Nom utilisateur oublié » et, ensuite, cliquez sur « Soumettre »

Connexion

Cloud d'applications Oracle

Mot de passe oublié
test@jci.com

(@) Nom utilisateur oublié

() Mot de passe oublié

(o]

5.. Un e-mail sera envoyé a votre adresse e-mail. Il vous suffira de suivre les instructions qui sont écrites dans l’e-ma})x(
Johnson
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Assistance pour l'utilisation du portail

= Si vous avez besoin d'une formation supplémentaire pour
utiliser le portail, veuillez consulter les documents de
formation ou vous trouverez des guides de référence et des
vidéos disponibles dans de nombreuses langues.

= Pour toute question spécifique relative a l'utilisation du
portail, veuillez contacter I'équipe Supplier Enablement a
I'adresse suivante:

JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@]CI.COM

= Si vous avez des questions supplémentaires sur 1'état de la
facture et du paiement que le portail ne fournit pas, veuillez
consulter la page suivante pour obtenir plus de détails sur les
contacts.

Johnson ﬂ))[(
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https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procurement-programs-and-tools/oracle-fusion-training-material
https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procurement-programs-and-tools/oracle-fusion-training-material
mailto:JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@JCI.COM
https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procure-to-pay-process

Nous esperons que ce guide de
reference rapide vous a éete utile.
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