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Introduccion

Bienvenido a la Guia de referencia rapida del Portal de Proveedores de Johnson Controls a través de
nuestro ERP Oracle Fusion. El propdsito de esta guia es darle instrucciones paso a paso sobre como
operar con las principales secciones del Portal de Proveedores.

El Portal de Proveedores ofrece una visibilidad amplia de informacidn financiera como detalles de pedidos,
el estado de sus facturas y los pagos emitidos. El Portal también le permite consultar la lista de articulos de
su empresa que Johnson Controls ha cargado internamente en el sistema.
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Portal de Proveedores de Oracle Fusion

Oracle Fusion es un sistema basado en la nube con una plantilla global. A menudo se implementan nuevas
versiones con nuevas funcionalidades y algunos ajustes a las funcionalidades existentes. Actualmente, JCI no
utiliza todas las funcionalidades, sin embargo, enfocamos nuestra capacitacion y soporte en las secciones que
son mas criticas para usted. Le enviaremos actualizaciones sobre la capacitaciéon a medida que implementemos
nuevas funcionalidades o cambios.

Su nivel de acceso afecta la funcionalidad y las pantallas que ve en el sistema. A veces, las pantallas que ve

pueden cambiar ligeramente o diferir de los materiales de capacitacion debido a las nuevas versiones de Oracle
o sus niveles de acceso.

Si tiene alguna pregunta, envienos un correo electronico a JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@jci.com
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Cémo acceder y navegar por el Portal del Proveedor

1. Haga clic en el enlace al Portal de Proveedores utilizando Chrome o Edge:
Iniciar sesién (oraclecloud.com)

Iniciar sesion

Oracle Applications Cloud

Contrasena

Conexién

| Spanish - espafial

2. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia proporcionados en el correo de bienvenida.

Johnson V))I

Controls


https://epfq.login.em4.oraclecloud.com/oam/server/obrareq.cgi?encquery%3DkpPjpSmS1l8x1zH6R6CicB10ERcp7chpuw4isnorXfxH5OGyscgmEPMuHfLHizLrX%2F9yZsJO%2BU22%2FE9IjSdZJ%2BRgBnLnhmBjTpzM2yZuEZ3V9KlaFHKCLy2nMnQNAQkc9127KmS1lbzkw485kSRhM9FDok6XFgAEgvdPUqwOKimufIFNS5ynafYeBs0R%2Bjdn4QHpZOkBEDEPouOnzdcg8SpWLdaM%2F1rsPk42jpUbHyxU8p6cgvTSucSrNnD4rux5HmvaN6AkKGl0gV2RCXM%2FJySbcViPgZPJfoIfVZWPlsh3VSPkRs9MFgRDCyvwdzosmf1kJ4tWib2%2B2hzY8ktWalOQvkjo7Eq%2Fz3K0QtdQOThGPu1NouwotVenspDtYXrpQECw3pQ5DnX4j31NBP6WKHRqMiSayIwaCLZEk2t8V4ku30dhmWXSDurCcmIAMkIyc6hsQpGlIeFpqsCLW6TYnzw5I8tNpfoxHvgQbxQyoau8z8PFogo5LKyxAlTPcIwmaTYS0DWvUcTmRt0mFjxNLA%3D%3D%20agentid%3DOraFusionApp_11AG%20ver%3D1%20crmethod%3D2%26cksum%3D09938f107f08579e128d451df400840b9f0fd468&ECID-Context=1.005mBXs_MVhDkZCpvCCCyX0003Vg0003kD%3BkXjE

Cémo acceder y navegar por el Portal del Proveedor

3. Seleccione la pestafia Portal de proveedor y haga clic en el menu "Portal de proveedor”.

de suministro Portal de proveedor

APLICACIONES

Requiring Atiention Recent Activity Transaction Reparts
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Cémo acceder y navegar por el Portal del Proveedor

5. Vera los iconos de Inicio @, campana By Ajustes (apareceran sus iniciales) [#] en la parte superior derecha de
cada pantalla

NP & 3

6. Los campos Buscar y Tareas de la parte izquierda de la pagina de inicio son las que le permitiran acceder a
las dreas mas importantes del Portal, como la visualizacién de los pedidos, las facturas y los pagos.

7. Para acceder rapidamente a sus pedidos, facturas o pagos, navegue hasta el campo "Buscar” y seleccione en
el menu desplegable. A continuacion, haga clic en el icono de la lupa.

ORACLE

Portal de proveedor

Buscar ‘C'}rdenes ~ ‘ Numero de orden ‘
Ordenes |
Acuerdos
Tarea c;c1yas
5 Pagos
Ordene Cyestionarios y))
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Configuracion y preferencias

Cerrar sesion

1. Si desea cerrar sesion, desplacese hasta las iniciales de su nombre en la esquina superior derecha (icono
Configuracidn) de su pantalla y haga clic en ellas:

A= C |

2. A continuacion, haga clic en 'Cerrar sesién'

Configuracion y Acciones Cerrar sesién

Personalizacion
Acceder a configuracicn de accesibilidad

Definir preferencias
Imprimeme

Ocultar iconos de ayuda

Ayuda de aplicaciones

Acerca de esta aplicacion Johnson ﬂ))l(
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Configuracion y preferencias

3. Si desea continuar, haga clic en "Confirmar”.

Cerrar sesion

Oracle Applications Cloud

Consentimiento de Desconexion

& Desconactar de Single Sign-0n?

Confirmar

Configuracion de las preferencias generales

1. Si desea configurar sus preferencias, vaya a Configuracién y Preferencias (iniciales de su nombre en la esquina
superior derecha de su pantalla) y seleccione el icono:

c |
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Configuracion y preferencias

2. A continuacion, haga clic en "Establecer preferencias".

ORACLE

Preferencias

Preferencias Generales

Reqgional

Idioma

Configuracién de accesibilidad
Contrasefia

Proxies

Lista de Comprobaciones

Servicio

Preferencias de notificacion de usuario

ii‘ Conocimiento
Configuracién regional de conocimiento preferida

10
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Configuracion y preferencias

3. Para configurar sus preferencias de idioma, haga clic en "Idioma".

ORACLE

Preferencias Generales: Idioma (®

Valor por Defecto | Espafiol

Nombre Mostrado ’Espaﬁo\ Vl

4. Ajuste todas sus preferencias de idioma en los siguientes campos: ‘Valor por Defecto’, 'Sesion actual' e “Nombre
Mostrado”.

5. Para guardar los cambios, haga clic en 'Guardar y cerrar’

6. Para descartar los cambios, haga clic en "Cancelar”.
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Notificaciones

1. Haga clic en el icono de la campana situado en la esquina superior derecha del Portal: E
2. Para ver todas las notificaciones, haga clic en Mostrar todo; de lo contrario, sdlo vera las notificaciones mas

recientes.

Notificaciones

No hay notificaciones para mostrar.

3. Hay dos tipos de notificaciones: Para su informacién y Accién requerida. Ademas de las notificaciones en Oracle
Fusion, también recibira un correo electronico.
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Perfil de la Empresa: Como ver y actualizar contactos

Esta tarea es necesaria para asegurarse de que todos los contactos de su empresa estan configurados para acceder
al Portal:

1. Haga clic en 'Gestionar perfil' en la barra de tareas de la pagina de inicio del Portal de Proveedores (dltima opcion).
2. Vayaa la pestafia Contactos para revisar quién esta configurado en su perfil para acceder al Portal de Proveedores

3. Paraactualizar los Contactos, haga clic en 'Editar’ en la esquina superior derecha de la pantalla

ORACLE

Perfil de compafiia @

2. =, . = T

Detalles de organizacién  Idenfifcadores de impuesio  Dwecciones  Contacios  Pagos  Clasificasones de negocio  Progucios y svicos

4 General
Compakia 4 Tipe d¢ organizacin fiscal  Coporscion

Namerc de proveedor 10001507 Estade  Aclhvo

Tipo de proveedor FIELD MATERIALS Anexos Ningura
4 \dentificacion

Nismers DUNS Mumero de seguridad social

Nimera ce chents Sitic web corparative

sic
4 Perfil corporativo
Ano de establiscimient o
Declaracion de inte 5
) Nombre cel director
Afio de incor paracien

4 Perfil financiero

Ingresos potenciales del afic fiscal
actual

Maneda funcional prefenda

/
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Perfil de la Empresa: Como ver y actualizar contactos

4. Vera un mensaje de advertencia emergente que indica que su accién creara una solicitud de cambio para actualizar
su perfil.

£, Advertencia

POZ-2130390AI realizar ediciones se creara una solicitud de cambio para el perfil. 4 Desea continuar?

b

o))

5. Haga clic en 'Si' para crear una solicitud de cambio

6.

Si desea revisar o editar sus contactos, haga clic en la pestana 'Contactos’

ORACLE

Editar solicitud de eambio de perfil: 458004

Cedumass Ocultes 7

Contacio Cuenta de
administrative usuario G-
] e
-] e
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Perfil de la Empresa: Como ver y actualizar contactos

7. Si desea crear un nuevo contacto, haga clic en el icono "+" o vaya a ‘Acciones' y luego seleccione 'Crear’ en el menu

desplegable

Acciones w USSR

Crear

Editar

Suprimir

EMaOTETTeENT TES
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Perfil de la Empresa: Como ver y actualizar contactos

8. Introduzca los datos de contacto. Ademas de los campos obligatorios marcados con *, asegurese
de agregar los detalles y la direccién del teléfono. Marque la casilla administrativa si el contacto
requiere la capacidad de gestionar los detalles de contacto.

Crear contacto x
Encabezamiento v Teléfono v
* Nombre Teléfone meévil -
Segundo nombre Fax | L4
* Apellidos Correo electrénico
Cargo ) Estado | Aclivo v

i Contacto adminsstrativa
4 Direcciones de contacto

Acciones w \er w Formato w B Congslar s’ Separar

Nombre de direccién Direccion Teléfono Objetivo de direccién Estado
Mo hay ningdn dato que mostrar.

Columnas Ocultas 5

4 Cuenta de usuario

Saolicitar cuenta de wsuarno

Roles

Acciones w \er w Formato w Congelar [z Separar Ajustar

Rol &% Descripcion

Mo hay ningin dato que mastrar.

16 .Crlarulm Aceptar | Cancelar
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Perfil de la Empresa: Como ver y actualizar contactos

9. Marque la opcidén 'Solicitar cuenta de usuario' si el contacto debe tener acceso al Portal de Proveedores

Crear contacto

Encabezamiento
* Nombre
Segundo nombre
* Apellidos

Cargo

John

Smith

Contacto administrativo

4 Direcciones de contacto

Acciones w Ver w Formalo w F.'_

Nombre de direccion

Congelar g Separar

Direccion

No hay ningin dato que mastrar

Columnas Ocultas 5

4 Cuenta de usuario

Roles Acceso a datos

Acciones ¥ Ver v Formaio w

Rol

XX SM Supplier Sales Representative

XX SM Supplier Self Service Clerk Abstract

17

+ Solicitar cuenta de usuario

X E Congelar iu’| Separar

& 7 Descripcion

Teléfono

Teléfono movil

Fax

Correo electronico

Estado

Ajustar

Teléfono

x

[ 421 " || 020 |00000 [ 123

o 1
[=]] | |

[=]| | |

john smith@test.com

Activo v ‘

Objetivo de direccién Estado

Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting changes

Manages the profile information for the supplier company. Primary tasks include updating supplier profile informatien and requ

| Crear otro H Aceptar |i Cancelar
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Perfil de la Empresa: Como ver y actualizar contactos

10. Para asignar roles a su contacto, navegue hasta 'Roles’, haga clic en ‘Acciones’ y 'Seleccionar y agregar’

Roles Acceso a datos

e M Ver v Formato w

Eliminar

Seleccionar y agregar
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Perfil de la Empresa: Como ver y actualizar contactos

11. Para asignar roles a su contacto, vaya a 'Roles’. Seleccione los roles deseados, uno a la vez o use el botén

CTRL para seleccionar varios y haga clic en ‘Aplicar' después de terminar la seleccion. Luego, haga clic en

Aceptar’

19

Crear contacto

Encabezamiento v ‘ Teléfono

* Nombre | John Teléfono mavil

Segundo nombre Fax

* Apellidos | Smith

Cargo

Contacto admimstrativo
4 Direcciones de contacto
Acciones w Ver w Formalo w E Congelar

Nombre de direccion Direccion Teléfono

No hay ningln dato que mastrar
Columnas Ocultas 5
4 Cuenta de usuario
+ Solicitar cuenta de usuario

Roles  Acceso a datos

Acciones ¥ Ver v Formato v M B Congelar (= Separar Ajustar
Rol &7 Descripcion
XX SM Supplier Sales Representative

XX SM Supplier Self Service Clerk Abstract

X

[ 421 " [| 520 |00000 || 123

=] | !

Correo electronico | john smith@test com

Estado .ACHVO V‘

Objetivo de direccion Estado

Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting changes

Manages the profile information for the supplier company. Primary 1asks include updating supplier prefile information and requ.

| Crear otro i| Aceptar ” Cancelar
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Perfil de la Empresa: Como ver y actualizar contactos

Roles de proveedores

XX SM Supplier Accounts Receivable Specialist

XX SM Supplier Sales Representative

XX SM Supplier Self Service Administrator

XX SM Supplier Self Service Clerk

XX SM Supplier Customer Service Representative Job

20

Descripcion

Administra facturas y pagos para la empresa proveedora. Las tareas

principales incluyen enviar facturas y hacer un seguimiento del estado

de las facturas y los pagos.

Administra acuerdos y productos/materiales a entregar para la
empresa proveedora. Las tareas principales incluyen confirmar o

solicitar cambios en los acuerdos, ademas de agregar items de catdlogo

con precios y condiciones especificas del cliente. Actualiza los
productos/materiales a entregar del contrato asignados a la parte
proveedora y registra el progreso en los productos/materiales a
entregar del contrato de los cuales la empresa proveedora es
responsable.

Administra la informacidn del perfil de la empresa proveedora. Las
tareas principales incluyen actualizar la informacién del perfil del
proveedor y solicitar cuentas de usuario para otorgar acceso a los
empleados a la aplicacién de proveedor. Puede gestionar el perfil y
editar datos.

Administra la informacidn del perfil de la empresa proveedora. Las
tareas principales incluyen actualizar la informacién del perfil del
proveedor y solicitar cuentas de usuario para otorgar acceso a los
empleados a la aplicacién de proveedor.

Administra la informacién de perfil para la empresa proveedora. Las
tareas principales incluyen actualizar la informacion de perfil del
proveedor y solicitar cuentas de usuario para otorgar acceso a los
empleados a la aplicacién del proveedor.
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Perfil de la Empresa: Como ver y actualizar contactos

12. Para confirmar la creacion, haga clic en 'Aceptar’.

Crear contacto

Encabezamiento | L

* Nombre | Johni

Segundo nombre |

Teléfono | az1 | v ‘ 980 |onnon | 123
Teléfono movil | | v |‘ | |
Far| [ | |

* Apellidos | Smith

Carge |

Correo electrénico | john smith@test com

Estado |AC'[IVO V|

+" Contacto administrativo

4 Direcciones de contacto
Acciones w Ver w Formato w B

Nombre de direccion
No hay ningln dato que mostrar,

Columnas Ocultas 5

4 Cuenta de usuario

Direccién

Congelar = Separar

Teléfono Objetivo de direccion Estado

[w#| Solicitar cuenta de usuario

Roles Acceso adatos

Acciones v | \Ver ¥ Formato ¥ X E.

Congelar = Separar Ajustar

Rol & % Descripcion

XX SM Supplier Accounts Receivable Speci..
XX SM Suppher Customer Service Represe

XX 5M Suppler Sales Representative

Manages invoices and payments for the supplier company. Primary tasks include submitting invoices as well as tracking inv.
Manages inbound purchase orders and communicates shipment activities for the supplier company . Pnimary tasks include |

Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting chang =«

Johnson ﬂj)l('

Controls



22

Perfil de la Empresa: Coémo ver y actualizar contactos

13. Cuando haya completado sus actualizaciones, haga clic en 'Revisar cambios’

ORACLE [l == | |

Editar solicitud de cambio de perfil: 305004 Supeimir soacius de camiso || Revtsar camssios | || Gwarsar || Gusedae y cormar || cancetar

fmates de pegaeizaoon Drecoene: Contactos  Fagas o
ianas = | Fomanw 4 2 Separar
i : Contacto “Cuenta de
Nambre A% Corga A% Cormcs locanice AT Taldfano ikt athvis imuae Estado
RTSRemttnce 15354n4 [ At
a,
] ]

14. Para finalizar el proceso, haga clic en 'Enviar’

Revisar cambios

F L F A
Deseripoidn de cambio

4 Contactos

ver v Forman v +| saparar
— - Contacto Cuenta de
Kombra & Cargo &% Comea alectrinico & Telifonn P A T s
& Metecoros v v menlecaros@suobe can ~34 (885)123456

Calismnas Douftas T

[ Eanar || Enviar || cancetar |
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Perfil de la Empresa: Coémo ver y actualizar contactos

15. Pulse OK en el mensaje de confirmacion

& confirmacién b 4

Se envid para aprobacion |a solicitud de cambio de perfil 395004,
ur

| Aceptar |

P

16. Sus cambios seran enviados para su aprobacion dentro de JCI. Hasta que se aprueben los
cambios, este mensaje aparecera en su pantalla "Hay una solicitud de cambio de perfil pendiente de
aprobacion. Puede editar para realizar cambios adicionales'.

ORACLE OB o

peri de compata (oo )| ) ]

2 Hay una solicitud de cambio de periil pendiente de aprobacion. Puede edilarla para hacer mas cambios.

Johnson V))I
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Facturas: COmo crear una factura

1.

Haga clic aqui:

ORACLE

Portal de proveedor

Buscar | Ordenes w| Numero de orden

Tareas

Ordenes

» Gestionar ordenes

« Gestionar programas
Acuerdos

« Geslionar acuerdos

Facturas y pagos

« Ver facturas
« Ver pagos
« Crear factura sin orden de compra

Calificaciones

« Gestionar cuestionarios

« Ver calificaciones
Perfil de compaiiia

« Gestionar perfil

Johnson V))I
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Facturas: COmo crear una factura

2. A continuacién vera lo siguiente:
ORACLE

Crear factura sin orden de compra (

Cuenta bancaria de pago
Proveedor ORANGE BELGIUM SA

Identificador Gnico de remesa
1D de contribuyente

Digite de control de identificador dnico de remesa

" Sitio de proveedor -
Direccian Descripcion
. T “ Anexos  Ninguno ==
Numero de registro fiscal de proveedor L
Cliente
1D de contribuyente de cliente v Nombre
Direccion
Lineas
Var w
" Namero * Tipo " Ubicacion de envio :J:‘Ir?:cuon de ovigen de " Importe Descripcion
Mo hay ningun dato que mostrar
Total
Lineas de resumen de impuestos
Ver w
A . F- de Jurisdiccié - “ Nombre de tipo 4
Linea " Régimen impuesto fiscal Estado fiscal impositive Porcentaje Unit

25

" Nimero
* Fecha Y
* Tipo | Faclura |

Moneda de factura
Moneda de pago
* Correo electrénico de solicitante
Nombre de solicitante

" Importe de

Finalidad control de

impuestos

Importe

y))
Johnson
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Facturas: COmo crear una factura

3. Para que su factura sea presentada correctamente, debe completar los campos obligatorios. Estos campos estan marcados
con un asterisco azul.

4. Por favor, siga los pasos a continuacion:

a) Importante saber antes de comenzar: En su propia factura, debe incluir la entidad legal correcta junto con todos los
criterios descritos en nuestras Reglas de Oro. Por favor, visite nuestras Preguntas Frecuentes {enlace}.

b) Seleccione su sitio (desde donde envid) a través de "Sitio de proveedor". (Al seleccionar el sitio, los campos "ID de
contribuyente de cliente" y "Cuenta bancaria de pago" se completaran automaticamente).

c) Adjunte su factura en formato PDF aqui:

ORACLE oF 2 @

Crear factura sin orden de compra @ Acciones en factura v | Guardar || Guardar y cerrar | | gancetar

* Nimero
Cuenta bancaria de pago
Proveedor ORANGE BELGIUM S * Fecha | midy Y
Identificador unico de remesa
10 de contribuyents 5
2 Tipo | Faciura »
- Digito de controd de identificador unico de remesa
Sitio de proveedor 4
Maoneda de factura
Direccidn Descripcion
- Moneda de pago
Anexos  Nnguno s
Numero de registro fiscal de provesdor b4
Cliente
Nombre -
10 de coninbuyente de chiente v ¥ Coreo electronico de sobicitante /
Dirwecin Nombre de sodcitante
tesant Johnson
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Facturas: CoOmo crear una factura

d) Coloque el numero de su factura en el campo "Numero". (Nota: el numero de factura debe ser unico, de lo contrario,
nuestro sistema lo rechazara al considerarlo duplicado).

e) Coloque la fecha de su factura. Puede ser el dia actual o una fecha en el pasado.
f)y Através de "Tipo", elija si se trata de una factura o una nota de crédito.

g) En el campo "Correo electrénico del solicitante", coloque el correo electrénico del propietario del proveedor. (Si no lo
conoce, consulte su contrato o escribanos a: JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@JCI.COM ).

hy Agregue las lineas que desea facturar haciendo clic en el icono "+" (puede agregar tantas lineas como necesite).

Lineas
Ver v Cancelar linea

Ubicacion de origen de

o 3 “ Importe Descripcién

“ Nimero ~ Tipo “ Ubicacién de envio

No hay ningun dato que mostrar.
Total

Lineas de resumen de impuestos /
Johnson /))I('
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Facturas: CoOmo crear una factura

i)  Rellene las lineas (Nota: Para cada linea, debera repetir los siquientes pasos a continuacioén).

Lineas
verw 4 B X icancelnrlinan

* Importe de
SeRclo e oaigsn e * Importe Descripcion Finalidad control de

impuestos

* Nimero " Tipo * Ubicacion de envio
1 | item vl . |v| =
Seleccione la "Ubicacion de envio"; es decir, a donde ha enviado sus productos o prestado sus servicios.

Seleccione la "Ubicacion de origen de envio"; es decir, desde dénde ha enviado sus productos o sus servicios, que sera su
sitio(s).

En la seccion “Importe", coloque el precio de la linea; es decir, el precio sin el IVA que desea facturar.
En la secciéon "Descripcion”, coloque una descripcion.
En la seccion “Finalidad"; por favor, consulte la seccion: Como crear una factura (Finalidad: relacionado con el IVA)

En la seccidon “Importe de control de impuestos”, coloque la cantidad del IVA para la linea seleccionada.

Johnson 7))1(.
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Facturas: Como crear una factura (Finalidad: relacionada con el IVA)

En "Finalidad"; solo necesitara utilizar esa seccion en caso de REVERSO DE CARGO (relacionado con el IVA).

Sabra si necesita usar esta seccion si aparece una ventana emergente que indica:

© Error X

No se pudo caicular el impuesto. Los impuestes no se pudieron calcular. Seleccione en el campo “Finalidad” 1a opcion &quotAjuste de impuestos manual&quot;. Ajuste manual de impuestos.

Aceptar ‘

Si aparece esta ventana emergente, vaya a la seccion “Finalidad" y seleccione solo "Ajuste manual de impuestos" y continue.

¢ Qué es la REVERSO DE CARGO ?
Ejemplo: se encuentra en el pais Ay envia a un pais B (dentro de la UE). Y solicita la exencion del IVA.

Para obtener mas informacion sobre la REVERSO DE CARGO , consulte a su asesor fiscal local.

Johnson ﬂj)l('

29 Controls



Facturas: COmo crear una factura

i) Una vez que las lineas estén completadas, por favor, vaya a "Acciones en factura”

OF 2 B

Acciones en factura w | Guardar ‘ | Guardar y cefrar ‘ l Enviar l | Cancelar |

T T
* Namero | Factura 123

Fecha

Tipo Factura

Moneda de factura

Moneda de pago EUR - Euro

Luego, haga clic en "Calcular impuesto"

A=A - |

Calcular impuesto Clri+Alt+X e o -

Cancelar factura l
123

Fecha

Tipo Factura

Mor e factura /))
loneda d JOhnSOII /I

Moneda de pago EUR - Euro Controls



Facturas: CoOmo crear una factura

k) Si aparece una ventana emergente que dice:

© Error x
No se pudo calcular el impuesto. Los impuestos no se pudieron calcular. Seleccione en el campo “Finalidad” la opcién &quot;Ajuste de impuestos manual&quot;. Ajuste manual de impuestos.

Aceptar

"Necesita utilizar la seccion de ‘Finalidad'. Por favor, consulte: Facturas: CoOmo crear una factura (Finalidad: relacionada con el

IVA)

) Si el calculo de impuestos se realiza sin una ventana emergente, por favor, presione el boton "Enviar" para enviar su factura.

Por favor, tenga en cuenta que los botones "Guardar" y "Guardar y cerrar" no significan que su factura haya sido enviada.
Significa que ha sido guardada y su estado esta como "Incompleta”. Debera tomar medidas con respecto a esa factura; de lo
contrario, no sera pagada, ya que nuestro sistema, por si solo, no recibira su factura.

Tenga en cuenta que una vez que su factura se envia, no puede cancelarla. En tal caso, por favor, escribanos un correo
electronico a nuestro AP HD: Contactos

Johnson 4))1('
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Facturas: COmo ver su estado

1. En el menu principal del Portal, haga clic en 'Ver facturas’

ORACLE

Ver facturas

4 Buscar

¥ Nimero de factura
** Provaedor
Sitio e proveedor |

** Orden de compra ‘

Resultados de blsqueda
verw 2 L Separar

Namero de factura Fecha de factura

Avi30 dE COnsUmMO

Tipe

Estado de factura

Estade de page |

Nomero de page

Orden de compra Proveedor

Avanzada  Busqueda Guardada | Todas las facluras v

** S heuesila g e b

| Buscar || Restabliecer || Guardar...

Sitio de Imparte de Estadods .
proveedor factura factura ¥

L

2. Para buscar una factura, rellene uno de los siguientes campos marcados con asteriscos **
a. 'Numero de factura': si esta buscando una factura especifica

b. 'Proveedor’ - si desea ver todas las facturas de su empresa

Johnson V))I
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Facturas: COmo ver su estado

ORACLE

Ver facturas

4 Buscar Awantads | Bisguscs Guardada | Todas s Tachaas v

Buscar || Restblecer || Guardar...

Resultados de bisqueda
Werw 5 g Geparar

Sitic de Importe de Estado de

provesdor factura factura Faree

Nimsere de factura Fecha de factura Tipa Orden de compra Praveedos

3. Haga clic en 'Buscar’.
4. La factura se mostrara en la seccion 'Resultados de busqueda'. Si desea ver los detalles de la factura, haga clic en el
numero de factura.

Johnson V))I
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Facturas: Como ver su estado

El estado y su significado

Incompleta

En curso
Procesando
Aprobada
Cancelada

Pagada

34

No ha enviado su factura.
Simplemente esta guardada. Por
favor, revisela y enviela si es
necesario.

Aun no validada
En proceso
La factura ha sido validada
La factura ha sido cancelada

La factura ha sido pagada

Johnson ﬂ))j
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Pagos: Como ver el estado

1. Haga clic en "Ver pagos”

Busser | wareara o croen

Requiring Attantion Racant Actlvity Transaction Reparts

Ha han datos dizponibles Mo haw datas disnoninies

Piatician oe pravesdor

Cearsapaier,

e

5 cur Suzpler Feral

- Gk Tz SLpBhSr FOma) SRS POU D8 WS BT 10 430505 PUTERITIG 30 2y Sew b SUGT 25 PO 02, meake

2. En el campo 'Proveedor’, seleccione su empresa. Luego haga clic en 'Buscar’

ORACLE
Ver pagos
4 Buscar |- Awanzaga | Bisgueda Guarsada | Todos los pagas
** Wimero de paga ** Proveedor | 4% MY v
Estado de paga - Sitia de provesdor £
Imparte de paga Fecha de pago | mid'yy »

Butess || Restablecer || Guardsr.,

Resultados da blsquada

ey Separar

Nimero de Fecha de
pago page

Nirmers de

Sitio de Imparte de Estado de
Tipo de pago Factura Provesdar

weedor Cusntadepage y))
i il Johnson

*
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Pagos: Como ver el estado

ORACLE

Facturas pagadas

Crden de
compra

Racepcion

Impeorte de Estado de
factura factur

SE1ED BUGE Aprbass

Fechade Estadods
wencimient page

nam e

Johnson V))I
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Pagos: Coémo ver el estado

5. Se mostraran las facturas pagadas en este pago.

6. Cuando haya terminado de ver los pagos, haga clic en 'Listo' en la esquina superior derecha de la pantalla

Johnson ﬂ))I('
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Cémo saber cuando se pagara la factura

1. Debeir a: "Ver facturas"

2. Deberia tener esta vista:

Ver facturas

4 Buscar ‘ Avanzada | Busqueda Guardada | Todas las facturas V|

** Se necesita al menos uno

** Numero de factura | Aviso de consumo | |

v | Estado de factura | V‘

‘ v | Estado de pago | V|

** proveedor

Sitio de proveedor

** Orden de compra | Numero de pago | |

| Buscar || Restablecer || Guardar... |

Resultados de busqueda

Ver w _,1: ]:| Separar
Numero de Fecha de Tipo Orden de compra Fecha de pago Proveedor Sitio de proveedor Importe de factura Estado de factura []
factura factura programada o
.. ] »
)
Johnson
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Cémo saber cuando se pagara la factura

3. Si no tiene la columna llamada: "Fecha de pago programada”, por favor siga estos pasos rapidos

para obtenerla:

3.1 Haga clic en "Ver" y luego en "Columnas”.

Resultados de busqueda

Ver w pe im | Separar

Acerca de Este Registro

Columnas

Congelar

Separar

Ordenar

Valver a Ordenar Columnas. ..

po

Johnson ﬂ))I('
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Cémo saber cuando se pagara la factura

3.2 Busque "Fecha de pago programada” en el menu desplegable

Ver facturas

4 Buscar
** Numero
*K

Sitio de

** Orden ¢

Resultados de busqueda

;_: ]EI Separar

Mostrar Toedo

Acerca de Este Registro

+ Comentarios

Numero de pago

Estado de pago

Estado de factura

Importe de factura

Sitio de proveedor
Proveedor

Fecha de pago programada
Orden de compra

Tipo

Fecha de factura

Nimero de factura

Gestionar Columnas...

Columnas 4
Congela
Separar
Ordenar 4

Volver a Ordenar Columnas...

40
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Cémo saber cuando se pagara la factura

3.3 Una vez que haya hecho clic en ella, aparecera la nueva columna y permanecera siempre en su vista.

4. La columna "Fecha prevista de pago" le indicara la fecha en que se pagara su factura, y aparecera para cada
factura.

Tenga en cuenta que la fecha se basa en sus términos de pago e incluye nuestras ejecuciones de pago.

Si desea saber como funcionan nuestras ejecuciones de pago, le invitamos a visitar nuestra pagina web en:
Procure-to-Pay (PTP) | Johnson Controls (esa pdgina también incluye los requisitos de facturacion).

Ademas, una vez realizado el pago por nuestra parte, recibira una notificacion por correo electronico de :
yourpaymentdetails@jci.com a su direccién de correo electronico (asegtrese de que no vaya a su carpeta de
correo no deseado). Nota: si eres parte de PrimeRevenue recibird esta notificacion.

Johnson 7))1(.
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Olvidé mi contrasena y/o nombre de usuario

1. En caso de que haya olvidado su contrasefia, no necesita escribirnos un correo electréonico. En la pagina de inicio de
sesion, haga clic en: ";Olvidaste tu contrasefia?“

Iniciar sesion
Oracle Applications Cloud

Iniciar sesion

Oracle Applications Cloud

;Ha olvidado la contrasefia?
* Nombre de usuano o comen elecironico
test@jci com

" Opciones

¢Ha olvidsdo su nombre de usuario?

@) ¢H& oividado |a contrasefa? y))
oo Johnson I
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Olvidé mi contrasena y/o nombre de usuario

3. Se enviara un correo electronico a su direccion de correo electrénico. Todo lo que tiene que hacer es seguir las
instrucciones que se encuentran en el correo electrdénico. Si ha olvidado su nombre de usuario, tampoco necesita
escribirnos un correo electronico. Es el mismo proceso que ';Olvidaste tu contrasefia?'

4. Ingrese su direccion de correo electrénico, seleccione 'Olvidé mi nombre de usuario' y luego haga clic en 'Enviar’.

Iniciar sesiéon

Oracle Applications Cloud

¢ Ha olvidado la contraseria?

* Nombre de usuario o correo electronico

test@jci.com
* Opciones
®) ¢Ha olvidado su nombre de usuario?
4Ha olvidado la contrasefia?
m Cancelar |
5. Se enviara un correo electrénico a su direccién de correo electronico. Solo tendra que seguir las instrucciones que
estan escritas en el correo electrénico. y))
Johnson (
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Ayuda

= Si desea mas informacion sobre el Portal del Proveedor, visite nuestra
pagina web, dedicada a facilitarle el acceso:

Oracle Fusion Supplier Portal Learning Hub | Johnson Controls

= Para cualquier pregunta especifica relacionada con el uso del Portal,
comuniquese con el equipo de soporte por correo electréonico:

JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@]CI.COM

Si desea ver el estado de sus facturas o de pagos pendientes, esta guia
explica cdmo verlo.

= Si desea obtener mas informacion sobre el procedimiento seguido para

procesar sus facturas y su pago, haga clic aqui Procure-to-Pay (PTP) |
Johnson Controls

Johnson ﬂ))[(
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Esperamos que esta guia rapida
le haya sido util
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