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Introduzione

Benvenuti in Johnson Controls Oracle Fusion: Il portale dei fornitori Guida rapida (QRG). Il
Lo scopo di questa guida e quello di fornire istruzioni passo-passo su come utilizzare le sezioni piu critiche
del Portale fornitori.

Il Portale Fornitori offre un'ampia visibilita di vari dettagli Purchasing to Pay, come ad esempio
stato delle fatture e dei pagamenti, in cui € possibile effettuare I'autoservizio. Inoltre, consente di accedere
agli articoli e ai prezzi
accordi. Vi invitiamo a usufruire di questo servizio gratuito e sicuro.
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Introduzione

Come accedere e navigare

Impostazioni e preferenze
Notifiche

Come visualizzare e aggiornare i propri contatti nel Profilo aziendale
Come creare una fattura

Come creare una fattura (Uso previsto - [VA)

Come visualizzare lo stato della fattura

Come visualizzare lo stato dei pagamenti

Come sapere quando la fattura sara pagata

Password e/o nome utente dimenticati

Supporto

YYYYYYYVYYYVYVV
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Oracle Fusion - Portale fornitori

Oracle Fusion e un sistema basato sul cloud con un modello globale. Le nuove versioni vengono spesso
distribuite con nuove funzionalita e alcune modifiche alle funzionalita esistenti. Attualmente JCI non utilizza
tutte le funzionalita, tuttavia concentriamo la nostra formazione e il nostro supporto sulle sezioni piu critiche
per voi. Vi invieremo aggiornamenti sulla formazione man mano che implementeremo nuove funzionalita o
modifiche.

[1 livello di accesso influisce sulle funzionalita e sulle schermate visualizzate nel sistema. A volte le schermate
visualizzate possono cambiare leggermente o differire dal materiale didattico a causa di nuove versioni di
Oracle o dei livelli di accesso.

Per qualsiasi domanda, inviateci un'e-mail all'indirizzo JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@jci.com.
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Come accedere e navigare nel Portale fornitori

1. Fare clic sul link al Portale fornitori utilizzando Chrome o Edge:
Accedi (oraclecloud.com)

Accedi
Oracle Applications Cloud

Seleziona lingua

talian - italiang L

2. Inserire I'ID utente e la password forniti nella notifica di benvenuto ricevuta via e-mail.

Johnson V))I
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https://epfq.login.em4.oraclecloud.com/oam/server/obrareq.cgi?encquery%3DkpPjpSmS1l8x1zH6R6CicB10ERcp7chpuw4isnorXfxH5OGyscgmEPMuHfLHizLrX%2F9yZsJO%2BU22%2FE9IjSdZJ%2BRgBnLnhmBjTpzM2yZuEZ3V9KlaFHKCLy2nMnQNAQkc9127KmS1lbzkw485kSRhM9FDok6XFgAEgvdPUqwOKimufIFNS5ynafYeBs0R%2Bjdn4QHpZOkBEDEPouOnzdcg8SpWLdaM%2F1rsPk42jpUbHyxU8p6cgvTSucSrNnD4rux5HmvaN6AkKGl0gV2RCXM%2FJySbcViPgZPJfoIfVZWPlsh3VSPkRs9MFgRDCyvwdzosmf1kJ4tWib2%2B2hzY8ktWalOQvkjo7Eq%2Fz3K0QtdQOThGPu1NouwotVenspDtYXrpQECw3pQ5DnX4j31NBP6WKHRqMiSayIwaCLZEk2t8V4ku30dhmWXSDurCcmIAMkIyc6hsQpGlIeFpqsCLW6TYnzw5I8tNpfoxHvgQbxQyoau8z8PFogo5LKyxAlTPcIwmaTYS0DWvUcTmRt0mFjxNLA%3D%3D%20agentid%3DOraFusionApp_11AG%20ver%3D1%20crmethod%3D2%26cksum%3D09938f107f08579e128d451df400840b9f0fd468&ECID-Context=1.005mBXs_MVhDkZCpvCCCyX0003Vg0003kD%3BkXjE

Come accedere e navigare nel Portale fornitori

3. Selezionare la scheda Portale fornitori e fare clic sul riquadro "Portale fornitori".

Approvvigionamento Portale fornitori Esecuzione catena di fornitura Strumenti

APPLICAZIONI

+

Portale fornitori

4. Ora viene visualizzata la pagina di destinazione del portale

Portale fornitori

Requiring Attention Recent Activity
Uitirni 30 gicen

MNessun dato disponibile

Navita farnitor

Johnson ﬂ))[(
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Come accedere e navigare nel Portale fornitori

5. Le icone Home, Campanella e Impostazioni si trovano in alto a destra in ogni schermata.

E B a=RF N |

6. Le sezioni Ricerca e Attivita sul lato sinistro della pagina di destinazione sono quelle da cui si accede alle aree
piu importanti del portale, come la visualizzazione degli ordini di acquisto, delle fatture, dei pagamenti e degli
accordi.

7. Per accedere rapidamente agli ordini, ai contratti, alle fatture o ai pagamenti, navigare nel campo "Ricerca" e
selezionare dal menu a discesa. Cliccare poi sull'icona della "lente d'ingrandimento”.

Portale fornitori

Cerca ‘ Ordini v‘ Numero ordine o

Accordi
Task Fatture
Pagamenti
Ordini Questionari Johnson ﬂ))l(
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Impostazioni e preferenze

Uscita dal sito

1. Se si desidera uscire, andare alle iniziali del proprio nome nell'angolo in alto a destra (icona Impostazioni) dello
schermo e fare clic su

2. Quindi fare clic su « Disconnetti".

Impostazioni e azioni Disconnetti

Personalizzazione
Accedi a impostazioni di accesso facilitato

Imposta preferenze
Stampa

Nascondi icone della Guida
Guida di Fusion Applications

Informazioni su questa applicazione Johnson y))l(
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Impostazioni e preferenze

3. Se si desidera continuare a uscire, cliccare su "Conferma".

Esci

Oracle Applications Cloud

Consenso logout

Confermars 'amiane Single Sign-Of

Conferma

Impostazione delle preferenze generali

1. Se desiderate impostare le vostre preferenze, andate su Impostazioni e Preferenze (le iniziali del vostro nome

nell'angolo in alto a destra dello schermo) e selezionate l'icona:

Johnson V))I
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Impostazioni e preferenze

2. Quindi fare clic su "Imposta preferenze".

ORACLE

Preferenze

n

Preferenze generali

Regionali

Lingua

Impostazioni accesso facilitato
Password

Delegati

Lista di controllo
Servizio
Preferenze di notifica utente

Knowledge

Impostazioni nazionali Knowledge preferite

Johnson V))I
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Impostazioni e preferenze

3. Quindi fare clic su "Lingua’.

Preferenze generali: Lingua @

Predefinito | Italiano V‘
Sessione corrente | Italiano V‘
Nome visualizzato | Italiano V|

4. Regolare tutte le preferenze di lingua nei seguenti campi: "Predefinito
visualizzato".

5. Per salvare le modifiche, fare clic su "Salva e chiudi".

6. Per annullare le modifiche, fare clic su "Annulla"”.

mn
)

Sessione corrente” e "Nome

Johnson ﬂj)l(
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Notifiche

1. Fare clic sull'icona della campana nell'angolo in alto a destra del Portale fornitori: E

2. Per visualizzare tutte le notifiche, fare clic su Mostra tutto, altrimenti si vedranno solo le notifiche piu recenti.

| Notifications

i =
Show All
2 weeks ago

————————————

Dismiss |

U

F\ ‘ gsncel"‘

3. Esistono due tipi di notifiche: FYI e Azione richiesta. Oltre alle notifiche in Oracle Fusion, riceverete anche un

messaggio di posta elettronica

Johnson ﬂj)l(
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti sul Profilo aziendale

Questa attivita e necessaria per garantire che tutti i contatti dell'azienda siano configurati per accedere al portale:
1. Cliccate su "Gestisci profilo" nella barra delle attivita della pagina di destinazione del Portale fornitori.
2. Andare alla scheda Contatti per verificare chi nel proprio profilo € impostato per accedere al Portale fornitori.

3. Per aggiornare la scheda Contatti, fare clic su "Modifica" nell'angolo superiore destro dello schermo.

ORACLE

Profilo societa @

P Desc
Ultima richiesta modifica 842102 Richiesto da  SET. test supplier

ichi /
Stato richiesta  Annullata Datarichiesta  8/15/24

Dettagli organizzazione Identificativi imposta Indirizzi Contatti Pagamenti Classificazioni attivita Prodotti e servizi

4 Info generali
Societa TEST SUPPLIER SA Tipo di organizzazicone fiscale Azienda
Numero fornitore 10004141 Stato  Attivo

Tipo fornitore FIELD MATERIALS Allegati Nessuno

4 ldentificazione

Numero DUNS Numero di previdenza sociale
Numero cliente Sito Web aziendale
sic

4 Profilo aziendale

Anno fondazione Titolo direttere generale Johnson y))‘
Missione aziendale Nome direttore generale

1 Controls
Titolo titolare
I -



Come visualizzare e aggiornare i contatti sul Profilo aziendale

4. Verra visualizzato un messaggio di avviso che indica che la vostra azione creera una richiesta di modifica per

aggiornare il vostro profilo.

A\ Avvertenza

x

P0OZ-2130390Le modifiche creeranno una richiesta di modifica per il profilo. Continuare?

5. Fare clic su "Si" per creare una richiesta di modifica.

ar

6. Se si desidera rivedere o modificare i contatti, fare clic sulla scheda "Contatti".

ORACLE

Modifica richiesta modifica profilo: 843102

Descrizione modifica

Pl
Dallagh arganigzazions  Indinezi Contatti  Pagamenl Prodoll & sanie
Azioni w Visualizza w Formato w o Stato | Affivo v Congela = Vis. separ. A capo
Nome &% Titolo mansione &% E-mail
SET, test supplier bocsuptasticigomail.com

Colonne nascoste 7
14

& Telefono

Contatto
amministrativo

]

N B

Account utente Stato

]

| Elimina richlesta di modifica || Esamina modifiche | Salva | Salva e chiudl | Annulla |

Aftivo

Johnson ﬂj)l(
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti nel Profilo aziendale

7. Se si desidera creare un contatto, fare clic sull'icona "+" o andare su "Azioni" e selezionare "Crea" dal menu a
discesa.

Dettagli organizzazions

Visualizza w

Crea

Modifica
r

Elimina

Colonne nascoste 7

Johnson ”j)l(
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti nel Profilo aziendale

8. Inserire i dati di contatto. Oltre ai campi obbligatori contrassegnati con *, assicuratevi di aggiungere i dati
telefonici e l'indirizzo. Spuntare l'accesso amministrativo se il contatto richiede la possibilita di gestire i dati di

contatto.

Crea contatto x
Farmula iniziale E Telefono | | L || ||
* Nome | Cellulare | | - || Il |
| T 1
Secondo nome | Fax | i || | |
* Cognome | E-mail |
Titolo mansione Stato | Alive V|
J Conlalo arminisiralive

4 |ndirizzi contatto

Azion w Visualizza w Formald w B Congela [ Vis. separ. Acapo

Messun dato da visualizzare.
Colonne nascoste 5

4 Account utente

| Richiedi account utente

Rueoll  Accesso dat

Avioni w  Misualizcn w  Foimalo w Congela [y Vis. separ. A capo

Ruolo &7 Descrizione :

A

Johnson 7))1(.
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti nel Profilo aziendale

9. Selezionare I'opzione "Richiedi account utente" se il contatto deve avere accesso al Portale fornitori.

Crea contatto

Formula iniziale ‘

2 |

* Nome ‘ Fabio

Secondo nome ‘

* Cognome ‘ Moretti

Titolo mansione ‘

[ ] Contatto amministrativo

4 |ndirizzi contatto

Azioni w Visualizza v Formaio w

Nessun dato da visualizzare

Colonne nascoste 5

4 Account utente

&)

Ruoli  Accesso dati

Azioni w Visualizza w Formato w
Ruolo

Supplier Sales Representative

E,_ Congela ua Vis. separ. A capo

L'e-mail & obbligatorio quando si richiede un account
utente

X E

& <7 Descrizione

Congela [w’ Vis. separ. A capo

X

Telefono ‘39 ‘ v H123 ||4567 Hsgo |

Celluiare ‘ ‘ v H || |

ST | | |

E-mail ‘ fabio. moretti@supplier com |

Stato ‘Amvo v|

Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting changes ..

Johnson ﬂ))I('
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Come visualizzare e aggiornare i contatti sul Profilo aziendale

10. Per assegnare i ruoli al vostro contatto, andate su "Ruoli”, cliccate su "Azioni" e su "Seleziona e aggiungi".

4 Account utente

+| Richied

Johnson ﬂ))[(
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Come visualizzare e aggiornare i contatti sul Profilo aziendale

11. Per assegnare i ruoli ai contatti, andare su "Ruoli". Selezionare i ruoli desiderati, uno alla volta o utilizzando il
tasto CTRL, e fare clic su "Applica" dopo ogni selezione. Quindi fare clic su "Ok".

Seleziona e aggiungi: Ruoli

4 Cerca

Ruolo

Visualizza ¥ Formaio A capo

Ruoclo

XX SM Supplier Accounts Receivable Specialist

XX SM Supplier Customer Service Representative Job
XX SM Supplier Sales Representative

XX SM Supplier Self Service Administrator Abstract

XX SM Supplier Self Service Clerk Abstract

19

Descrizione |

| Cerca || Reimposta |

Descrizione

Manages invoices and paymenis for the 5.
Manages inbound purchase orders and co.
Manages agreements and deliverables for...
Manages the profile information for the su..

Manages the profile information for the su..

| Applica || 0K || Annulla |

Johnson ﬂ))I('
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti nel Profilo aziendale

Ruolo del fornitore

XX SM Specialista dei crediti verso i fornitori

XX SM Rappresentante vendite fornitori

XX SM Amministratore del Self Service fornitori

XX SM Addetto al self service fornitori

XX SM Rappresentante del servizio clienti fornitori Lavoro

20

Descrizione

Gestisce le fatture e i pagamenti per I'azienda fornitrice. [ compiti
principali comprendono l'invio delle fatture e il monitoraggio dello
stato delle fatture e dei pagamenti.

Gestisce gli accordi e le consegne per l'azienda fornitrice. [ compiti
principali comprendono il riconoscimento o la richiesta di modifiche ai
contratti, oltre all'aggiunta di voci di catalogo con prezzi e termini
specifici per il cliente. Aggiorna le consegne contrattuali assegnate al
fornitore e aggiorna i progressi delle consegne contrattuali di cui il
fornitore & responsabile.

Gestisce le informazioni sul profilo dell'azienda fornitrice. I compiti
principali includono I'aggiornamento delle informazioni sul profilo del
fornitore e la richiesta di account utente per garantire 1'accesso dei
dipendenti all'applicazione del fornitore. Puo gestire il profilo e
modificare i dati.

Gestisce le informazioni sul profilo dell'azienda fornitrice. I compiti
principali includono l'aggiornamento delle informazioni sul profilo del
fornitore e la richiesta di account utente per garantire ai dipendenti
'accesso all'applicazione del fornitore.

Gestisce le informazioni sul profilo dell'azienda fornitrice. I compiti
principali includono l'aggiornamento delle informazioni sul profilo del
fornitore e la richiesta di account utente per garantire ai dipendenti
'accesso all'applicazione del fornitore.

Johnson ﬂ))j
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti sul Profilo aziendale

12. Per confermare la creazione, cliccare su "Ok".

4 Account utente

| Richiedi account utente

Ruoli  Accesso dati

Azioni » | Visualizza v Formato w Congela |z’ Vis. separ. A capo
- !

Ruole &% Descrizione

XX SM Supplier Accounts Receivable Speci...
XX 5M Supplier Customer Service Represe..

XX SM Supplier Sales Representative

s

Manages invoices and payments for the supplier company. Primary tasks include submitting invoices as well as tracking inv. ..
Manages inbound purchase orders and communicates shipment activities for the supplier company . Primary tasks include ..

Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting chang...

‘ Crea altro H OK H Annulla |

Johnson ﬂ))I('
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti nel Profilo aziendale

13. Una volta completati gli aggiornamenti, fare clic su “Esamina modifiche".

Modifica richiesta modifica profilo: 843102

Descrizione modifica | FABIO

Dettagli organizzazione Indirizzi Ceontatti Pagamenti Prodotti e servizi

= Vis. separ.
Contatto Account utente Stato

+ # X stto |Ativo ~|
4% Telefono amministrativo

Azioni w Visualizza w Formato w

& <7 Titolo mansione & <7 E-mail
Attivo

(] (] Attivo

Nome
fabio.moretti@supplier.com +39 (123)4567 x

Moretti, Fabio
SET, test supplier bbcsuptestjci@gmail.com

Colonne nascoste 7

14. Per terminare il processo, fare clic su “Sottometti".

Modifica H Sottometti H Annulla

Esamina modifiche

Descrizione modifica FABIO

4 Contatti

Visualizza w Formato w 3:%? Vis. separ.
Contatto "
& <7 Telefono amministrativo Account utente Stato Dettagli

& <7 Titolo mansione & <7 E-mail

i

Nome
fabio.moretti@supplier.com +30 (123)4567 x._. Attivo

E Moretti, Fabio

Colenne nascoste 7

22 Controls
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti sul Profilo aziendale

15. Come visualizzare e aggiornare i nroori contatti nel Profilo aziendale

[
& Conferma X
La richiesta di modifica profilo 843102 & stata sottomessa per l'approvazione.

‘_ OK | Fie

16. Le modifiche saranno inviate per I'approvazione all'interno di JCI. Fino all'approvazione delle modifiche,
questo messaggio apparira sullo schermo e sara presente una richiesta di modifica del profilo in attesa di
approvazione. E possibile modificare per apportare ulteriori modifiche".

Profilo societa (?

iE presente una richiesta di modifica profilo in attesa di approvazione. E possibile apportare modifiche aggiuntive.

Johnson V))I
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Come creare una fattura

1.

Andate a cliccare qui:

Accordi

« Gestisci accordi

spedizioni

« Visualizza ricezioni

« Visualizza resi

Fatture e pagamenti

+ Visualizza fatture
« Visualizza pagamenti

+ Crea fattura senza OA

Qualifiche

« Gestisci questionari

« Visualizza qualifiche

Johnson ﬂ))I('
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Come creare una fattura

2. Si ottiene questa vista:
ORACLE =

Crea fattura senza OA @ Azioni su fatiure w | Salva | | Salva e chiudi | ‘ | Annulla ‘

Il pulsante "Salva e chiudi" non invia la

®
- ; ' o Numero
fattura. Utilizzare il pulsante "Invia" per inviare o | |
effettivamente Ia fattura. Conto banearie di rimessa
*
i Data | midiyy Y ‘
Fornitore  TEST SUPPLIER NONPO Identificativo rimessa univoco | |
i _
Codice fiscale Cifre di contrello identificativo | | Tipo | Fattura v|

rimessa univeco

* sede fornitore

4

Descrizione |

Indirizzo Valuta pagamento
* Allegati  Nessuno ==

| Valuta fattura

Partita IVA fornitore

]

Cliente
Codice fiscale cliente Nome * E-mail richiedente
Indirizzo Nome richiedente
Linee
Visualizza w
=
E 1 Ilimai . P - Impor
* % Ubicazione di Ubicazione origine % - .
Numero * Tipo spedizione spedizione Importo Descrizione Uso previsto c.ontrol
impos
Nessun dato da visualizzare. -
4 »



Come creare una fattura

3. Per inviare correttamente la fattura, e necessario compilare i campi obbligatori. Sono contrassegnati da un asterisco blu.
4. Seguire i passaggi indicati di seguito:

a) Importante da sapere prima di iniziare: Nella vostra fattura deve essere indicata I'entita legale corretta e tutti i criteri
descritti nelle nostre regole d'oro. Visitate le nostre FAQ

b) Selezionate il vostro sito (da cui avete spedito) tramite "Sito del fornitore". (Selezionando il sito, "ID contribuente cliente" e "Conto
corrente"” vengono compilati automaticamente).

c) Allegate qui la vostra fattura in formato PDF:
ORACLE A =Ra

Crea fattura senza OA @ Azioni su fatiure w | Salva | | Salva e chiudi | | Annulla |

Il pulsante "Salva e chiudi” non invia la * Numero
fattura. Utilizzare il pulsante "Invia" per inviare .
erettivamente Ia fattura Conto bancaric di rimessa

* Data | midlyy Y ‘

Fornitore TEST SUPPLIER NONPO Identificativo rimessa univoco | ‘

.
Codice fiscale Cifre di controllo identificativo | | Tipo |IEattura ""
rimessa univoco

Valuta fattura

* sede fornitore | ‘ v |
Descrizione |

Indirizzo Valuta pagamento

Partita IVA fornitore | v |
..

* Allegati  Nessuno ==




Come creare una fattura

d) Inserire il numero della fattura nel campo "Numero". (Nota: il numero della fattura deve essere univoco, altrimenti il nostro
sistema lo rifiuta in quanto conteggiato come duplicato).

e) Indicare la data della fattura.
f) Attraverso "Tipo" scegliere se si tratta di una fattura o di una nota di accredito.

g) Inserire nel "Requester Email”, I'email del proprietario del Fornitore (se non lo sapete, consultate il vostro contratto o inviateci
un'email a: JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@]CI.COM ).

h) Aggiungere le righe che si desidera fatturare facendo clic sull'icona " + " (é possibile aggiungere quante righe sono necessarie).

Linee
Visualizza w = Annulla linea
*
£ 1 it ; P - mpor &
% * Ubicazione di Ubicazione origine * - .
Numero * Tipo spedizione spedizione Importo Descrizione Uso previsto cic;?;:;:;
Nessun dato da visualizzare. -

(S

Johnson ﬂj)l('
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Come creare una fattura

i)  Compilare le righe (N.B.: per ogni riga, é necessario ripetere i passaggi successivi).

Linee
Visugizzaw 4= B X
* Numero * Tipo ;;Jetgi‘;?;ir;"e di ;;‘ﬂ;?;::;"e origine * Importo Descrizione Uso previsto *0551555
1 aicto || [~) | [+] | I I [+] |
Totale

Selezionate il "Luogo di spedizione", ovvero il luogo in cui avete spedito i vostri prodotti/fornito i vostri servizi.
Selezionate il "Luogo di spedizione", ossia il luogo da cui avete spedito i vostri prodotti/servizi: sara il vostro sito/i.
Nella sezione "Importo", inserire il prezzo della riga, ovvero il prezzo senza IVA che si desidera fatturare.

Nella sezione "Descrizione", inserire una descrizione.

Nella sezione "Destinazione d'uso"; si veda la sezione: Come creare una fattura (Destinazione d'uso - IVA) {link}
Nella sezione "Importo del controllo fiscale", inserire I'importo dell'IVA per la riga selezionata.

Johnson 7))1(.
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Come creare una fattura (Uso previsto - IVA)

In "Destinazione d'uso"”; e necessario utilizzare questa sezione solo in caso di REVERSE CHARGE (IVA).

Se € necessario utilizzare questa sezione, apparira una finestra di pop-up con l'indicazione:

© Errore x

Impossibile calcolare limposta. £ necessario inserire 0 per limporto imposta di controllo a livello di linea o applicare un'imposta valida alla transazione.

Se appare questa finestra pop-up, andare alla sezione "USO PREVISTO" e selezionare solo "Adeguamento fiscale manuale"” e continuare
a procedere.

Che cos'e il REVERSE CHARGE?

Esempio: siete nel Paese A e spedite nel Paese B (all'interno dell'Unione Europea). E chiedete di essere esentati dall'IVA.

Per saperne di piu sul REVERSE CHARGE, consultate il vostro consulente fiscale locale. Johnson 4))1('
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Come creare una fattura

j) Una volta completate le righe, andare su : "Azioni di fatturazione”.

O R

Azioni su fatture w l Salva ‘ | Salva e chiudi ‘ l Sottometti | ‘ | Annulia

Quindi, fare clic su "Calcola imposta".

Calcola imposta  Ctri+Al+X

Annulla fattura [E—— |

* Data | 8/26/24 (e | Johnson ?))I
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Come creare una fattura

k) Se appare una finestra pop-up che dice:

@ Errore
|

Impossibile calcolare limposta. £ necessario inserire 0 per limporta imposta di controllo a livello di linea o applicare un'imposta valida alla transazione

x

E necessario utilizzare la sezione "Uso previsto". Fare riferimento a: Come creare una fattura (Destinazione d'uso - IVA)

1) Se I'imposta viene calcolata senza una finestra pop-up. Premere il pulsante "Invia" per inviare la fattura.

I pulsanti "Salva" e "Salva e chiudi" non significano che la fattura e stata inviata. Significa che é stata salvata e
che lo stato e "Incompleto”. In caso contrario, la fattura non verra pagata, poiché il nostro sistema non ricevera

mai la fattura.

Una volta inviata la fattura, non é possibile annullarla. In tal caso, scriveteci un'e-mail al nostro AP HD. {link}

Johnson 4))1('
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Come visualizzare lo stato della fattura

1. Cliccare su "Visualizza fattura".

ORACLE

Visualizza fatture

4 Cerca ‘ Avanzata ‘ Ricerca salvata | Tutte le fatture V|

** E necessario indicare almeno un elemento

xx

Numero fattura Avviso di consumo | ‘

= Furnitore| | v | stato rattura | v‘

Sede fornitore | v Stato pagamento | v|
** Ordine di acquisto | ‘ Numero pagamento | ‘

Risultati ricerca

visualizza w  E ix" Vis. separ.
" " " Scadenza del . - =
Numero fattura Data fattura Tipo Ordine di acquisto pagamento Fornitore Sede fornitore Importo fattura Stato fattura -
eX________________________________________________________________________________________________________________J »

2. Per cercare una fattura, compilare uno dei seguenti campi contrassegnati da asterisco **.
a. Numero di fattura”: se si cerca una fattura specifica.

b. Fornitore": se si desidera visualizzare tutte le fatture della propria azienda.

Johnson V))I
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Come visualizzare lo stato della fattura

Visualizza fatture

4 Cerca Avanzata | Ricerca salvata
" £ necessarno indicare meno cliement
** Numare fattura | Avvise di consumo
** Fomitore | [FEST SUPPLIER 84 ] v | Stato fattura w
e T =
Sede fomnitare | | b4 | Stato pagamento i
** ordine di acquisto | Mumero pagamento

I [
| cerea | Reimposta | salva.. |

Risultati ricerca

3. Cliccare su "Ricerca”.
4. La fattura verra visualizzata nella sezione "Risultati della ricerca". Se si desidera visualizzare i dettagli della fattura,
fare clic sul numero della fattura. T

" Numars fz2tlura I ds0 dl cansum:
| 2 ke 4
Sade forntars | v Hita pagaminta -
Tomnediequma| e pagmae
Coreh | Revpants || Samvinn
Risullali ricarca
v v 5T Vis, smpar,
Wumerc fatura Datafatues Tipe Crdine di acquista ekl Farnitere Sede fammitore Imporic fatura Staio fattura

000 CUR

3320 LUK

uoe LUK

TERDA :_m:u TITO0SUR y))
TERDAM 1000 000 SUR i Johnson
TERDAM 1000 000 EUR iz Controls

S ABSTERIAH 1002 QL0 EUR



Come visualizzare lo stato della fattura

Lo stato e il loro significato

Stato nel portale fornitori

Incompleto

In corso
Elaborazione
Approvato
Annullato

Pagato

34

Significato

La fattura non é stata inviata. E stata
solo salvata. Si prega di rivedere e
inviare, se necessario.

Non ancora convalidato
Sotto processo
La fattura e stata convalidata
La fattura e stata annullata

La fattura e stata pagata

Johnson ﬂ))j
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Come visualizzare lo stato dei pagamenti

Task

1. Cliccare su "Visualizza pagamento”. oraint

= Gestisci ordini

- Gestisci schedulazioni
Accordi

= Gestisci accordi

Spedizioni

= Visualizza ricezioni

= Visualizza resi

Fatture e pagamenti

= Visualizza fatture
- Visualizza pagamenti

= Crea fattura senza OA

Qualifiche

« Gestisci questionari

= Visualizza qualifiche
Profilo societa

= Gestisci profilo

2. Nel campo "Fornitore", selezionare la propria azienda dal menu a discesa. Quindi fare clic su
"Ricerca" e

Visualizza pagamenti

** Numero pagaments | =~ Forntore | [ =]
Stato pagamento ~| Sede fornitors | - |
mporto pagamento | Data pagamenta | iy e
| cerca | meimposta | sawva...
Risultati ricerca
visusmzs v 08 i is. separ.
y:g:m':nm E:;';mnm Tipo di pagaments  Numero fattura  Fornitare Seda fornitore paglanr'r?:r:ttg ::;‘:msm Conta di Fimessa

Nessuna ficerca eseguita,

35
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Come visualizzare lo stato dei pagamenti

3. I pagamenti saranno visualizzati nella sezione "Risultati della ricerca".

Visualizza pagamenti

4 Cerca IAvanzatal Ricerca salvata | Tutti i pagamenti V|

** E necessario indicare almeno un elemento

** Numero pagamento| | ** Fornitore ‘ ‘ v |
Stato pagamento | V‘ Sede fornitore ‘ v |
Importo pagamento | | Data pagamento | m/dfyy ["Q ‘
| Cerca H Reimposta || Salva... |
Risultati ricerca
Visualizza w _,_T' ‘J Vis. separ.
Numero Data . . " Importo Stato -
pagamento pagamento Tipo di pagamento  NMumero fattura Fornitore Sede fornitore pagamento pagamento Conto di rimessa
26095 3124 Richiesta elaborazio...  Multiple ALCOBE 2810_.. 5,280.05 EUR Negoziabile 0302338001 2
26096 324 Richiesta elaborazio. . ltiple ALCOBE 2810_.. 47,255.77 EUR Negoziabile 0302333001
25472 2/19/24 Richiesta elaborazio...  Multiple ALCOBE 2810_... 55069.22 EUR Liquidato 0302338001
24725 201124 Richiesta elaborazio. . ultiple ALCOBE 2810_.. 90,839.10 EUR Liguidato 0302338001
24061 1/19/24 Richiesta elaborazio. .. usltiple ALCOBE 2810_.. 70,364.23 EUR Liguidato 0302338001
23405 113124 Richiesta elaborazio... ltiple ALCOBE 2810_.. 62.177.96 EUR Liguidato 0302338001
)
Johnson
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Come visualizzare lo stato dei pagamenti

4. Per visualizzare i dettagli dei pagamenti, cliccare su "Numero di pagamento”.

Pagamento: 26095

Business unit CH 1000 BU Importe pagamento  5,289.05 EUR

Beneficiario Data pagamento  3/1/24

Sede beneficiario ALCOBE 2810_FU Tipo di pagamento Richiesta elaborazione pagamento

Indirizzo Conto di rimessa

Stato pagamento Negoziabile Documento di pagamento

Fatture pagate

Nuiiieio Data fattura Tipo Ordlr_le di Ricezione Avviso di Importo Importo Stato Data Stato
acquisto consumo pagato fattura fattura scadenza pagamento

6100201811 12/8/23 Standard PPTA1000501 4905 00 EUR 490500 EUR Flussodil. . 3/5/24 Pagata int. -

6100201266 12/4/23 Standard PPTA1000501.. 384.05 EUR 38405 EUR Flussodil... 2/5/24 Pagata int...

5. Verranno visualizzate le fatture pagate per questo pagamento.

6. Una volta terminata la visualizzazione dei pagamenti, fare clic su "Fine" nell'angolo in alto a destra dello schermo.

Johnson V))I
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Come sapere quando la fattura sara pagata

3. Se non si dispone della colonna denominata: " Scadenza del pagamento ". Seguite questi rapidi
passaggi per ottenerla:

3.1 Fare clic su "Visualizza" e poi su "Colonne".

Risultati ricerca

Em LE-“-‘-E Uis. sepa r.

Informazioni sul record

a Tipo

Colonne " ——

Congela

Vis. separ.

Crdinamento L4

Riordina colonne. .

Johnson ﬂ))I('
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Come sapere quando la fattura sara pagata

3.2 Cercare “Scadenza del pagamento” nel menu a discesa.

4 Cerca

Risultati ricerca

Infermazioni sul record

Mostra tutto

v

Commenti

Numero pagamente
Stato pagamento
Stato fattura
Importo fattura
Sede fomitore
Fornitore

Scadenza del pagamento
Ordine di acquisto
Tipo

Data fattura

Numero fattura

Gestisci colonne...

isto

| Colonne b
Vis. separ.
Ordinamento .4

Riordina colonne...

39
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Come sapere quando la fattura sara pagata

3.3 Una volta fatto clic su di essa, la nuova colonna apparira e rimarra sempre nella vostra vista.

4. La colonna " Scadenza del pagamento " indica la data di pagamento della fattura e appare per ogni fattura.

Si prega di notare che la data si basa sui vostri termini di pagamento e include i nostri tempi di pagamento.

Se desiderate sapere come funzionano le nostre procedure di pagamento, vi invitiamo a visitare la nostra
pagina web all'indirizzo: Procure-to-Pay (PTP) | Johnson Controls (la pagina include anche i requisiti per le

fatture).

Inoltre, una volta che il pagamento e stato effettuato da noi, riceverete una notifica via e-mail da:
yourpaymentdetails@jci.com alla vostra e-mail di rimessa (assicuratevi che non finisca nella cartella della posta
indesiderata). Nota: se fai parte di PrimeRevenue riceverai questa notifica.

Johnson ﬂj)l('
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https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procure-to-pay-process
mailto:yourpaymentdetails@jci.com

Password e/o nome utente dimenticati

1. Se avete dimenticato la password, non dovete scriverci un'e-mail. Nella pagina di accesso, cliccare su: "Hai

dimenticato la password?". Accedi
Oracle Applications Cloud

1D ussate

O ulania

Passwsrd dimenlcals

Acced

Salnsin
| teilan - talian: |

2. Immettere 1'indirizzo e-mail, selezionare "Hai dimenticato la password?" e fare clic su "Invia".

Connetti

Oracle Applications Cloud

Password dimenticata

* Nome utente o e-mail

fabio.moretti@supplier.com

* Opzioni

( i ) Nome utente dimenticato

(@) Password dimenticata J h y))l
onnson

== Controls
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Password e/o nome utente dimenticati

4. Verra inviata un'e-mail al vostro indirizzo di posta elettronica. Tutto cio che si deve fare e seguire le istruzioni
contenute nell'e-mail. Se avete dimenticato il vostro nome utente, non dovete nemmeno scriverci un'e-mail. E la stessa
procedura di "Hai dimenticato la password?".

5. Inserite il vostro indirizzo e-mail, selezionate "Nome utente dimenticato" e fate clic su "Invia".
Connetti

Oracle Applications Cloud

Password dimenticata

* Nome utente o e-mail

fabio.moretti@supplier.com

* Opzioni
@ Nome utente dimenticato

() Password dimenticata

7. Verra inviata un'e-mail al vostro indirizzo di posta elettronica. Dovrete solo seguire le istruzioni contenute nell'e-mail.

Johnson ﬂj)l(
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Supporto

» Se desiderate ulteriori informazioni sul Portale Fornitori, visitate la
nostra pagina web dedicata a voi per un viaggio senza intoppi:

Oracle Fusion Supplier Portal Learning Hub | Johnson Controls

= Per qualsiasi domanda specifica sull'utilizzo del portale,
contattare il team Supplier Enablement all'indirizzo:

JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@]CL.COM

= In caso di ulteriori domande sullo stato delle fatture e dei
pagamenti che il portale non fornisce, si prega di visitare la
seguente pagina per ulteriori Procure-to-Pay (PTP) |
Johnson Controls

Johnson ﬂ))[(
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https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procurement-programs-and-tools/oracle-fusion-training-material
mailto:JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@JCI.COM
https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procure-to-pay-process

Ci auguriamo che questa guida
rapida sia stata utile.
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