Johnson ¢))I(,

Controls

i/

Guia de consulta rapida (forneee
Oracle Fusion: o-portal do foraegadors

. | o F e
- = i 2 !
—1 18 gy =
: g - (A
| _L— - \
~ - - -
5
5! Lo 3
L3




Introducao

Bem-vindo ao Johnson Controls Oracle Fusion: O Guia de Referéncia Rapida do Portal do Fornecedor (QRG). O
O objetivo deste guia é fornecer-lhe instrucdes passo a passo sobre como utilizar as sec¢des mais importantes
do Portal do Fornecedor.

O Portal do Fornecedor oferece-lhe uma ampla visibilidade de varios pormenores do processo "Comprar para pagar"”, como
os pormenores do pedido de compra, estado das facturas e dos pagamentos, onde pode ser atendido por si proprio. Também
lhe da acesso a artigos e pregos
acordos. Encorajamo-lo a utilizar este servigo gratuito e seguro.
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Introducao

Como aceder e navegar

Definicoes e preferéncias

Notificacdes

Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

Como criar uma fatura

Como criar uma fatura (Utilizacdo prevista - relacionada com o IVA)
Como ver o estado da fatura

Como ver o estado do pagamento

Como saber quando é que a fatura serad paga

Esqueceu-se da palavra-passe e/ou do nome de utilizador
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Oracle Fusion - Portal do fornecedor

O Oracle Fusion é um sistema baseado na nuvem com um modelo global. As novas versodes sdo frequentemente
implementadas com novas funcionalidades e alguns ajustes as funcionalidades existentes. Atualmente, a JCI ndo
utiliza todas as funcionalidades, no entanto, concentramos a nossa formacao e apoio nas sec¢des que sao mais
criticas para si. Enviar-lhe-emos actualizacdes sobre a formacdo a medida que implementamos novas
funcionalidades ou alteracgdes.

O seu nivel de acesso tem impacto na funcionalidade e nos ecras que vé no sistema. Por vezes, os ecras que vé
podem mudar ligeiramente ou diferir dos materiais de formac¢do devido a novas versdes da Oracle ou aos seus
niveis de acesso.

Para  quaisquer questdes, envie-nos um correio eletronico para JCI-EMEA-PROCURECO-
SUPPLIERCOMMS@jci.com
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Como aceder e navegar no Portal do Fornecedor

1. Clique na ligagao para o Portal do Fornecedor utilizando o Chrome ou o Edge:

Iniciar sessao (oraclecloud.com)

Acesso

Oracle Applications Cloud

Esqueceu a Senha

Acessar

Selecionar ldioma
Brazillan Portuguess - portugués do Brasil v

2. Introduza o ID de utilizador e a palavra-passe fornecidos na notificacao de boas-vindas que recebeu por

correio eletréonico
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https://epfq.login.em4.oraclecloud.com/oam/server/obrareq.cgi?encquery%3DkpPjpSmS1l8x1zH6R6CicB10ERcp7chpuw4isnorXfxH5OGyscgmEPMuHfLHizLrX%2F9yZsJO%2BU22%2FE9IjSdZJ%2BRgBnLnhmBjTpzM2yZuEZ3V9KlaFHKCLy2nMnQNAQkc9127KmS1lbzkw485kSRhM9FDok6XFgAEgvdPUqwOKimufIFNS5ynafYeBs0R%2Bjdn4QHpZOkBEDEPouOnzdcg8SpWLdaM%2F1rsPk42jpUbHyxU8p6cgvTSucSrNnD4rux5HmvaN6AkKGl0gV2RCXM%2FJySbcViPgZPJfoIfVZWPlsh3VSPkRs9MFgRDCyvwdzosmf1kJ4tWib2%2B2hzY8ktWalOQvkjo7Eq%2Fz3K0QtdQOThGPu1NouwotVenspDtYXrpQECw3pQ5DnX4j31NBP6WKHRqMiSayIwaCLZEk2t8V4ku30dhmWXSDurCcmIAMkIyc6hsQpGlIeFpqsCLW6TYnzw5I8tNpfoxHvgQbxQyoau8z8PFogo5LKyxAlTPcIwmaTYS0DWvUcTmRt0mFjxNLA%3D%3D%20agentid%3DOraFusionApp_11AG%20ver%3D1%20crmethod%3D2%26cksum%3D09938f107f08579e128d451df400840b9f0fd468&ECID-Context=1.005mBXs_MVhDkZCpvCCCyX0003Vg0003kD%3BkXjE

Como aceder e navegar no Portal do Fornecedor

3. Selecionar o separador Portal do Fornecedor e clicar no mosaico "Portal do Fornecedor".

Portal do Fornecedor Ferramentas
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Como aceder e navegar no Portal do Fornecedor

5. Vera que os icones Inicio, Sino e Definicdes se encontram no canto superior direito de cada ecra
- —
A B L = -

6. As seccoes Pesquisa e Tarefas, no lado esquerdo da pagina de destino, sdo onde acede as areas importantes
do Portal, tais como a visualizac¢ao de pedidos de compra, facturas, pagamentos e acordos

7. Para aceder rapidamente as suas encomendas, acordos, facturas ou pagamentos, navegue até ao campo
"Procurar” e seleccione a partir do menu pendente. Em seguida, clique no icone da "lupa".

ORACLE

Portal do Fornecedor

—

Pesquisar | Ordens v | Nimero da Ordem

Ordens

Acordos
Tarefas ppps

Pagamenlos
Ordens  Questionarios
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Definicoes e preferéncias

Assinatura de saida

1. Se desejar terminar a sessao, navegue até as iniciais do seu nome no canto superior direito (icone Defini¢des) do seu

ecra e clique em

2. Em seguida, clique em "Sair".

Definicdes e Acdes

Personalizagao
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Definicoes e preferéncias

3. Se pretender continuar a sair, clique em "Confirmar

Sair

Oracle Applications Cloud

Consentimento de Log-out

Confirme sua agdo de Sign-off Unico

Confirmar

Definir preferéncias gerais

1. Se pretender configurar as suas preferéncias, navegue até Definicdes e Preferéncias (iniciais do seu nome no canto

superior direito do ecra) e seleccione o icone:

Johnson V))I

Controls



Definicoes e preferéncias

2. De seguida, clique em "Set Preferences" (Definir preferéncias)

ORACLE

Preferéncias

Preferéncias Gerais

Regional
Idioma
Definictes de Acessibilidade
Senha
Proxies
Lista de Controle
—— . Servigo

Preferéncias de Notificacdo do Usuario
ii‘ Base de Conhecimento
Localidade Preferencial da Base de Conhecimento

10
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Definicoes e preferéncias

ORACLE

3. De seguida, clique em "Idioma” (Lingua) Preferéncias Gerais: Idioma @

Padrao | Espanhol v
Sessdo Atual | Portugués do Brasil v

Nome para Exibigdo | Espanhol ~

4. Ajuste todas as suas preferéncias linguisticas nos seguintes campos: "Predefinicao”, "Sessdo atual” e "Nome
de apresentacao

5. Para guardar as suas alteracoes, clique em "Guardar e fechar

6. Para rejeitar as suas alteragoes, clique em "Cancelar

1"
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Notificacoes

1. Clique no icone do sino no canto superior direito do Portal do Fornecedor: E

2. Para ver todas as suas notificacoes, clique em Mostrar tudo; caso contrario, vera apenas as notificacoes mais
recentes

Notificagdes

Notifications Show All - ———
|| Cancel

FYl 2 weeks ago

Nenhuma notificacdo para exibicao.

' et Furchase = LOLoUS It
hvaro Dismiss ‘
ismis:

3. Existem dois tipos de notificacdes: FYI e Action Required. Para além das notificacdes no Oracle Fusion, também
recebera uma mensagem de correio eletronico
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

Esta tarefa é necessaria para garantir que todos os contactos da sua empresa estdo configurados para aceder ao
Portal:

1. Clique em "Gerir perfil" na barra de tarefas da pagina de destino do Portal do Fornecedor.
2. Aceda ao separador "Contactos” para ver quem no seu perfil esta configurado para aceder ao Portal do Fornecedor

3. Para atualizar o separador Contactos, clique em "Editar” no canto superior direito do ecra

ORACLE

Perfil da Empresa (3

Uttima Soticitagho de Altleragia 510005
Status ¢a Solicitagho  Cancessdo
Dataines da Organizagho  Ideniificadcres 0o Imposte.  Endermos  Comiaios  Pagamenigs  Classificacdes Comercials  Produios & Services

4 Geral

Tipo de Organizagio de Imposte  Carparacla

Nismero do

Tips de Farnecedor

4 [dentificacéo

Nimero D-U-N-5 Nismera do Segura Nacional
Mimero do Cliente Site Corporative  Wwww Oarnfoss es
sic
4 Perfil Corporativo
Anc de Estabeleciments Titubo do Diretor Executivo

Declaragio de Missic

ome do Diretor Executive

Johnson ﬂj)l(

Controls




14

Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

4. Aparecera uma mensagem de aviso a indicar que a sua agdo ira criar um pedido de altera¢do para atualizar o seu
perfil

A Aviso X

POZ-2130390Fazer edicdes criara uma solicitacdo de alteracao para o perfil. Deseja continuar?

‘ Sim H Nao ‘

5. Clique em "Sim" para criar um pedido de alteracao

6. Se pretender rever ou editar os seus contactos, clique no separador "Contactos

Comato
Home aw TtulodoCarge &9 Email aw Telefone Admink o Uintiirio Status

AT

,,,,,,,
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

7. Se pretender criar um contacto, clique no icone "+" ou va a "Accdes" e seleccione "Criar" no menu pendente
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

8. Introduzir os dados de contacto. Para além dos campos obrigatérios assinalados com *, certifique-se de que
adiciona os dados de telefone e o endereco. Assinale o acesso administrativo se o contacto necessitar da

capacidade de gerir os dados do contacto

Criar Contato

Saudagao E Telefone ‘ FH H H

* Sobrenome ‘

* Nome ‘ | Celular ‘ ‘ v H H
Nome do Meio | | Fax | =l |
| E-mail ‘ ‘

Titulo do Cargo ‘ Status ‘Alivu V|

[ Contato administrativo

4 Enderecos de Contato

AcGes w Exibir w Formatar w B Congelar || Desanexar Quebra Automitica

Nome do Enderego Enderego Telefone Objetive do Enderego Status

Nenhum dado a ser exibido
Colunas Ocultas 5
4 Conta do Usuario

[ Conta do usuario da solicitacio

Funcoes Acessoaos Dados
AcBes w Exibir w Formatar w Congelar  [w’ Desanexar Quebra Automatica
Fungdo &7 Descrigao

Nenhum dado a ser exibido.

Criar Outro ||E” Cancelar ‘
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

9. Assinale a op¢ao "Pedir conta de utilizador" se o contacto tiver de ter acesso ao Portal do Fornecedor.

Criar Contato x
saudagao | | Teletone | 421 | v || a0 Hnomnu |23 |
* Nome | Johnson Controls International Johnson I| Celular ‘ ‘ v H | ‘ ‘
Nome do Meio | | Fax ‘ ‘ L3 H H ‘
* Sobrenome | Smith | E-mail ‘ John_smith@test com ‘

Titulo do Cargo | Status ‘ Ativo V|

« Contato administrativo
4 Enderecos de Contato
Acbes w Exibir v Formatar v E Congelar [ Desanexar Quebra Automatica

Nome do Enderego Enderego Telefone Objetivo do Enderego Status
Nenhum dado a ser exibido

Colunas Ocultas 5

4 Conta do Usuario

+| Conta do usudrio da solicitacdo

Fungdes  Acesso aos Dados

Acbes w Exibir v Formatar v 3 [EL Congelar =] Desanexar Quebra Automatica
Fungio & Descrigio
XX SM Supplier Sales Representative Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting changes.

XX SM Supplier Self Service Clerk Abstract Manages the profile information for the supplier company. Primary tasks include updating supplier profile information and requ._

Criar Qutro HTKH Cancelar ‘
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

10. Para atribuir fungdes ao seu contacto, navegue até "Func¢des”, clique em "Ac¢des” e em "Selecionar e adicionar

Fungbes Acesso aos Dados

Exibir v Formatar v

Remover

Selecionar e Adicionar

Johnson ﬂj)l('
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

11. Para atribuir fun¢des ao seu contacto, navegue para "Func¢des". Seleccione as fung¢des pretendidas, uma de

cada vez, ou utilize o botao CTRL, e clique em "Aplicar” apos cada selecao. Em seguida, clique em 'Ok’

Selecionar e Adicionar: Fungées x

4 Pesquisar

Funcgao Descricao |

| Pesquisar || Redefinir |

Exibir ¥ Formatar v {Quebra Automatica
Fungao Descrigdo
XX SM Supplier Accounts Receivable Specialist Manages invoices and payments for the s...
XX SM Supplier Customer Service Representative Job Manages Inbound purchase orders and c..
XX 5M Supplier Sales Representative Manages agreements and deliverables fo
XX SM Supplier Self Service Administrator Abstract Manages the profile information for the su...
KX 3M Supplier Self Service Clerk Abstract Manages the profile information for the su_..

‘ Aplicar ||E“ Cancelar ‘

19

Johnson ﬂj)l('

Controls
| I



20

Papel do fornecedor

XX SM Especialista em contas a receber de fornecedores

XX SM Representante de vendas de fornecedores

XX SM Administrador do servigo automatico para fornecedores

XX SM Funcionario de auto-atendimento do fornecedor

XX SM Emprego de representante do servico de apoio ao cliente do
fornecedor

Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

Descricao

Gere as facturas e os pagamentos da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a apresentacio de facturas, bem como o
acompanhamento do estado das facturas e dos pagamentos.

Gere os acordos e os resultados para a empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem o reconhecimento ou o pedido de alteracdes aos
acordos, para além da adi¢do de rubricas de catalogo com pregos e
termos especificos do cliente. Actualiza as presta¢des contratuais que
sdo atribuidas ao fornecedor e actualiza o progresso das prestagdes
contratuais pelas quais o fornecedor é responsavel.

Administra as informagdes de perfil da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a atualiza¢do das informagdes do perfil do
fornecedor e o pedido de contas de utilizador para conceder aos
empregados acesso a aplicacdo do fornecedor. Pode gerir o perfil e
editar dados.

Gere as informacdes sobre o perfil da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a atualiza¢io das informagdes do perfil do
fornecedor e o pedido de contas de utilizador para conceder aos
empregados acesso a aplicacdo do fornecedor

Gere as informacgdes sobre o perfil da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a atualiza¢do das informagdes do perfil do
fornecedor e o pedido de contas de utilizador para conceder aos
empregados acesso a aplicacdo do fornecedor

Johnson ﬂ))j
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

12. Para confirmar a criagao, clique em "

Ok

Criar Contato x
Saudacao ‘I‘ Telefone ‘ 421 | v H 980 ‘ |UBUHO H 123 ‘
* Nome ‘ Johnson Controls Intemational Johnson I| Celular ‘ | v H ‘ | ‘
Nome do Meio ‘ | Fax ‘ IL‘ ‘ ‘ | ‘
* Sobrenome ‘ Smith | Email | John smith@test com ‘
Titulo do Cargo ‘ | Status ‘Alivo V‘
+| Contato administrativo
4 Enderecos de Contato
Agbes w Exibir w Formatar w B Desanexar tomética
Nome do Enderego Enderego Telefone Objetivo do Enderego Status
Nenhum dado a ser exibido
Colunas Ocultas 5
4 Conta do Usuério
| Conta do usuario da solicitagao
Fungbes Acesso aos Dados
|A§Ees v ‘Exihir v Fomatarvy ¥ EL galar [ Desarnexar Automtica
Fungdo &' Descrigio
XX SM Supplier Accounts Receivable Speci Manages invoices and payments for the supplier company. Primary tasks include submitting invoices as well as tracking inv__. *
XX SM Supplier Customer Service Represe Manages inbound purchase orders and communicates shipment activities for the supplier company . Primary tasks include
XX SM Supplier Sales Representative Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting chang...

Criar Outro H OK H Cancelar |
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

13. Quando tiver concluido as actualizag¢des, clique em “Vertificar Altercoes

...... 7 Comtso
+ fre—
Name &% TulodeCage aw Eaull A Teleone P cons AR
L] L]
L] L]
o L
L]
L L
L

4 Cantacss
S i
Hame & JobTile aw Email a® P ANTINIING  rser accoumt Stos
+  ivhwa in R irhmn e e 4 TR L]
e

14. Para concluir o processo, clique em "Submeter

Detals
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

15. Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

& Confimacao b4
A solicitacdo de alteracio de seu perfil 544007 foi enviada para aprovacio.

=

Tituley ooy M¥ir
16. As suas alteracdes serdo enviadas para aprovacao na JCI. Até que as altera¢des sejam aprovadas, esta
mensagem

aparecera no seu ecra

"Existe um pedido de alteracao de perfil a aguardar aprovacao. Pode editar para efetuar altera¢des adicionais”.

Perfil da Empresa ()

4" Ha uma aprovagso pendente da solicitagio de alteracdo de perfil E possive! editar para fazer alteracoes adicionais.

Johnson V))I
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Como criar uma fatura

Tarefas

Ordens

1. Va e clique aqui:
« Gerenciar Ordens

+ Gerenciar Programacbes

Acordos

« Gerenciar Acordos

Remessas

+ Exibir Recebimentos

s Exibir Devolucbes

NFFs e Pagamentos

» Exibir NFFs
+ Exibir Pagamentos

+ Criar NFF sem OC

Qualificagoes

« Gerenciar Questionarios

s Exibir Qualificactes

Perfil da Empresa

» Gerenciar Perfil Johnson ﬂj)[(l
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Como criar uma fatura

2. Visualiza o seguinte:

Criar NFF sem OC f?} Acbes de NFF | Salvar | | Salvar e Fechar | ‘ | Cancelar |

O botéo "Guardar e fechar” ndo submete a fatura.

* .
Por favor, utilize o botdo "Submeter” para Conta do B de R Numero | |
submeter efetivamente a fatura. onta do Banco de Remessa
*
Data | midfyy r.é |
Fornecedor TEST SUPPLIER NONPO Identificador de Remessa Exclusivo ‘ |
D do Contribuinte

* T
Digito de Verificacéo do ldentificador de Tipo | NFF v
Remessa Exclusivo

* Local do Fornecedor | | v ‘ Moeda da NFF
Descrigao ‘ |
Enderego . Moeda de Pagamento
Anexos Nenhum ==
Namero de Registro Fiscal do Fornecedor | | A ‘
Cliente
ID do Contribuinte do Cliente Nome * E-mail do Solicitante
Enderego Nome do Solicitante
Linhas

Johnson V))I
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Como criar uma fatura

3. Para que a sua fatura seja apresentada corretamente, é necessario preencher os campos obrigatérios. Estes estdo assinalados com
um asterisco azul.

4. Por favor, siga os seguintes passos:

a) Importante tomar conhecimento antes de comecar: Na sua propria fatura, a entidade juridica correcta deve ser indicada
juntamente com todos os critérios descritos nas nossas Regras de Ouro. Por favor, visite as nossas FAQs

b) Selecione o seu site (de onde fez o envio) através de “Local do Fornecedor”. (Ao selecionar o site, “ID do Contribuinte do
Cliente” e “Conta do Banco de Remessa” sio automaticamente preenchidos).

¢) Anexe aqui a sua fatura em PDF:

Conta do Banco de Remessa

Identificador de Remessa Exclusivo

Digito de Verificacao do Identificador de
Remessa Exclusivo

Descrigao

* Anexos MNenhum =

Johnson ﬂj)l('
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https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procurement-programs-and-tools/oracle-fusion-training-material/portuguese---oracle-fusion-training-material

Como criar uma fatura

d) Coloque o nimero da sua fatura no campo “Numero”. (Nota: o numero da fatura deve ser um nimero Unico, caso contrario o nosso
sistema rejeita-o como duplicado).

e) Indique a data da sua fatura. No presente ou no futuro.
f) Em “Tipo”, escolha se se trata de uma fatura ou de uma nota de crédito.

g) Colocar em “Requester Email”, o email do proprietario do Fornecedor (Se ndo souber, por favor, consulte o seu contrato ou envie-
nos um email para: JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@]CI.COM ).

h) Adicione as linhas que pretende faturar, clicando no icone “ +” (pode adicionar quantas linhas precisar).

Linhas
Exibir w o Cancelar Linha
* -
% 0o = * Local de Origem da * ,
Numero Tipo Local da Remessa Remessa Valor De:
Menhum dado a ser exibido.
Total
/
Johnson /))I('

27 Controls



Como criar uma fatura

e) Preencher as linhas (N.B: Para cada linha, é necessario repetir os passos abaixo).Selecione o “Local da Remessa”, ou seja, o local
para onde enviou os seus produtos/prestou os seus servicos.

Linhas

cwe 48 X

* Namero * Tipo * Local da Remessa

I =) | =) | I | [*] |

* valor de
* valor Descrigdo Uso Pretendido Controle do
Imposto

* Local de Origem da
Remessa

Selecione o “local de origem da remessa”; ou seja, o local de onde enviou os seus bens/prestou os seus servicos - sera o(s) seu(s)
sitio(s).

Na seccao “Montante”, indique o preco da linha, ou seja, o preco sem IVA que pretende faturar.

Na secc¢ado “Descricao”, coloque uma descrigao.

Na secc¢ao “Utilizacdo prevista”; consulte a sec¢ao: Como criar uma fatura (Utilizacao prevista - relacionada com o IVA)
Na seccao “Montante de controlo do imposto”, coloque o montante do IVA para a linha selecionada.

Johnson ﬂ))I('
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Como criar uma fatura (Utilizacao prevista - relacionada com o IVA)

Em "Utilizacdo prevista", sd € necessario utilizar esta seccao em caso de REVERSE CHARGE (relacionado com o IVA)

Sabera se precisa de utilizar esta seccdo, uma vez que aparecera uma janela de pop-up a indicar:

© Ermo X

Mao foi possivel calcular o imposto. Os impostos ndo puderam ser calculados. Selecione a opeao “Ajuste manual de impostos” no campo “Uso Pretendido”. Ajuste manual de impostos.

Se aparecer esta janela pop-up, va a sec¢do "UTILIZACAO PRETENDIDA" e seleccione apenas "Regularizacio manual de impostos" e
continue.

O que é o REVERSE CHARGE?

Exemplo: estd no pais A e efectua envios para o pais B (dentro da UE). E pede para ficar isento de IVA.

Para obter mais informacées sobre a REVERSE CHARGE, consulte o seu consultor fiscal local. Johnson 7/)1(4
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Como criar uma fatura

j) Quando as linhas estiverem preenchidas, va para : "Accoes de faturacao"

A =y

Agoes de NFF w Salvar | Salvar e Fechar | | Enviar | | Cancelar |

* Ndmero | 88

% P

Data | 8/8/2024 e
Tipo NFF
Moeda da NFF  EUR - Euro

Moeda de Pagamento EUR - Euro

Em seguida, clique em "Calcular imposto”

Calcular Imposto  Ciri+All+X

Cancelar NFF

| 88
* Data | 8/8/2024 Y
Tipo NFF
Moeda da NFF EUR - Euro y))
IO .. tn FIIR - Fum Johnson
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Como criar uma fatura

j) Se aparecer uma janela pop-up a indicar:

& Ermo *

Mao foi possivel calcular o imposto. Os impostos ndo puderam ser calculados. Selecione a opcao “Ajuste manual de impostos” no campo “Uso Pretendido”. Ajuste manual de impostos.

E necessario utilizar a seccdo "Utilizacdo prevista". Por favor, consulte: Como criar uma fatura (Utilizacio prevista -
relacionada com o IVA) (pagina seguinte)

k) Se o imposto for calculado sem uma janela de pop-up. Por favor, prima o botdo "Submeter"” para submeter a sua
fatura.

Tenha em atencao que os botdes "Guardar” e "Guardar e fechar" nao significam que a sua fatura foi
apresentada. Significa que foi guardada e que o estado esta "Incompleto”. Devera de tomar accoes
relativamente a essa fatura, caso contrario, esta nao sera paga, uma vez que o nosso sistema nunca recebera a
sua fatura.Uma vez apresentada a fatura, nao é possivel anula-la. Nesse caso, por favor, escreva-nos um e-mayjl('

para o nosso AP HD: Contactos Johnson
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Como criar uma fatura (Faturacao parcial)

Se pretender faturar metade da ordem de compra devido a uma entrega parcial.

O procedimento € idéntico ao de uma faturagdo completa. Quando se faz a "selecéo da(s) linha(s)", basta selecionar as
linhas que se pretende faturar. As restantes linhas podem ser facturadas mais tarde.

Johnson ﬂ))I('
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Como ver o estado da fatura

1. Clique em "Ver fatura".

ORACLE aoFr o @
Exibir NFFs | cenciido |
=
4 Pesquisar | Avangado | Pesquisa Salva | Todas a3 NFFs v
** Nimero da NFF Aviso de Consumo
** Fornecedor v Status da NFF -
Local do Fornecedor v Status de Pagamento v
** Grdem de Compra Nimers do Pagamento

Pesquisar | Redefinir | Salvar... |

Resultados da Pesquisa

Exibir v §F o Desanexar

Data de -
Numero da NFF Data da NFF  Tipo Ordem de Compra 32’““‘““" Fomecedor Local do Forecedor Valor da NFF  Status da NFF Comentarios 3:‘;:; ®
pagamento -

x. " »

2. Para procurar uma fatura, preencha um dos seguintes campos marcados com asteriscos **
a. "Numero da fatura" - se estiver a procura de uma fatura especifica
b. "Fornecedor” - se pretender ver todas as facturas da sua empresa

c. "Ordem de compra" - se estiver a procura de uma fatura para uma ordem de compra especifica

Johnson ﬂj)l(
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Como ver o estado da fatura

ORACLE

Exibir NFFs

4 Pesquisar

Pasguisar | Redefinic | Satvar_.

Sdbi w5 Desanexar

Data de -
Hismera da NFF Data da NFF  Tipo Grdem npr o Local do Fomecedor Valor da NFF  Status da NFF Comentarias ::‘;.“"' L
pagamento -

3. Clique em "Procurar".
4. A fatura sera apresentada na seccao "Resultados da pesquisa”. Se pretender ver os detalhes da fatura, clique no

ORACLE

numero da fatura

Pesguiser || Raafisir || Salvar..

Exite w 5 " Dusangxar
Data de
Mmoo S8 Gatn da WEE Tipo Cameen e T o rmagador Local do Famecedor Valor i WEF Status s NFF Comantario:
pagamento
200408 1258 Sobciacd TOT2 KABELWERKEN ACHTH 3256 BA_OPCO A0, 00030 ELR -
Farales] Solctach ACHTH 1256 B E21.00 EUR y))l
B Solickacd. 100,30 ELR h
i Farales] Solctach T30 EUR Jo nson
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Como ver o estado da fatura

O estatuto e o seu significado

Estado no Portal do Fornecedor

Incompleto

Em curso
Processamento
Aprovado
Cancelado

Pago

35

Significado

Nao submeteu a sua fatura. Esta apenas
guardada. Por favor, reveja e submeta,
se necessario.

Ainda nao validado
Em processo

A fatura foi validada

A fatura foi anulada

A fatura foi paga

Johnson ﬂ))j
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Como ver o estado do pagamento

1. Clicar em "Ver pagamento".

Mervidiacies do Formacedor

"Procurar
mesg Pagamento | " rameceds or
States do P; 3gamento - L | do Forneced:
,,,,,,,, — - 2
Pesquisar | Redefinir | Salvar_
Resuftados da Pesquisa
Exits 3 Desanes
Mimwodo M oo pagananta NN Formecedar Local do nor do gtaus 40, Comta para Remest - ﬂ))
' : Johnson I(
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Como ver o estado do pagamento

3. Os pagamentos serao apresentados na sec¢ao "Resultados da pesquisa

4 Pesquisar Avangags | Fuszusa Saiva | Todos os Fagamenios v

&

Fasal Redeinir | Sabvar._
Rasultados da Pesquisa
totr w Devanezar
RIS P Teosrmeo JEE e i i MR, e
BT SURFLIER.LIVE EVENT AMETERDIAM_ 1 OO LR Wepodive

4. Para ver os pormenores dos pagamentos, clique no "Numero do pagamento
ORACLE

Pagamento: 8860 |_ Concluide |

Unidade de Negocio CH 1000 BU Valor do Pagamente 12100 EUR

Beneficidrio  TEST SUFPLIER-LIVE EVENT Data do Pagamento  6/8/23

Tipo de Pagamento  Ripite

Local do Beneficiaria  AMS .|_ 1000
Enderega  FOST 508, 1000 CM AMSTERDAM, PAISES BAIXOS Contapara Remessa: 0242204523
Status do Pagamenta  Negocidvel Documento de Pagamento
NFFs Pagas
Numero DatadaNFF  Tipo Ordem de Compra Recebimento g
Invoice 2 BI823 Pards PNLA10000124-01 y))
‘ , Johnson
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Como ver o estado do pagamento

5. Serdo apresentadas as facturas pagas relativas a este pagamento

6. Quando terminar de ver os pagamentos, clique em "Concluido” no canto superior direito do ecra

Johnson ﬂ))I('
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Como saber quando é que a fatura sera paga

1. Tem deir a: "Ver facturas"

2. Teras esta vista:

Exibir NFFs I Concluido ‘
. A TN W
A Pesquisar Avangado ‘ Pesquisa Salva |Tudas as NFFs V‘
** E necessario preencher ao menos um campo
** Namero da NFF | | Aviso de Consumo | ‘
9% Fomecedor| | L4 | Status da NFF | v|
Local do Fornecedor | v | Status de Pagamento | v |
** Ordem de Compra | | Nimero do Pagamento | ‘

| Pesquisar || Redefinir H Salvar... |

Resultados da Pesquisa

Exibir v §F  [5] Desanexar
Numero da bataqe =
NEF Data da NFF  Tipo Ordem de Compra agendamento do Fornecedor Local do Fornecedor Valor da NFF  Status da NFF [ ]
pagamento <

Johnson ﬂj)l(
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Como saber quando é que a fatura sera paga

3. Se ndo tiver a coluna denominada: " Data de agendamento do pagamento ". Siga estes passos rapidos para a
obter:

3.1 Clique em “Exibir" e depois em "Colunas”

Resultados da Pesquisa

58 &7 Desanexar

Sobre Ests Registro

FF Tipo
Colunas »

]
Congelar
Desanexar
Classificar 4
Reordenar Colunas. ..

Johnson ﬂ))I('
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Como saber quando é que a fatura sera paga

3.2 Procurar "Data de agendamento do pagamento” no menu pendente

‘ Mostrar Tudo

. + Comentarios
4 Pesquisar
Nimero do Pagamento
Status de Pagamento
Status da NFF

Valor da NFF

Local do Fomecedor

Fornecedor

Ordem de Compra

Resultados da Pesquis

Tipo

vy

v

v

v

+ Data de agendamento do pagamento
v

v

+ Data da NFF

v

Sobre Este Registro Namero da NFF D
‘ Colunas » Gerenciar Colunas... :'
Desanexar
Classificar »
Reordenar Colunas... JOhnson ﬂ))l(
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Como saber quando é que a fatura sera paga

3.3 Uma vez clicada, a nova coluna aparece e fica sempre na sua vista.

4. A coluna " Data de agendamento do pagamento " indica-lhe a data em que a sua fatura sera paga e aparece
para cada fatura.

Tenha em atencdo que a data se baseia nas suas condigdes de pagamento e inclui os nossos prazos de
pagamento.

Se desejar saber como funcionam as nossas execuc¢des de pagamento, convidamo-lo a visitar a nossa pagina
web em: Procure-to-Pay (PTP) | Johnson Controls (essa pdgina também inclui requisitos de faturacdo).

Além disso, assim que o pagamento for efectuado por nos, recebera uma notificagdao por correio eletrénico de:
yourpaymentdetails@jci.com para o seu correio eletronico de envio (certifique-se de que ndo vai para a sua
pasta de lixo). Nota: se faz parte do PrimeRevenue, receberd esta notificagdo.

Johnson ﬂj)l('
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Esqueceu-se da palavra-passe e/ou do nome de utilizador

1. Se se esqueceu da sua palavra-passe, ndo precisa de nos escrever uma mensagem de correio eletrénico. Na pagina de
inicio de sessao, clique em: "Esqueceu-se da sua palavra-passe?”

Acesso

Oracle Applications Cloud

1D Usuario

l 10 Ususria J

&niia

|Brazlin Partuguese - portugués oo Brasi v |

2. Introduza o seu endereco de correio eletrénico, seleccione "Forgot your

Iniciar Sessao

Oracle Applications Cloud

password?" e clique em "Submit”

Esqueci a Senha

* E-mail ou Nome de Usuério

E-maill ou Mome de Ususrio

* Opgdes

() Esqueci o Nome de Usuario

(") Esqueci 2 Senha /))
o Johnson 4 I

[ crvier Controls
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Esqueceu-se da palavra-passe e/ou do nome de utilizador

4. Sera enviada uma mensagem eletrdénica para o seu endereco de correio eletronico. Tudo o que tem de fazer é seguir
as instrucoes que estao escritas na mensagem de correio eletronico. Se se esqueceu do seu nome de utilizador, também
ndo precisa de nos escrever uma mensagem de correio eletrénico. E o mesmo processo que "Esqueceu-se da sua
palavra-passe?”.

5. Introduza o seu endereco de correio eletrénico, seleccione " Esqueci-me do nome de utilizador " e clique em “Enviar"

Iniciar Sessao

Oracle Applications Cloud

Esqueci a Senha

* E-mail ou Nome de Usuario

E-mail ou Nome de Usuario

* Opgoes
Esqueci o Nome de Usuario

Esqueci a Senha
2= [z
7.Sera enviada uma mensagem de correio eletrénico para o seu endereco de correio eletronico. Tera apenas de seguir
as instrucdes que estao escritas na mensagem de correio eletrénico.
/
Johnson /))I(
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Apoio

= Caso necessite de informacdes adicionais sobre o Portal do Fornecedor,
visite a nossa pagina Web, que é dedicada a uma viagem tranquila:

Oracle Fusion Supplier Portal Learning Hub | Johnson Controls

= Para quaisquer questdes especificas relacionadas com a
utilizacdo do Portal, contacte a equipa de Capacitacao de
Fornecedores através do endereco

JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@]CI.COM

= Caso tenha perguntas adicionais sobre o estado da fatura e
do pagamento que o Portal ndao fornega, visite a pagina
seguinte para obter mais Procure-to-Pay (PTP) | Johnson
Controls

Johnson ﬂ))[(
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Esperamos que este guia de
referéncia rapida tenha sido util.
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