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Introduzione

Benvenuti in Johnson Controls Oracle Fusion: Il portale dei fornitori Guida rapida (QRG).
Lo scopo di questa guida e quello di fornire istruzioni passo-passo su come utilizzare le sezioni piu critiche
del Portale fornitori.

Il Portale fornitori offre un'ampia visibilita dei vari dettagli Purchasing to Pay, come i dettagli degli ordini di acquisto,
stato delle fatture e dei pagamenti, in cui e possibile effettuare l'autoservizio. Inoltre, consente di accedere agli articoli e ai
prezzi
concordati. Vi invitiamo a usufruire di questo servizio gratuito e sicuro.
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Introduzione

» Come accedere e navigare

» Impostazioni e preferenze

» Notifiche

» Come visualizzare e aggiornare i propri contatti nel Profilo aziendale
» Come creare una fattura

» Come creare una fattura (Uso previsto - IVA)
> Come visualizzare lo stato della fattura

» Come visualizzare lo stato dei pagamenti

» Come sapere quando la fattura sara pagata
» Come visualizzare e modificare gli accordi

> Password e/o nome utente dimenticati

» Supporto
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Oracle Fusion - Portale fornitori

Oracle Fusion e un sistema basato sul cloud con un modello globale. Le nuove versioni vengono spesso
distribuite con nuove funzionalita e alcune modifiche alle funzionalita esistenti. Attualmente JCI non utilizza
tutte le funzionalita, tuttavia concentriamo la nostra formazione e il nostro supporto sulle sezioni piu critiche
per voi. Vi invieremo aggiornamenti sulla formazione man mano che implementeremo nuove funzionalita o
modifiche.

[1 livello di accesso influisce sulle funzionalita e sulle schermate visualizzate nel sistema. A volte le schermate
visualizzate possono cambiare leggermente o differire dal materiale didattico a causa delle nuove versioni di
Oracle o dei livelli di accesso.

Per qualsiasi domanda, inviateci un'e-mail all'indirizzo JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@jci.com.
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Come accedere e navigare nel Portale fornitori

1. Fare clic sul link al Portale fornitori utilizzando Chrome o Edge:
Accedi (oraclecloud.com)

Accedi
Oracle Applications Cloud

Seleziona lingua

talian - italiang L

2. Inserire I'ID utente e la password forniti nella notifica di benvenuto ricevuta via e-mail.
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https://epfq.login.em4.oraclecloud.com/oam/server/obrareq.cgi?encquery%3DkpPjpSmS1l8x1zH6R6CicB10ERcp7chpuw4isnorXfxH5OGyscgmEPMuHfLHizLrX%2F9yZsJO%2BU22%2FE9IjSdZJ%2BRgBnLnhmBjTpzM2yZuEZ3V9KlaFHKCLy2nMnQNAQkc9127KmS1lbzkw485kSRhM9FDok6XFgAEgvdPUqwOKimufIFNS5ynafYeBs0R%2Bjdn4QHpZOkBEDEPouOnzdcg8SpWLdaM%2F1rsPk42jpUbHyxU8p6cgvTSucSrNnD4rux5HmvaN6AkKGl0gV2RCXM%2FJySbcViPgZPJfoIfVZWPlsh3VSPkRs9MFgRDCyvwdzosmf1kJ4tWib2%2B2hzY8ktWalOQvkjo7Eq%2Fz3K0QtdQOThGPu1NouwotVenspDtYXrpQECw3pQ5DnX4j31NBP6WKHRqMiSayIwaCLZEk2t8V4ku30dhmWXSDurCcmIAMkIyc6hsQpGlIeFpqsCLW6TYnzw5I8tNpfoxHvgQbxQyoau8z8PFogo5LKyxAlTPcIwmaTYS0DWvUcTmRt0mFjxNLA%3D%3D%20agentid%3DOraFusionApp_11AG%20ver%3D1%20crmethod%3D2%26cksum%3D09938f107f08579e128d451df400840b9f0fd468&ECID-Context=1.005mBXs_MVhDkZCpvCCCyX0003Vg0003kD%3BkXjE

Come accedere e navigare nel Portale fornitori

3. Selezionare la scheda Portale fornitori e fare clic sul riquadro "Portale fornitori".

Approvvigionamento Portale fornitori Esecuzione catena di fornitura Strumenti Altr

APPLICAZIONI

-

Portale fornitori

ORACLE

Portale fornitori

i Requiring Attention Recent Activity
+ s o) Ultini 52 ghar

Agcord

Nesgun dato disponibile

Transaction Reparts
3 giam

Uttiral 30 glar
Imports fetang #“1 EUR
IMEOFIE YArETE prezza tam.ra 0 kL

S st o ) st va oy

Qualifiche

= Castscl quastonan Hovita Tomitare

Johnson ﬂj)l(

Controls



Come accedere e navigare nel Portale fornitori

5. Le icone Home, Bell e Impostazioni si trovano in alto a destra in ogni schermata.

A [ a=RF N |

6. Le sezioni Ricerca e Attivita sul lato sinistro della pagina di destinazione sono quelle da cui si accede alle aree
piu importanti del portale, come la visualizzazione degli ordini di acquisto, delle fatture, dei pagamenti e degli
accordi.

7. Per accedere rapidamente agli ordini, ai contratti, alle fatture o ai pagamenti, navigare nel campo "Ricerca" e
selezionare dal menu a tendina. Cliccare poi sull'icona della "lente d'ingrandimento”.

Portale fornitori

e
’_\._r

Cerca ‘ Ordini v‘ Numero ordine

Accordi
Task Fatture

Pagamenti

Ordini Questionari Johnson V))I
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Impostazioni e preferenze

Uscita dal sito

1. Se si desidera uscire, andare alle iniziali del proprio nome nell'angolo in alto a destra (icona Impostazioni) dello
schermo e fare clic su

2. Quindi fare clic su « Disconnetti ».

Impostazioni e azioni Disconnetti

Personalizzazione
Accedi a impostazioni di accesso facilitato

Imposta preferenze
Stampa

Nascondi icone della Guida
Guida di Fusion Applications

Informazioni su questa applicazione Johnson y))l(
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Impostazioni e preferenze

3. Se si desidera continuare a uscire, cliccare su "Conferma".

Esci

Oracle Applications Cloud

Consenso logout

Confermare I'azione Single Sign-Off

Conferma

Impostazione delle preferenze generali

1. Se volete impostare le vostre preferenze, andate su Impostazioni e Preferenze (le iniziali del vostro nome
nell'angolo in alto a destra dello schermo) e selezionate l'icona:
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Impostazioni e preferenze

2. Quindi fare clic su "Imposta preferenze".
ORACLE

Preferenze

Preferenze generali

Regionali

Lingua

Impostazioni accesso facilitato
Password

Delegati

Lista di controllo

Servizio

Preferenze di notifica utente

ii‘ Knowledge
Impostazioni nazionali Knowledge preferite

10
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Impostazioni e preferenze

Preferenze generali: Lingua @

Predefinito | Italiano

Sessione corrente | Italiano

Nome visualizzato | Italiano

4. Regolare tutte le preferenze di lingua nei seguenti campi
visualizzato".

5. Per salvare le modifiche, fare clic su "Salva e chiudi".

6. Per annullare le modifiche, fare clic su "Annulla"”.

: "Predefinito

mn
)

Sessione corrente” e "Nome
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Notifiche

1. Cliccare sull'icona della campana nell'angolo in alto a destra del Portale fornitori:

2. Per visualizzare tutte le notifiche, fare clic su Mostra tutto, altrimenti si vedranno solo le notifiche piu recenti.

Notifications Show All

|| Cancel |

FYl 2 weeks ago

nt (B Kt Furcnas 1 LOUCUS1 Change Lanceeg
Alvaro Dismiss ‘
ismis

3. Esistono due tipi di notifiche: FYI e Azione richiesta. Oltre alle notifiche in Oracle Fusion, riceverete anche un
messaggio di posta elettronica
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti nel Profilo aziendale

Questa operazione € necessaria per garantire che tutti i contatti dell'azienda siano configurati per accedere al portale:
1. Cliccate su "Gestisci profilo" nella barra delle attivita della pagina di destinazione del Portale fornitori.
2. Andare alla scheda Contatti per verificare chi nel proprio profilo € impostato per accedere al Portale fornitori.

3. Per aggiornare la scheda Contatti, fare clic su "Modifica" nell'angolo superiore destro dello schermo.

ORACLE

Profilo societa @

P Desc
Ultima richiesta modifica 842102 Richiesto da  SET. test supplier

ichi /
Stato richiesta  Annullata Datarichiesta  8/15/24

Dettagli organizzazione Identificativi imposta Indirizzi Contatti Pagamenti Classificazioni attivita Prodotti e servizi

4 Info generali
Societa TEST SUPPLIER SA Tipo di organizzazicone fiscale Azienda
Numero fornitore 10004141 Stato  Attivo

Tipo fornitore FIELD MATERIALS Allegati Nessuno

4 ldentificazione

Numero DUNS Numero di previdenza sociale
Numero cliente Sito Web aziendale
sic

4 Profilo aziendale

Anno fondazione Titolo direttere generale Johnson y))‘
Missione aziendale Nome direttore generale

1 Controls
Titolo titolare
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti sul Profilo aziendale

4. Verra visualizzato un messaggio di avviso che indica che la vostra azione creera una richiesta di modifica per

aggiornare il vostro profilo.

A\ Avvertenza

x

P0OZ-2130390Le modifiche creeranno una richiesta di modifica per il profilo. Continuare?

5. Fare clic su "Si" per creare una richiesta di modifica.

ar

6. Se si desidera rivedere o modificare i contatti, fare clic sulla scheda "Contatti".

ORACLE

Modifica richiesta modifica profilo: 843102

Descrizione modifica

Pl
Dallagh arganigzazions  Indinezi Contatti  Pagamenl Prodoll & sanie
Azioni w Visualizza w Formato w o Stato | Affivo v Congela = Vis. separ. A capo
Nome &% Titolo mansione &% E-mail
SET, test supplier bocsuptasticigomail.com

Colonne nascoste 7
14

& Telefono

Contatto
amministrativo

]

N B

Account utente Stato

]

| Elimina richlesta di modifica || Esamina modifiche | Salva | Salva e chiudl | Annulla |

Aftivo
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti sul Profilo aziendale

7. Se si desidera creare un contatto, fare clic sull'icona "+" o andare su "Azioni" e selezionare "Crea" dal menu a

tendina.

Dettagli organizzazione

Visualizza w

Crea

Modifica

o r
Elimina

Colonne nascoste 7

Johnson ”j)l(
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti sul Profilo aziendale

8. Inserire i dati di contatto. Oltre ai campi obbligatori contrassegnati con *, assicuratevi di aggiungere i dati
telefonici e l'indirizzo. Spuntare l'accesso amministrativo se il contatto richiede la possibilita di gestire i dati di
contatto.

Crea contatto x
Formuta iniziate Telefona [= | |
* Natne Cellulare | - | |
Seconde nome Fax | v | |
* Cognome Eumall

Titolo maneione Stato  Adtivo v
| Centetn amminstraive

4 |ndirizzi contatto

Aricni w Visusizza w  Fomats v B Congela  [u” Vis. aspar. Acapo

Messun daly du visualicsang,
Colonne nascoste 5

4 Account utente

| Richiedi account uterts

Ruali ACress0 dat
Azioni w Visualizza w  Formate w Congals [ Vis. separ. Acapo
Ruole &% Descrizione :
4 »

Johnson 7))1(.
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti nel Profilo aziendale

9. Selezionare I'opzione "Richiedi account utente" se il contatto deve avere accesso al Portale fornitori.

Crea contatto

x

Formula iniziale ‘ v Telefono |421 | A H 980 | ‘ 00000 H 123
* Nome ‘ Jahn | Cellulare | | b 4 H | ‘ ‘
Secondo nome ‘ | Fax | | v H H ‘
* Cognome ‘ Smith | E-mail |iohn.smith@test.c:om |
|

Titolo mansione ‘ Stato |Arlivu v|

«| Contatto amministrativo
4 Indirizzi contatto

Azioni w Visualizza w Formato w E, Congela

| Vis. separ. A capo

Nome indirizzo Indirizzo Telefono Scopo indirizzo Stato
Messun dato da visualizzare

Colonne nascoste 5

4 Account utente

R L'e-mail e obbligatorio quando si richiede un account

utente
Ruoli  Accesso dati
Azioni w Visualizza w Formato w X E'_ Congela Vis. separ. Acapo
Ruolo & 7 Descrizione
XX SM Supplier Sales Representative Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting changes...

XX SM Supplier Self Service Clerk Abstract Manages the profile information for the supplier company. Primary tasks include updating supplier profile information and requ...

Crea altro ”O_E” Annulla
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti nel Profilo aziendale

10. Per assegnare i ruoli al vostro contatto, andate su "Ruoli”, cliccate su "Azioni" e su "Seleziona e aggiungi".

4 Account utente

+'| Richied

Ruoli Accesso dati

LVl B Visualizza - Formato w )4

Rimuovi o

Seleziona e aggiungi b
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti nel Profilo aziendale

11. Per assegnare i ruoli ai contatti, andare su "Ruoli". Selezionare i ruoli desiderati, uno alla volta o utilizzando il

tasto CTRL, e fare clic su "Applica" dopo ogni selezione. Quindi fare clic su "Ok".

Seleziona e aggiungi: Ruoli

4 Cerca

Ruolo Descrizione

Visualizza * Formato » A capo

Ruoleo

XX SM Supplier Accounts Receivable Specialist

XX SM Supplier Customer Service Representative Job
XX SM Supplier Sales Representative

XX SM Supplier Self Service Administrator Abstract

XX SM Supplier Self Service Clerk Abstract

19

| Cerca || Reimposta |

Descrizione

Manages invoices and payments for the s
Manages inbound purchase orders and co..
Manages agreements and deliverables for...
Manages the profile information for the su..

Manages the profile information for the su..

| Applica “ 0K ” Annulla |
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti sul Profilo aziendale

Ruolo del fornitore

XX SM Specialista dei crediti verso i fornitori

XX SM Rappresentante vendite fornitori

XX SM Amministratore del Self Service fornitori

XX SM Addetto al self service fornitori

XX SM Rappresentante del servizio clienti fornitori Lavoro

20

Descrizione

Gestisce le fatture e i pagamenti per I'azienda fornitrice. [ compiti
principali comprendono l'invio delle fatture e il monitoraggio dello
stato delle fatture e dei pagamenti.

Gestisce gli accordi e le consegne per l'azienda fornitrice. [ compiti
principali comprendono il riconoscimento o la richiesta di modifiche ai
contratti, oltre all'aggiunta di voci di catalogo con prezzi e termini
specifici per il cliente. Aggiorna le consegne contrattuali assegnate al
fornitore e aggiorna i progressi delle consegne contrattuali di cui il
fornitore & responsabile.

Gestisce le informazioni sul profilo dell'azienda fornitrice. I compiti
principali includono I'aggiornamento delle informazioni sul profilo del
fornitore e la richiesta di account utente per garantire 1'accesso dei
dipendenti all'applicazione del fornitore. Puo gestire il profilo e
modificare i dati.

Gestisce le informazioni sul profilo dell'azienda fornitrice. I compiti
principali includono l'aggiornamento delle informazioni sul profilo del
fornitore e la richiesta di account utente per garantire ai dipendenti
'accesso all'applicazione del fornitore.

Gestisce le informazioni sul profilo dell'azienda fornitrice. I compiti
principali includono l'aggiornamento delle informazioni sul profilo del
fornitore e la richiesta di account utente per garantire ai dipendenti
'accesso all'applicazione del fornitore.

Johnson ﬂ))j
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti sul Profilo aziendale

12. Per confermare la creazione, cliccare su "Ok".

4 Account utente

+"| Richiedi account utente

Ruoli  Accesso dati

Azioni = | Visualizza + Formato b4 E Congela & Vis. separ. A capo

Ruolo & 57 Descrizione

XX SM Supplier Accounts Receivable Speci. . Manages invoices and payments for the supplier company. Primary tasks include submitting invoices as well as tracking inv_~

¥X SM Supplier Customer Service Represe...  Manages inbound purchase orders and communicates shipment activities for the supplier company . Primary tasks include ...

*X SM Supplier Sales Representative Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting chang...

l Crea altro “ OK H Annulla ]
y/
Johnson /))I('
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti nel Profilo aziendale

13.

Una volta completati gli aggiornamenti, fare clic su “Esamina modifiche".
Modifica richiesta modifica profilo: 843102

Descrizione modifica | FABIO

Dettagli organizzazione Indirizzi Ceontatti Pagamenti Prodotti e servizi

Azioni w Visualizza w Formato w %+ # M stato ‘Amvo v| | Vis. separ.

Nome

- . Contatto
& <7 Titolo mansione & <7 E-mail & <7 Telefono amministrativo Account utente Stato
Moretti, Fabio

fabio moretti@supplier.com +39 (123)4567 x Attivo
SET, test supplier bbcsuptestjci@gmail.com (] (] Attivo
Colonne nascoste 7

Esamina modifiche

Descrizione modifica FABIO

4 Contatti

Visualizza w Formato w m" Vis. separ.

" . Contatto N
Nome « <7 Titolo mansione @ <7 E-mail @ <7 Telefono amministrativo Account utente Stato Dettagli
-+ Moretti, Fabio fabio.moretti@supplier.com +39 (123)4567 ..
Colonne nascoste 7

Attivo

a

14. Per terminare il processo, fare clic su “Sottometti".
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Come visualizzare e aggiornare i propri contatti sul Profilo aziendale

15. Come visualizzare e aggiornare i nroori contatti nel Profilo aziendale

[
& Conferma X
La richiesta di modifica profilo 843102 & stata sottomessa per l'approvazione.

‘_ OK | Fie

16. Le modifiche saranno inviate per I'approvazione all'interno di JCI. Fino all'approvazione delle modifiche,
questo messaggio

apparira sullo schermo

E presente una richiesta di modifica del profilo in attesa di approvazione. E possibile modificare per apportare
ulteriori modifiche".

Profilo societa (?

iE presente una richiesta di modifica profilo in attesa di approvazione. E possibile apportare modifiche aggiuntive.

Johnson V))I
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Come creare una fattura

. . Task
1. Cliccare qui:
ordini

» Gestisci ordini

» Gestisci schedulazioni
Accordi

* Gestisci accordi

Spedizioni
* Visualizza ricezioni
» \Visualizza resi
Fatture e pagamenti

= Crea fattura
* Visualizza fatture
*» \isualizza pagamenti

Qualifiche

» Gestisci questionari

» \isualizza qualifiche
Profilo societa

+ Gestisci profilo Johnson ﬂ))l('

24 Controls



Come creare una fattura

2. Si ottiene questa vista:

Crea fattura @

Azioni su fatture » | Salva || Salva e chiu | s et “ Annulla ‘

Il pulsante "Salva e chiudi” non invia la
fattura. Utilizzare 1l pulsante "Invia" per inviare
effettivamente la fattura

|v‘

Fornitore TEST SUPPLIER SA

Codice fiscale

* Sede fornitore

E3

Indirizzo

Cliente

Codice fiscale cliente

Linee

Visualizza w

Ordine di acquisto
* Numero * Tipo

Partita IVA fornitore

‘ v | * Numero | |

Conto bancario di rimessa

* Data | m/dlyy VAQ |

Identificativo rimessa
univoco

Cifre di controllo ‘ |
identificativo rimessa
univoco

| * Tipo | Fattura V|
Valuta fattura

Valuta pagamento

Descrizione ‘

* Allegati  Nessuno =

Nome

Indirizzo

Avviso di consumo
Articolo fornitore

* Numero * Linea * Schedulazio Numero Linea

Nessun dato da visualizzare.

25

Descrizione articolo * Ubicazione di * Ubicazione origine G!uantits'A
spedizione spedizione disponibile l
)
Johnson 4 I
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Come creare una fattura

3. Per inviare correttamente la fattura, € necessario compilare i campi obbligatori. Sono contrassegnati da un asterisco blu.
4. Seguire i passaggi indicati di seguito:

a) Importante da sapere prima di iniziare: Nella vostra fattura deve essere indicata I'entita legale corretta e tutti i criteri descritti
nelle nostre regole d'oro. Vi invitiamo a consultare le nostre FAQ {link}

b) Selezionare il numero dell'ordine di acquisto che si desidera fatturare, oppure scrivere direttamente il numero dell'ordine di
acquisto:

Crea fattura @

Il pulsante "Salva e chiudi” non invia la
fattura. Utilizzare 1l pulsante "Invia" per inviare
effettivamente la fattura.

* OA di identificazione v

Johnson ﬂj)l(
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Come creare una fattura

(Selezionando o scrivendo il numero dell'ordine di acquisto, il "Sito del fornitore", I'indirizzo, il "Codice fiscale del cliente" e la valuta

vengono inseriti automaticamente e non e necessario modificarli). )

c) Allegare qui la fattura in formato PDF:

Partita IVA fornitore

ronto bancario di rimessa

Identificativo rimessa
univoco

Cifre di controllo
identificativo rimessa
univoco

Descrizione

* Allegati

]

Nessuno ==

Johnson ﬂj)l('
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Come creare una fattura

d) Inserire nel campo "Numero" il numero della fattura.
e) Nel campo "Data", inserire la data della fattura, attuale o passata.
f) Nel campo "Tipo", € automaticamente su "fattura". Se si tratta di una nota di credito. Selezionare nota di credito

g) Aggiungere le righe che si desidera fatturare facendo clic sull'ico Bl situata in basso:

Linee

Visualizza w e E. Annullalinea

Ordine di acquisto
* Numero * Tipo
* Numero * Linea * Sche
MNessun dato da visualizzare.

T la

4

28
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Come creare una fattura

h) Viene visualizzata una finestra pop-up come quella qui sotto (con piu o meno righe a seconda degli ordini di acquisto):

Seleziona e aggiungi: Ordini di acquisto x

Risultati ricerca

|‘u’|sua|izza v ‘ m Vis. separ. | Seleziona tutto |

s I || | | | | |
Ordine di acquisto Avviso di consumo Numero articolo Descrizione Ubicazione di Ordinata
Numero Linea Schedulaz Numero Linea fornitore articolo spedizione
PNLA10002... 1 1 ‘ 0352-0637-01 ALARM CBLFRM I... Tyco Fire and Secur. .. 4
4 G 4
‘ Applica || 0K H Annulla ‘
/
Johnson /))I('
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Come creare una fattura

i)  Premere "Seleziona tutto" per selezionare tutte le righe dell'ordine d'acquisto in una volta sola. Quindi, "Applica" e "OK".

Seleziona e aggiungi: Ordini di acquisto X

Risultati ricerca

Visualizza w m: Vis. separ. ‘ Seleziona tutto ‘

. L] | i | | |
Sne:¢1LanguEsto Aiso:d.consumo Numero articolo Descrizione Ubicazione di Ordinata
Numero Linea Schedulaz Numero Linea fomiioee aricolo spedizione
PNLAT0002... 1 1 ‘ 0352-0637-01 ALARM CBLFRM |...  Tyco Fire and Secur... 4
. 4

‘ Applica H OK H Annulla ‘

Johnson ﬂ))I('
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Come creare una fattura

= Una volta selezionate le linee, & necessario:

Linee
visuaizzaw 4 ¥ B
Ordine di acquisto Avviso di consumo - . B - s
* Numero * Tipo * numero |* Linea  Scheaumazid mamero Linea Articolo fornitore Descrizione articolo ;pl'gzicz?:';"e di ;;‘:ﬁ?ﬁ;‘;ﬂe origine di s%‘é?‘?;'i:: Quantita uﬁf:rziz
1 PNLA10... 1 1 0352-0637-01 ALARM CBL FRM IDX TO ... | Tyco Fire and ﬁ v v 4 9.6¢
Totale
4 4

Per quanto riguarda il campo "Uso previsto", &€ necessario utilizzarlo solo per il caso "Carica inversa”. Per ulteriori informazioni,
consultare la sezione "Uso previsto".

Nella sezione "Importo imposta riga fattura", inserire I'importo dell'lVVA per la riga selezionata.

Johnson ﬂj)l('
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Come creare una fattura

j) Una volta completate le righe, andare su :

Quindi, fare clic su "Calcola imposta".

"Azioni di fatturazione".

o= o B8

Azioni su fatture w Salva | Salva e chiudi ‘ | Sottometti | l Annulla

* Numero | Fattura ANA 1 LATAM |

* pata | 8/23/24 e |

Tipo Fattura
Valuta fattura EUR - Euro

Valuta pagamente EUR - Euro

Azioni su fatiure w | ‘ Salva ‘ | Salva e chiud

Calcola imposta  Ctri+AlT+X

Annulla fattura

ura ANA 1L

* Data | 8/23/24

Johnson V))I
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Come creare una fattura

k) Se appare una finestra pop-up che dice:

€& Errore X

Impossibile calcolara limposta. E necessario inserire § per limporto imposta di controllo a livello dilinea o applicare un'imposta valida alla transazione.

E necessario utilizzare la sezione "Uso previsto". Fare riferimento a: Come creare una fattura (Destinazione d'uso -
IVA) (pagina successiva)

1) Se I'imposta viene calcolata senza una finestra pop-up. Premere il pulsante "Invia" per inviare la fattura.

I pulsanti "Salva" e "Salva e chiudi" non significano che la fattura e stata inviata. Significa che e stata salvata e
che lo stato e "Incompleto”. In caso contrario, la fattura non verra pagata, poiché il nostro sistema non ricevera
mai la fattura.

Una volta inviata la fattura, non e possibile annullarla. In tal caso, scriveteci un'e-mail al nostro AP HD: dettagli

. /
di contatto Johnson (!
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Come creare una fattura (Uso previsto - IVA)

In "Destinazione d'uso"”; e necessario utilizzare questa sezione solo in caso di REVERSE CHARGE (IVA).

Se e necessario utilizzare questa sezione, si sapra che e stata visualizzata una finestra pop-up che indica:

© Errore x

Impossibile calcolara limposta. E necessario inserire § per limporto imposta di controllo a livello dilinea o applicare un'imposta valida alla transazione.

Se appare questa finestra pop-up, andare alla sezione "USO PREVISTO" e selezionare solo "Adeguamento fiscale manuale"” e continuare
a procedere.

Che cos'e il REVERSE CHARGE?

Esempio: siete nel Paese A e spedite nel Paese B (all'interno dell'Unione Europea). Chiedete di essere esentati dall'IVA.

Per saperne di piu sul REVERSE CHARGE, consultate il vostro consulente fiscale locale. Johnson 4))1('
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Come creare una fattura (Fatturazione parziale)

Se si desidera fatturare meta dell'ordine di acquisto a causa di una consegna parziale.

La procedura ¢ la stessa della normale fattura completa. Quando si esegue la "selezione delle righe", e sufficiente selezionare le
righe da fatturare. Il resto delle righe puo essere fatturato in un secondo momento.

Johnson ﬂ))l(
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Come visualizzare lo stato della fattura

1. Cliccare su "Visualizza fattura".

ORACLE

Visualizza fatture

4 Cerca Awanzata Ricarea satvata | To |

a6 n Eemeatc
“* Numara tatusra | | fwviza di conzuma
** Fomitors | |T| State fanura ~
seot roritore | | = | stato pagaments ~|
** Draina di 3oguista i | Humaro pagamanta

| 2rea | Reimposta | Salva..

Risultati ricerca
wisuahzza v FE o vis. separ,
Scadenza del

pagamento
4 »

Numers fattura  Data fattura  Tipe Ordine di acquisto Formnitore Sede fornitore Imports fattura  Stato fatturs

2. Per cercare una fattura, compilare uno dei seguenti campi contrassegnati da asterisco **.
a. Numero di fattura”: se si cerca una fattura specifica.
b. Fornitore": se si desidera visualizzare tutte le fatture della propria azienda.

c. Ordine di acquisto": se si cerca una fattura per un ordine di acquisto specifico.

Johnson ﬂj)l(
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Come visualizzare lo stato della fattura

Visualizza fatture

4 Cerca Avanzata | Ricerca salvata
" £ necessarno indicare meno cliement
** Numare fattura | Avvise di consumo
** Fomitore | [FEST SUPPLIER 84 ] v | Stato fattura w
e T =
Sede fomnitare | | b4 | Stato pagamento i
** ordine di acquisto | Mumero pagamento

I [
| cerea | Reimposta | salva.. |

Risultati ricerca

3. Cliccare su « Cerca".
4. La fattura verra visualizzata nella sezione "Risultati della ricerca". Se si desidera visualizzare i dettagli della fattura,
fare clic sul numero della fattura. T

" Numars fz2tlura I ds0 dl cansum:
| 2 ke 4
Sade forntars | v Hita pagaminta -
Tomnediequma| e pagmae
Coreh | Revpants || Samvinn
Risullali ricarca
v v 5T Vis, smpar,
Wumerc fatura Datafatues Tipe Crdine di acquista ekl Farnitere Sede fammitore Imporic fatura Staio fattura

000 CUR

3320 LUK

uoe LUK

TERDA :_m:u TITO0SUR y))
TERDAM 1000 000 SUR i Johnson
TERDAM 1000 000 EUR iz Controls

S ABSTERIAH 1002 QL0 EUR



Come visualizzare lo stato della fattura

Lo stato e il loro significato

Stato nel portale fornitori

Incompleto

In corso
Elaborazione
Approvato
Annullato

Pagato

38

Significato

La fattura non é stata inviata. E stata
solo salvata. La invitiamo a rivederla e a
inviarla, se necessario.

Non ancora convalidato
Sotto processo
La fattura e stata convalidata
La fattura e stata annullata

La fattura e stata pagata

Johnson ﬂ))j
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Come visualizzare, editare e modificare gli ordini di acquisto

1. Cliccare su "Gestione ordini".

Intestazion]  Schedulazion

4 Cerca Avanzata | Gestisci slenco di controllo | Ricerca salvata | Tuttl gl ordi -
Persana gluridica destinataria vendsta v Ordine
DU fatturazione - LY -
Sede Farnitars - Inscuth Boeusmnt chitss | Mo v

Cerea | Reimposts | Salva.,

Risultati ricerca

Azionl w Visuslizza w Fomao w 5B O3 el L Vis, separ
Ordine m' Descriziane Sede fornitore Buyer Ordinsto Valuta  Stato c"?,"‘:*“ na‘:::lcm
MNESSUNG NCErTa esaguila.
Celonne nascasts 26
2.F lic sul pul "C ! isuali i gli ordini
. rare Clic sul pu sante eérca per visuallZzZzare tutti gl11 ordinl.
b Cerca Avanzata " Gestisci elenco di controllo | Ricerca salvata  Tulli g7 ordini ~
Risultati ricerca
Azioni w  Visualizza v Formato w _I‘ r :Y Congelz |} VIS, separ. gap
Data Ciclodi Data
Ordine Bediiis Descrizions Seds fornitore Buyer Crdinato Valuta Stato N e
PHNLAIDO02E99-02 6121/24 AMSTERDAM_1000  Ramos, Anskaren 3872 EUR Aperto & 621124
PBEAIDD07ZTS-0T 4116/24 AMSTERDAM_100E  Ramos, Anakaren 70280 EUR Aperig A ANEITY
@ PNLAI0CZES 01 41224 AMSTERDAM_1000 Ramos, Anskarsn 131 82 EUR Aperter o 120Ed
PHLANGOGEAE2-01 112024 AMSTERDAM_100¢  Ramos, Anakarsn 2HZE0 EUR Aperto o 412124

PHLAICOCE4ET-01 21224 AMSTERDAM_1000  Ramos, Anakaren 43261 EUR Aperio b 412124 ﬂ))
Johnson (

Calonne nascoste 76
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Come visualizzare, modificare e correggere gli ordini d'acquisto

3. Navigare fino a un ordine e fare clic sul numero dell'ordine per visualizzarne i dettagli.

Ciclo di vita ordine

Ordine di acquisto: PNLA1000O2599-02 3 | Conferma | | Visualizza PDF | Azioni ¥ | Aggloma || Fine |

Principale
. Oirdmaty
4 Info generali
Persona giundiea - euelly GenbiH ; S
i T 4t Secilly Gabl Fomnitare  TCST SUFSLICR &4 S e L] [
" 2 AMSTERZAM_1002 1 woow ]
BU faturazione  CH 1000 Sede fomitars  AMSTERTAN_100 P v n 4
ne  PMLA1000Z595-02 c i W Irmpurtu (EUR)
Qreline PHLATRI 2290 npettn Tormkare Accorda di origing  ACHATIDNZEES
Stato  Aperio Ublcazione fatturaziens  Bassorsdo OH Ordine fomitore i
Vesualizza detiagh
Buysr  Amskren Ramos ) Tyco W Securty Mederand - =
Ubizazione = pedizione il

nam areaziana 5124

Terminl  Hote @ allegat

Conterma nchiesta  Nessung Matcdo spedizions
Cendizioni di pagaments 90 NPR Condizioni di trasports  DAP PPagamenio aa ricezione
FOB — Conberma oodine H

4 Ulteriorn informazioni

Frempt centeste 11000 0L Prodettl e Servizl Gruppe Acquist
Mota  hilips flaplytest fa emd coackec .
Proforma dellacquirents  abylype=-LRCHASE DR 1 =yl Buyer Review
Meccanismo di prazzo nccertaz:o;\oz
Correzione percentuale Humero CGST

4. Se si desidera modificare un valore, fare clic su "Azioni" e selezionare "Modifica" dal menu a tendina.

Johnson ﬂj)l(
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Come visualizzare, editare e modificare gli ordini di acquisto

Modifica

Annulla documento

Visualizza cronologia documenti
Visualizza cronologia modifiche

Ordinato 38.7 Visualizza cronologia revisione

Descrizione

5. Viene visualizzato un messaggio di avviso a comparsa

/. Avvertenza x

Questa aziene creera un ordine di modifica nel decumento. Continuare? (PO-2055113)

ot

6. Fare clic su "Si" per creare un ordine di modifica.
7. Per selezionare altri dati da visualizzare sulla "riga", andare a "Visualizza", "Colonne" e selezionare campi come
Data di consegna richiesta, Data di consegna promessa, Accordo di origine.

Johnson ”j)l(
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Come visualizzare, editare e modificare gli ordini di acquisto

A Ulteriori informazioni

Informazioni sul record

Riordina colonne...

Righe Sch

Query By Example

Azioni w Formato w 7

* Riga * Descrizione

ALARM CBL FRM ID

Colonne nascoste 15

e |
Colonne »
Mostra tutto
Congela
Vis. separ. Allegati
Modifica stato
d  ordinamento >

+ Motivo modifica

+ Nota per il fornitore
Linea accordo di origine
Accordo di origine
Data consegna promessa
Data consegna richiesta
Ubicazione
ID configurazione fornitore

Valuta

42

' Ordinato

par.

I - i

Johnson ﬂ))l(
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Come visualizzare, modificare e correggere gli ordini d'acquisto

8. Passare alla sezione "Linee" e modificare i valori dei campi aperti per la modifica.

Righe Schedulazioni

Azioni w Visualizza w Formato w ﬁ EY Congela * Vis. separ. A capo

Articolo s * Prezzo
fornitore Quantita UDM base

1 GILRRIL GEIL AR AR 1D GRP A ‘ 0352-0637-01 ‘ ‘ 4 ‘ EACH 9.58 9.68 38.72 TycoFireand S :

Colonne nascoste 135

Nota per il

fornitore Motivo modifica

* Riga * Descrizione Prezzo Ordinato * Ubicazione

9. Navigare nella sezione "Pianificazioni" e modificare la data di consegna promessa + fornire una motivazione nel
motivo della modifica.

Data consegna Data consegna
richiesta promessa

Tyco Fireand S._. EACH 6/28/24 8/31/24 F'o | | ritardo

* Ubicazione Quantita UDM Motivo modifica

Johnson ﬂj)l(
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Come visualizzare, editare e modificare gli ordini di acquisto

10. Nel campo "Motivo della modifica”, aggiungere un commento/motivo per cui si sta creando questo ordine di
modifica.

ghe  Sehedulazien

Azionlw WEuvalzza w Formaz e X0 » O Congels e Vis. separ. & cape
* Data consegna  Data conaagna
Riga Descrizione Ubicazione Quantita UDM richiesta promessa Motive modifica
ALARKM CHI FRR DX 70 CAP BRI Tyod Fre and 5., 4 FacH Ei2Eizd t"o : ritardo.

Colonne nascoste 18

11. Nel campo "Riconoscimento dell'ordine di acquisto” € necessario aggiungere un testo come "OA" (Conferma
d’ordine)

Si prega di notare che il campo "Riconoscimento dell'ordine di acquisto” deve essere compilato per garantire che
I'acquirente —

ording PHI A0S Centatte farnitera

. . . . . . Accand 1 EHA]
riceve la richiesta di modifica o mescore cane e
Buyer RAmas Anakizn - S—
Daw craazione G900 finita
= Hoie e allegat
Nota per il termiters
Allagatl Hesmora
td
4 Ubteriori informazioni
Frompt contesto | CH 1000 8L W Prodost 8 Serviz - Oruppe Acquesti -
Prafoama - Neas dell'scquiments | ips Yeoigtesiiae  acesiarons PO Duyer Review -
s d oo > necsaons P2
Corrapans pereantunle Mumero CGET
Righe  Schedulazioni JOhnSOﬂ /))‘ ('

44 Azionl v Visuaizzd v Foomat w X n & aoasld  w Yin separ eape Controls
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Come visualizzare, modificare e correggere gli ordini d'acquisto

12. Spostarsi nella parte superiore della schermata. Nel campo "Descrizione”, aggiungere una breve descrizione
dell'ordine di modifica che si sta creando.

Modifica ordine di modifica: 2 @ | Azioni ¥ | ‘ | salva | v | | Annulla |

13. Fare clic su "Invia" per terminare la creazione dell'ordine di modifica. L'ordine di modifica verra inviato per

I'approvazione
I + Conferma x

L'ordine di modifica 2 per il documento Ordine di acquisto PNLA10002599-02 & stato sottomesso per I'approvazione.

14. Verra visualizzata una finestra di pop-up che conferma che l'ordine di modifica e stato presentato per l'approvazione.

15. Una volta approvato l'ordine di modifica, riceverete una notifica tramite il Portale fornitori.

Johnson V))I
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Task

Ordini

Come visualizzare lo stato dei pagamenti

» Gestisci schedulazioni

Accordi
1. Cliccare su "Visualizza pagamento”. + Gestiscl accord

Spedizioni

= Visualizza ricezioni

» Visualizza resi

Fatture e pagamenti

= Crea fattura
« Visualizza fatture

- Visualizza pagamenti

Qualifiche

» Gestisci questionari

= Visualizza gualifiche
Profilo societa

- Gestisci profilo

2. Nel campo "Fornitore", selezionare la propria azienda dal menu a tendina. Quindi fare clic su
"Ricerca" e

Visualizza pagamenti

** Numero pagaments | =~ Forntore | [ =]
Stato pagamento ~| Sede fornitors | - |
mporto pagamento Data pagamento | midyy e
| cerca | meimposta | sawva...
Risultati ricerca
visusmzs v 08 i is. separ. y
y:g:m':nm E:;';mnm Tipo di pagaments  Numero fattura  Fornitare Seda fornitore paglanr'r?:r:ttg ::;‘:msm Conta di Fimessa Johnson ))I
L ——r) Controls
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Come visualizzare lo stato dei pagamenti

3. I pagamenti saranno visualizzati nella sezione "Risultati della ricerca".

Visualizza pagamenti

A 3 /I i ] - F y
4 Cerca IAvanzatal Ricerca salvata | Tutti i pagamenti V|

** E necessario indicare almeno un elemento

** Numero pagamento| | ** Fornitore ‘ ‘ v |
Stato pagamento | v‘ Sede fornitore ‘ v |
Importo pagamento | | Data pagamento | m/dfyy [“Q ‘
| Cerca H Reimposta || Salva... |
Risultati ricerca
Visualizza w _,_T' ‘J Vis. separ.
Numero Data . . " Importo Stato -
pagamento pagamento Tipo di pagamento  NMumero fattura Fornitore Sede fornitore pagamento pagamento Conto di rimessa
26095 3124 Richiesta elaborazio...  Multiple ALCOBE 2810_.. 5,280.05 EUR Negoziabile 0302338001 2
26096 324 Richiesta elaborazio. . ltiple ALCOBE 2810_.. 47,255.77 EUR Negoziabile 0302333001
25472 2/19/24 Richiesta elaborazio...  Multiple ALCOBE 2810_.. 55069.22 EUR Liquidato 0302338001
24725 211124 Richiesta elaborazio . ultipl ALCOBE 2810__. 90,839 10 EUR Liguidato 0302338001
24061 1/19/24 Richiesta elaborazio. .. usltiple ALCOBE 2810_.. 70,364.23 EUR Liguidato 0302338001
23405 113124 Richiesta elaborazio... ltiple ALCOBE 2810_.. 62.177.96 EUR Liguidato 0302338001
)
Johnson
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Come visualizzare lo stato dei pagamenti

4. Per visualizzare i dettagli dei pagamenti, fare clic sul "Numero di pagamento”.

Pagamento: 26095

Business unit CH 1000 BU Importe pagamento  5,289.05 EUR

Beneficiario Data pagamento  3/1/24

Sede beneficiario ALCOBE 2810_FU Tipo di pagamento Richiesta elaborazione pagamento

Indirizzo Conto di rimessa

Stato pagamento Negoziabile Documento di pagamento

Fatture pagate

Nuiiieio Data fattura Tipo Ordlr_le di Ricezione Avviso di Importo Importo Stato Data Stato
acquisto consumo pagato fattura fattura scadenza pagamento

6100201811 12/8/23 Standard PPTA1000501 4905 00 EUR 490500 EUR Flussodil. . 3/5/24 Pagata int. -

6100201266 12/4/23 Standard PPTA1000501.. 384.05 EUR 38405 EUR Flussodil... 2/5/24 Pagata int...

5. Verranno visualizzate le fatture pagate per questo pagamento.

6. Una volta terminata la visualizzazione dei pagamenti, fare clic su "Fine" nell'angolo in alto a destra dello schermo.

Johnson V))I
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Come sapere quando la fattura sara pagata

1. Devi andare su: "Visualizza fatture"

2. Avrete questa visione:

Visualizza fatture
4 Cerca Avanzata | Ricerca salvata |Tutte le fatture V|
** E necessario indicare almeno un elemento
** Numero fattura ‘ | Avviso di consumo | |
** Fornitore ‘ | v | Stato fattura | V‘
Sede fornitore ‘ v | Stato pagamento | V|
** Ordine di acquisto ‘ MNumero pagamento | |
| Cerca || Reimposta || Salva... |
Risultati ricerca
Visualizza * 7 [ Vis. separ.
i = % Scadenza del N -
Numero fattura Data fattura Tipo Ordine di acquisto pagamemo Fornitore Sede fornitore Importo fattura Stato fattura -
=
4 3

Johnson ﬂj)l(
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Come sapere quando la fattura sara pagata

3. Se non si dispone della colonna denominata: " Scadenza del pagamento ". Seguite questi rapidi
passaggi per ottenerla:

3.1 Fare clic su "Visualizza" e poi su "Colonne".

Risultati ricerca

Em LE-“-‘-E Uis. sepa r.

Informazioni sul record

a Tipo

Colonne " ——

Congela

Vis. separ.

Crdinamento L4

Riordina colonne. .

Johnson ﬂ))I('
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Come sapere quando la fattura sara pagata

3.2 Cercare “Scadenza del pagamento” nel menu a discesa.

4 Cerca

Risultati ricerca

Infermazioni sul record

Mostra tutto

v

Commenti

Numero pagamente
Stato pagamento
Stato fattura
Importo fattura
Sede fomitore
Fornitore

Scadenza del pagamento
Ordine di acquisto
Tipo

Data fattura

Numero fattura

Gestisci colonne...

isto

| Colonne b
Vis. separ.
Ordinamento .4

Riordina colonne...

51
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Come sapere quando la fattura sara pagata

3.3 Una volta fatto clic su di essa, la nuova colonna apparira e rimarra sempre nella vostra vista.

4. La colonna " Scadenza del pagamento " indica la data di pagamento della fattura e appare per ogni fattura.

Si prega di notare che la data si basa sui vostri termini di pagamento e include i nostri tempi di pagamento.

Se desiderate sapere come funzionano le nostre procedure di pagamento, vi invitiamo a visitare la nostra
pagina web all'indirizzo: Procure-to-Pay (PTP) | Johnson Controls (la pagina include anche i requisiti per le

fatture).

Inoltre, una volta che il pagamento e stato effettuato da noi, riceverete una notifica via e-mail da:
yourpaymentdetails@jci.com alla vostra e-mail di rimessa (assicuratevi che non finisca nella cartella della posta
indesiderata). Nota: se fai parte di PrimeRevenue riceverai questa notifica.

Johnson ﬂj)l('
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Come visualizzare e modificare gli accordi

[ contratti contengono informazioni sui prodotti, sui prezzi, sui termini di pagamento e sugli Incoterms concordati
con JCIL.

1. Cliccare su "Gestisci accordi".

ORACLE

Gestisci accordi @

|
Intestaziont Righe:
4 Cerca Avantata | Gastiss alsncn di contiale | Ricarca salvata | Turl gl i v!
BU approvvigienaments | - stata o
Sede fomitore - | Inéiud] decumenti ehiusi e seadutl | Na
Accordo

| e
| cerca | Reimposta ” Salva...

Risultati ficerca

2. Nel campo "Accordo”, inserire il numero dell'accordo e fare clic su "Cerca". Se non si conosce il numero del
contratto, cliccare su "Cerca" per visualizzare tutti i contratti.

Risultati ricerca

Azioni w Visualizza v Formato w  # FE ¥ l=" Vis. separ.
Accordo Descrizione $Sede fornitore ;?g;';g ri:arlnslz:(i’;:g Valuta Stato Ig:u:_il ento Eraetaazi one Data fi
ACHA10002533 AMSTERDAM_1000 1,838.12 EUR Aperto Coniract Purcha... 4/9/24
ACHA10002532 AMSTERDAM_1000 0.00 EUR Aperto Blanket Purchas 4/9/24
Colonne nascoste 27 Johnson y))l
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Come visualizzare e modificare gli accordi

3. Se si desidera apportare modifiche al contratto, fare clic su "Azioni" e selezionare "Modifica" dal menu a tendina.

ORACLE

Accordo di acquisto aperto: ACHA10002532 @

Principale

4 Info generali

BU approvvigionamento

Accordo

Stato
Buyer

Data creazione

54

CH 1000 BU

ACHA10002532

Aperto
Barbora SuSienkova

29724

Fornitore TEST SUPPLIER SA
Sede fornitore AMSTERDAM_1000
Contatto fornitore

Accordo fornitore

Metodo di comunicazione Nessuno

‘ Conferma H Visualizza PDF || Azioni ¥ | H Fine ‘

Data inizio

Data fine

=l

Modifica

Conferma

Annulla documento

Visualizza cronologia documenti
Visualizza cronologia modifiche

Visualizza cronologia revisione

Data inizio

Data fine
Importo accordo I}

Importo rilascio minime
Importo rilasciato  0.00 EUR

Descrizione

Johnson 7))1
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Come visualizzare e modificare gli accordi

4. Potrebbe apparire un messaggio di avviso che indica che l'azione creera un ordine di modifica rispetto al
documento di accordo.

[\ Avvertenza x

Questa azione creera un ordine di modifica nel documento. Continuare? (PO-2055113)

o e

5. Fare clic su "Si" per creare un ordine di modifica.
6. Compilare tutti i campi che sono stati aperti per la modifica.
7. Se si desidera modificare qualsiasi altra riga, selezionarla e fare clic sull'icona "Matita" o su Azioni e modifica.

Aggiungi riga
Duplica
raodifica gamento

Elimina

Esporta in Excel

Annulla riga

Carica righes

R Esamina modifiche

i TR g “Visualizza w Formato w

* Riga * Tipo M

E ] P Johnson ﬂj)x('

Colonne nascoste 13
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Come visualizzare e modificare gli accordi

8. Se non si desidera inviare le modifiche, fare clic su "Annulla”.

9. Se si desidera salvare le modifiche, fare clic sul pulsante "Salva".

10. Una volta terminate le modifiche, fare clic su "Invia". Si noti che una volta fatto clic su

su "Invia", non e piu possibile apportare modifiche. Assicurarsi di aver completato i campi Descrizione e Modifica
Campi della ragione

Righe
Azioni w Visualizza w Formate v = B 4 ¥ F B Congela [ | Vis. separ. Acapo

Articolo
fornitore

iegE 7 100072465 Comnet CLFE4EQUE Ethernet over Copper Extender with Passthrough PoE. 4-channel , ELECTRICALIUNCAT | 30509 e ‘ — ‘ ‘ 123129 e ‘ ‘
;

Colonne nascoste 13

* Riga * Tipo Modi Articolo * Descrizione * Nome categoria ubDm * Prezzo Data scadenza  Motivo modifica

11. Verra visualizzata una finestra di pop-up che conferma che I'ordine di modifica e stato inviato per una
approvazione Johnson ﬂ))I('
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Password e/o nome utente dimenticati

1. Se avete dimenticato la password, non dovete inviare nessuna e-mail. Nella pagina di accesso, cliccare su: "Hai

dimenticato la password?". Accedi
Oracle Applications Cloud

1D ussate

O ulania

Passwsrd dimenlcals

Acced

Salnsin
| teilan - talian: |

2. Immettere 1'indirizzo e-mail, selezionare "Hai dimenticato la password?" e fare clic su "Invia".

Connetti

Oracle Applications Cloud

Password dimenticata

* Nome utente o e-mail

fabio.moretti@supplier.com

* Opzioni

( i ) Nome utente dimenticato

(@) Password dimenticata J h y))l
onnson

== Controls
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Password e/o nome utente dimenticati

3. Verra inviata un'e-mail al vostro indirizzo di posta elettronica. Tutto cio che si deve fare e seguire le istruzioni
contenute nell'e-mail. Se avete dimenticato il vostro nome utente, non dovete nemmeno scriverci un'e-mail. E la stessa

procedura di "Hai dimenticato la password?".

4. Immettere l'indirizzo e-mail, selezionare "Nome utente dimenticato" e fare clic su "Invia".
Connetti

Oracle Applications Cloud

Password dimenticata

* Nome utente o e-mail

fabio.moretti@supplier.com

* Opzioni
@ Nome utente dimenticato
() Password dimenticata
5. Verra inviata un'e-mail al vostro indirizzo di posta elettronica. Dovrete semplicemente seguire le istruzioni contenute
nell'e-mail. y
Johnson /))I(

Controls




Supporto

» Se desiderate ulteriori informazioni sul Portale Fornitori, visitate la
nostra pagina web dedicata a voi per un viaggio senza intoppi:

Oracle Fusion Supplier Portal Learning Hub | Johnson Controls

= Per qualsiasi domanda specifica sull'utilizzo del portale,
contattare il team Supplier Enablement all'indirizzo:

JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@]CL.COM

= In caso di ulteriori domande sullo stato delle fatture e dei
pagamenti che il portale non fornisce, si prega di visitare la
seguente pagina per ulteriori Procure-to-Pay (PTP) |
Johnson Controls

Johnson ﬂ))[(

Controls



https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procurement-programs-and-tools/oracle-fusion-training-material
mailto:JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@JCI.COM
https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procure-to-pay-process

Ci auguriamo che questa guida
rapida sia stata utile.
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