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Introductie

Welkom bij Johnson Controls Oracle Fusion: de korte handleiding (QRG) voor het gebruik van dit
leveranciersportaal. Het doel van deze handleiding is om met stap-voor-stap instructies de meest
voorkomende vraagstukken bij dit leveranciersportaal uit te leggen.

Dit leveranciersportaal voorziet in een uitgebreid aanbod m.b.t het proces van aankoop tot betaling zoals PO-
gegevens, factuur- en betalingsstatus waarbij uzelf de controle heeft. Daarnaast biedt het ook toegang tot
artikel- en prijsovereenkomsten. We moedigen u aan het profijt van deze gratis en betrouwbare dienst in te
zien.
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Introductie
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Toegang en het navigeren
Instellingen en voorkeuren
Meldingen

Bedrijfsprofiel wijzigen en contactgegevens bijwerken
Een factuur maken

Hoe maak ik een factuur (voor BTW-doeleinden)

De factuurstatus bekijken

Inkooporders (PO) bekijken, wijzigen en bevestigen
De betalingsstatus bekijken

Hoe weet u wanneer de factuur wordt betaald?
Overeenkomsten bekijken en wijzigen

Vergeten wachtwoord en/of gebruikersnaam
Ondersteuning
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Oracle Fusion — Leveranciersportaal

Oracle Fusion is een cloudgebaseerd systeem met een globaal sjabloon. Er worden vaak nieuwe releases ingezet
met nieuwe functionaliteit of enkele aanpassingen aan bestaande functionaliteit. Momenteel gebruikt JCI niet al
deze functionaliteiten, maar we richten onze training en ondersteuning op de onderdelen die voor u het
belangrijkste zijn. Over updates van deze trainingen zullen we u tijdig inlichten, wanneer we nieuwe
functionaliteit of wijzigingen implementeren.

Uw toegangsniveau heeft invloed op de functionaliteit en beelden die u in het systeem ziet. Soms kunnen de
afbeeldingen die u ziet iets veranderen of afwijken van het trainingsmateriaal als gevolg van nieuwe releases
van Oracle of uw toegangsniveaus.

Voor vragen kunt u een e-mail sturen naar: JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS @jci.com
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Toegang en het navigeren

1. Klik op de link naar het leveranciersportaal in Chrome of Edge (u kunt hier al de taal selecteren):
Sign In (oraclecloud.com) - Aanmelden (oraclecloud.com)

Aanmelden

Oracle Applications Cloud

Sign In
Oracle Applications Cloud

Gebruikers-1D
UseriD
Gebruikers-1D

Password Wachtwoord

Forgot Password Wachtwoord

m —
Aanmelden
| English ~

Taal selecleren

English
Nederlands

[Dutch - Nederlands v

2. Gebruik de gebruikersnaam en wachtwoord ontvangen in de welkomstmail
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https://epfq.login.em4.oraclecloud.com/oam/server/obrareq.cgi?encquery%3DkpPjpSmS1l8x1zH6R6CicB10ERcp7chpuw4isnorXfxH5OGyscgmEPMuHfLHizLrX%2F9yZsJO%2BU22%2FE9IjSdZJ%2BRgBnLnhmBjTpzM2yZuEZ3V9KlaFHKCLy2nMnQNAQkc9127KmS1lbzkw485kSRhM9FDok6XFgAEgvdPUqwOKimufIFNS5ynafYeBs0R%2Bjdn4QHpZOkBEDEPouOnzdcg8SpWLdaM%2F1rsPk42jpUbHyxU8p6cgvTSucSrNnD4rux5HmvaN6AkKGl0gV2RCXM%2FJySbcViPgZPJfoIfVZWPlsh3VSPkRs9MFgRDCyvwdzosmf1kJ4tWib2%2B2hzY8ktWalOQvkjo7Eq%2Fz3K0QtdQOThGPu1NouwotVenspDtYXrpQECw3pQ5DnX4j31NBP6WKHRqMiSayIwaCLZEk2t8V4ku30dhmWXSDurCcmIAMkIyc6hsQpGlIeFpqsCLW6TYnzw5I8tNpfoxHvgQbxQyoau8z8PFogo5LKyxAlTPcIwmaTYS0DWvUcTmRt0mFjxNLA%3D%3D%20agentid%3DOraFusionApp_11AG%20ver%3D1%20crmethod%3D2%26cksum%3D09938f107f08579e128d451df400840b9f0fd468&ECID-Context=1.005mBXs_MVhDkZCpvCCCyX0003Vg0003kD%3BkXjE
https://epfq.login.em4.oraclecloud.com/oam/server/obrareq.cgi?encquery%3DkpPjpSmS1l8x1zH6R6CicB10ERcp7chpuw4isnorXfxH5OGyscgmEPMuHfLHizLrX%2F9yZsJO%2BU22%2FE9IjSdZJ%2BRgBnLnhmBjTpzM2yZuEZ3V9KlaFHKCLy2nMnQNAQkc9127KmS1lbzkw485kSRhM9FDok6XFgAEgvdPUqwOKimufIFNS5ynafYeBs0R%2Bjdn4QHpZOkBEDEPouOnzdcg8SpWLdaM%2F1rsPk42jpUbHyxU8p6cgvTSucSrNnD4rux5HmvaN6AkKGl0gV2RCXM%2FJySbcViPgZPJfoIfVZWPlsh3VSPkRs9MFgRDCyvwdzosmf1kJ4tWib2%2B2hzY8ktWalOQvkjo7Eq%2Fz3K0QtdQOThGPu1NouwotVenspDtYXrpQECw3pQ5DnX4j31NBP6WKHRqMiSayIwaCLZEk2t8V4ku30dhmWXSDurCcmIAMkIyc6hsQpGlIeFpqsCLW6TYnzw5I8tNpfoxHvgQbxQyoau8z8PFogo5LKyxAlTPcIwmaTYS0DWvUcTmRt0mFjxNLA%3D%3D%20agentid%3DOraFusionApp_11AG%20ver%3D1%20crmethod%3D2%26cksum%3D09938f107f08579e128d451df400840b9f0fd468&ECID-Context=1.005mBXs_MVhDkZCpvCCCyX0003Vg0003kD%3BkXjE

Toegang en het navigeren

3. Selecteer het ‘Leveranciersportaal’ tabblad en klik op de tegel ‘Leveranciersportaal’

Leveranciersportaal
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Toegang en het navigeren

5. U ziet hier de knoppen ‘home’ m, bel, E en instellingen “ op elke pagina rechtsboven

N e ¢ 3

6. De secties ‘Zoeken’ en ‘Taken’ zijn aan de linkerzijde van de bestemmingspagina vanuit waar u toegang heeft
tot belangrijke portaalpagina’s zoals orders beheren, facturen, betalingen en overeenkomsten

7.Voor snelle toegang m.b.t. uw PQO’s, facturen, betalingen en overeenkomsten gaat u naar het zoekveld en
selecteert u de dropdown. Dan klikt u op het icoontje ‘vergrootglas’.

Leveranciersportaal

n -

Zoeken | Orders v | Ordernummer | |Q

Overeenkomsten
Taken Facturen
Betalingen

Orders Vragenlijsten
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Instellingen en voorkeuren

Afmelden

1. Indien u zich wilt afmelden, klikt u op uw initialen rechtsboven (instellingen icoontje) van uw scherm

2. Dan klikt u op ‘Afmelden’ O P Q

Settings and Actions Sign Out Instellingen en acties
! %2}
Personalization Personalisatie g
fccess Accessibiliy Sen e %
Z 5
u
P
téD PntMe FS
22 Hide Help | Z
Al This Application
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Instellingen en voorkeuren

3. Indien u wenst het afmelden voort te zetten dan klikt u op bevestigen.

Afmelden
Oracle Applications Cloud

Sign Out
Oracle Applications Cloud

English

Logout Cansent Toestemming voor uitloggen

Confirm your Single Sign-Off action
Bevestig sfmealding

Bevestigen

Instelling Algemene voorkeuren

Nederlands

1. Om uw voorkeursinstellingen te configureren gaat u naar ‘Instellingen en voorkeuren’ (uw initialen rechtsboven

(instellingen icoontje) op uw scherm) :

a
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Instellingen en voorkeuren

2. Klik dan op 'Set Preferences’ (wanneer u het in Engels heeft, anders ‘Voorkeuren Instellen’) om op
onderstaand scherm te komen

ORACLE Voorkeuren
Preferences
Algemene voorkeuren n
Regionaal o
General Preferences ()
': ) Taal I3}
N Regional Toegankelijkheidsinstellingen e
— Language Wachiwoaid [«5)
e W W
o0 Accessibility Settings SKATwOos o]
= Password Proxy's L
S Proxies Watchiijst Z
Watchlist — Service
= Service

Gebruikersvoorkeuren voor meidingen
User Motification Preferences

Knowledge
Knowledge
Voorkeurslandinstelling Knowledge

Preferred Knowledge Locale

10
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Instellingen en voorkeuren

= ORACLE ORACLE

3. Klik dan op ‘Language’ (Taal) en u ziet:
General Preferences: Language (@ Algemene voorkeuren: taal @

Default | Dutch b Standaard | Amerikaans Engels WV

English
Nederlands

Current Session | Dutch v | Huidige sessie | Nederlands v |

Display Name | Dutch w Weergavenaam | Amerikaans Engeis v

4. In de volgende velden kunt u alle taalvoorkeuren aanpasssen: 'Default/Standaard’, 'Current Session/Huidige
sessie’ en 'Display Name/Weergavenaam’ (Voor Nederlands kiest u zoals in het voorbeeld ‘Dutch’)

5. O0m uw aanpassingen te bewaren klikt u op 'Save and Close/Opslaan en Sluiten’ (u heeft nu alles in het
Nederlands, deze handleiding zal zich verder tot het Nederlands beperken)

6. Om uw aanpassingen te annuleren klikt u op ‘Annuleren’ (to keep the English language, click ‘Cancel’)
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Meldingen

1. Klik op het ‘bel’ icoontje rechtsboven in dit leveranciersportaal:

2. Voor het weergeven van al uw meldingen klikt up op ‘Alle meldingen’, doet u dat niet dan ziet u slechts de meest

recente (‘wachtende’)

Wachtende meldingen

| Zoeitermen invoeren

=7

Geen meldingen voor weergave

Wachtende meldingen

Alle meldingen

3. Er zijn twee verschillende type meldingen: ‘Wachtende’ en ‘Actie benodigd’. Additioneel, zult u vanuit Oracle

Fusion ook een e-mail ontvangen
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Bedrijfsprofiel wijzigen en contactgegevens bijwerken

Deze taak richt zich op de instellingen van uw interne gebruikers voor dit portaal:
1. Klik op ‘Profiel beheren’ in het menu van de bestemmingspagina van het leveranciersportaal.
2. Ga naar het ‘Contactpersonen’ tabblad opdat u in uw profiel kunt zien wie toegang heeft tot het leveranciersportaal

3. Om hier iets te wijzigen, klikt u op ‘Bewerken’ rechtsboven

..............
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Bedrijfsprofiel wijzigen en contactgegevens bijwerken

4. U ziet een pop-upwaarschuwing die aangeeft dat uw actie een wijzigingsaanvraag zal creéren om uw profiel bij te

werken
—

\ Waarschuwing

POZ-2120300Als u bawerkingen doorvoerl. wordt er een wizigingsaanvraag gemaakt voor het profiel. Wilt u doorgaan?
Ja || Nee

5. Klik op 'Ja’ om een wijzigingsaanvraag te maken

6. Als u uw contacten wilt bekijken of bewerken, klikt u op het tabblad 'Contactpersonen'’

Profielwijzigingsaanvraag bewerken: 517007

Omschrifving wijzigen

4 Algemeen
PLIERLIVE EVENT Socrt rechisvorm | Rachispersoan
Status  Actel

Bijlagen Geen o
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Bedrijfsprofiel wijzigen en contactgegevens bijwerken

7. Als u een contactpersoon wilt aanmaken, klikt u op het '+'-icoon of gaat u naar ‘Acties' en selecteert u vervolgens
‘Maken’ in het vervolgkeuzemenu

Crganisatiedetalls Adressen Contactpersonen Setalingen  Producten en diensten

PSR 4l Seciken v Opmaak v + 7 Status :Ac:e‘.‘ v Blokkeren | Ontkoppelen

Maken

Sewerken
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Bedrijfsprofiel wijzigen en contactgegevens bijwerken

8. Invoeren contactgegevens. Naast de verplichte velden, gemarkeerd met *, aanbevolen ook ervoor te zorgen dat u
telefoongegevens en adres toevoegt. Selecteer de ‘Contactpersoon administratief’ als de contactpersoon de mogelijkheid moet

hebben om ook contactgegevens te beheren

Contactpersoon maken

Aanhel v Tetetoon | | = | !
* Voornaam | Mobse! _._ | |
Ovarige voomaman . Fax - | [
* Achternaam Emaiindrys o
Functietrtel [ : Status _-‘\’.T_-:’_T|

Comaciperioon sdrmnistratef
4 Adressen contactpersoon
Acties v Bekken v Opmask w B Eiokharen | Ontkoppelen
Adresnaam Adres Telefoon Adresdoel Status
Ef 2ip plen pegevens om wees 12 pevan
Verborgen kolommen 5
4 Gebruikersaccount

|| Gabnskarsaczount aamragen

Actes v Bekijken v Opmaak w Blokkecer » | Ontkoppelen

Rol &% Omschrijving

Er 217 gean gegavens om weer ie gavan

.Hﬂomm uﬁ-: .ﬂn-mim.l
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Bedrijfsprofiel wijzigen en contactgegevens bijwerken

9. Selecteer de optie 'Gebruikersaccount aanvragen' aan als de contactpersoon toegang moet hebben tot het
Leveranciersportaal.

4 Gebruikersaccount

G E-mail is vereist bij het aanvragen van een
gebruikersaccount.

Rollen Gegevenstoegang

Acties ¥ Bekijken ¥ Opmaak ¥ x E|. Blokkeren IEI Ontkoppelen Terugloop
Rol & <7 Omschrijving
XX 5M Supplier Sales Representative Manages agreements and deliverables for the supplier company. Pnimary tasks include acknowledging or requesting changes. .

XX S5M Supplier Self Service Clerk Abstract Manages the profile information for the supplier company. Primary tasks include updating supplier profile information and requ. .

Johnson ”j)l(
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Bedrijfsprofiel wijzigen en contactgegevens bijwerken

10. Om rollen toe te wijzen aan uw contactpersoon, navigeert u naar 'Rollen’, klikt u op ‘Acties’ en 'Selecteren en

toevoegen’

Rollen Gegevenstoegang

Bekiken v Opmaak ¥ X BE

Verwijderen & Oms

Selecteren en toevoegen ative Mana

XX 5M Supplier Self Service Clerk Abstract Mana

Johnson ”j)l(
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Bedrijfsprofiel wijzigen en contactgegevens bijwerken

11. Om rollen aan uw contactpersoon toe te wijzen, navigeert u naar 'Rollen’. Selecteer één voor één de gewenste rollen of
gebruik de CTRL-knop en klik na elke selectie op "Toepassen'. Klik vervolgens op 'Ok’

Selecteren en toevoegen: Rollen

4 Zoeken

Rol

Bekijken v Opmazk w Terugloop

Rol

XX SM Supplier Accounts Receivable Specialist

XX SM Supplier Customer Service Representative Job
XX SM Supplier Sales Representative

XX SM Supplier Self Service Administrator Abstract

XX SM Supplier Self Service Clerk Abstract

Omschrijving |

I Zoeken H Opnieuw instellen l

Omschrijving

lManages invoices and payments forthe s...
IManages inbound purchase orders and c. .
Manages agreements and deliverables fo..

IManages the profile information for the su...

lanages the profile information for the su...

[ Toepassen ]@“ AnnulerenJ .

19
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Bedrijfsprofiel wijzigen en contactgegevens bijwerken

Leveranciersrol

XX SM Supplier Accounts Receivable Specialist
XX SM Debiteurenspecialist leveranciers

XX SM Supplier Sales Representative
XX SM Verkoopvertegenwoordiger leverancier

XX SM Supplier Self Service Administrator
XX SM Administrateur zelfbediening van de leverancier

XX SM Supplier Self Service Clerk
XX SM Bediende zelfbediening van de leverancier

XX SM Supplier Customer Service Representative Job
XX SM Vertegenwoordiger Klantenservice Leverancier job

Beschrijving

Beheert facturen en betalingen voor het leveranciersbedrijf. Primaire
taken zijn onder meer het indienen van facturen en het volgen van de
factuur- en betalingsstatus.

Beheert overeenkomsten en items te leveren voor het
leveranciersbedrijf. Primaire taken omvatten het bevestigen of
aanvragen van wijzigingen in overeenkomsten naast het toevoegen van
catalogusregelitems met klantspecifieke prijzen en voorwaarden. Werkt
contractleveringen bij die zijn toegewezen aan de leverancierspartij en
werkt de voortgang bij van contractleveringen waarvoor de leverancier
verantwoordelijk is.

Beheert de profielinformatie voor het leveranciersbedrijf. Primaire
taken zijn het bijwerken van leveranciersprofielinformatie en het
aanvragen van gebruikersaccounts om werknemers toegang te geven
tot de leveranciersapplicatie. Kan profiel beheren en gegevens
bewerken.

Beheert de profielinformatie voor het leveranciersbedrijf. Primaire
taken zijn het bijwerken van leveranciersprofielinformatie en het
aanvragen van gebruikersaccounts om werknemers toegang te geven
tot de leveranciersapplicatie

Beheert de profielinformatie voor het leveranciersbedrijf. Primaire
taken zijn het bijwerken van leveranciersprofielinformatie en het
aanvragen van gebruikersaccounts om werknemers toegang te geven
tot de leveranciersapplicatie

Johnson ﬂ))j
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Bedrijfsprofiel wijzigen en contactgegevens bijwerken

12. Klik op ‘OK' om het maken te bevestigen

Contactpersoon maken

Aanhef ‘ v|

Telefoon ‘421 E Hsso Huuuuo |[123 |

* Voornaam ‘ John

I | |

Overige voornamen ‘

* Achternaam ‘ Smith

E-mailadres ‘ john.smoth@test.com |

Functietitel ‘

|
| [ @ | |
|
| Status | Actief V‘

D Contactpersoon administratief

4 Adressen contactpersoon
Acties v Bekiken v Opmaak E,

Adresnaam Adres
Er zijn geen gegevens om weer te geven

Verborgen kolommen 5

4 Gebruikersaccount

+| Gebruikersaccount aanvragen

Rollen  Gegevenstoegang

|Ac|ias - | Bekijken v Opmaak w b 4 E_
Rol aw
XX SM Supplier Accounts Receivable Spaci
XX SM Supplier Customer Service Represe

XX SM Supplier Sales Representative

Ontkoppelen Terugloop
Telefoon Adresdoel Status
Blokkeren | Ontkoppelen Terugloop
Omschrijving

Manages inveices and payments for the supplier company. Primary tasks include submitting invoices as well as tracking inv..
Manages inbound purchase orders and communicates shipment activities for the supplier company - Primary tasks include _

Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting chang...

Nog een maken ‘ 0K H Annuleren
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Bedrijfsprofiel wijzigen en contactgegevens bijwerken

13. Wanneer u klaar bent met uw wijzigingen, klikt u op 'Wijzigingen beoordelen’

Profielwijzigingsaanvraag bewerken: 517007

Crganisstedenin  Asressen Contactpersonen  Seuairgen  Producien an dansien
Asesw Secpanw Opeaskw o M St Amer v ! Onithoppelen
Contactpersoon
Naam AT Functatitel AT E-mailadees AT Tewloon i inatey | GebRIMsrsaccou Statiss
Boga Jou jatogaBuunsher.com +231 10 123 4807 oot
e . -] -

Becjuen ¥ Opmuak ¥ s Onthoppeten
o Contactpersoan
Naam &7 Functietitel A% Emailadres A% Telefoon admintatiet  Gtbruikersacoou Statas Details
+ o ee ermgeGueie = 31 10 123457 ]
Verburgen siommen 7

14. Klik op Versturen' om het proces af te ronden

Johnson ﬂj)l(
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Bedrijfsprofiel wijzigen en contactgegevens bijwerken

15. Contactpersonen onder ‘Bedrijfsprofiel’ bekijken en wijzigen

@ Bevestiging x |
Uw profielwijzsgingsaanvraag 517007 is verstuurd ter goedkeuring

K3

16. Uw wijzigingen worden ter goedkeuring binnen JCI verzonden. Totdat de wijzigingen zijn goedgekeurd,
wordt onderstaand bericht weergegeven op uw scherm: ‘Er is een profielwijzigingsaanvraag die op goedkeuring
wacht. U kunt de aanvraag bewerken om er aanvullende wijzigingen in aan te brengen'.

ORACLE

Bedrijfsprofiel ()

¥ Eriseen profielwizigingsaanvraag die op goedkeuring wacht. U kunt de aanvraag bewerken om er aanvullende wiizigingen in aan te brengen.

Johnson V))I
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Een factuur maken

1.

Klik hier:

ORACLE

Leveranciersportaal

Zoeken iC':E‘S v | Ordernummer

Taken
Orders

 Orders beheren
. =

ema's beheren

Overeenkomsten

« Owersenkomsten behere

Verzendingen

sten belgkan

ndingen bekijken

Facturen en betalingen

= Factuur maken

Johnson ﬂj)l(
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Een factuur maken

2. U ziet dan onderstaande pagina:

ORACLE

Factuur maken

* Laweranciarsvastiging

Adres

Karmerk belastingg

Regels

Zejan v

Verbruiksspecificatie

Mummer Regel

Inkooporder
* Hummar * Hegel * Schema
Beopsn v
Ero
Totalen
Artisien

Vrachthorten

Per eenheid

Diversen

Biastogragatratenimmer lavarancier

* Bijtagen

Maam

Adres

Gesn 4

Beschikbare

Ineiusiave belastng

Prijs/eenheid Eenheid

Exclusie! batasting

Waarborgsem

Mummer
* Datum iy e

® Soert | Pt 4
Facturvaluta

Betalingsvaluta

* Factuurraged
bedrag

*Bedrag Omschrijving Beoogd gebruik Belasting
BTW)

Bedrag

Factuurbedrag

Vervaidatum

Johnson V))I
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Een factuur maken

3. Om uw factuur correct in te dienen, moet u de verplichte velden invullen. Deze zijn gemarkeerd met een blauwe asterisk.

4. Volg de onderstaande stappen:

a) Belangrijk om te weten voordat u begint: Op uw eigen factuur moet de correcte juridische entiteit staan, samen met alle
criteria die beschreven staan in onze ‘Golden Rules’. Zie hiervoor deze {link}

b) Selecteer het inkoopordernummer (PO) waarvoor u wil factureren, u kunt ook direct het het PO-nummer typen

ORACLE

Factuur maken @

* Bijpehorende inkooporder |

Leverancier

Kenmerk belastingplichtige

) Leveranciersvestiging | v

Adres

Johnson V))I
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Een factuur maken

(Door het inkoopordernummer te selecteren of te typen worden de “Leveranciersvestiging
en de valuta automatisch ingevuld en hoeft u deze niet te wijzigen.)

c) Voeg uw factuur in PDF toe:

”
J

het adres, de “Kenmerk Belastingplichtige”

Eelastingregistratienummer leverancier ‘ [ v |
Stortingsbankrekening -
Unieke stortings-ID [ |
Controlecijfer unieke stortings-ID D
Omschrijving l I
* Bijlagen Geens
/
Johnson /))I('
Controls
L 4 yF___ 4 -y



28

Een factuur maken

d) Zet het factuurnummer in het veld "Nummer". (Let op: het factuurnummer moet een uniek nummer zijn, anders verwerpt ons
systeem het met als reden: duplicaat).

e) Zet de datum van uw factuur. Huidige dag of in de toekomst.
f) Kies via “Soort" of dit een factuur of een creditnota is.

g) Voeg de regels toe die u wilt factureren door op het pictogram “ g " te klikken zoals hieronder:

Regels
Sekijken w Regel annuleren
Inkooporder Verbruiksspecificatie
" Nummer " Soort Leveranciersartikel Artikelomschrijving
* Nummer " Regel " Schema Nummer Regel

Er zijn geen gegevens om weer te geven
Totaal

Johnson ﬂj)l('

Controls



Een factuur maken

h) Er verschijnt een pop-upvenster zoals hieronder (met meer of minder regels, afhankelijk van de inkooporder):

Selecteren en toevoegen: Inkooporders %
Zoekresultaten
- L% ou . Selecteren en toevoegen: Inkooporders x
£ D D“ ‘ l ‘ | | | Zoekresultaten
— Mg = "Eﬁ“:::w :vmw'"m"'. Artikelomschrijy, SECKEN ¥ iu'? Onthoppelen
’ ¢ 0.0 | | | { || || || | |
Inkooporder Verbruiksspecificatie N o o _—
Nummer Re Sc Nummer  Regel leveranciersaric A i i
PESA10028025-01 11 [ 020-1061 NRV 355 Check Val . Johnson Controls E... 5
4 »

i)  Druk op “Alles selecteren” om alle regels van de inkooporder in één keer te selecteren. Vervolgens "Toepassen” en "OK“

Let op: In dit voorbeeld is één regel, u zult hier wellicht de keuze hebben. Orders in Nederland beginnen met PNLA.

Johnson 4))1('
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Een factuur maken

= Nadat u de lijn(en) heeft geselecteerd, moet u:

Regels

Seckenw o X R|umlmmn'

* Nur * Soort L i A B i * Verzendiocatie Beschi + P id Eenheid * Bedrag Omsehrijving Beoogd gebruik "F gel bedrag B
* Nummer "Regel " Schema Nummer Regel

PESA0028. . 1 ! o2e-1081 NV 185 Chack Vahve AW M8 | Johnson Conrois Espana ‘.;.I - < Caidncua B3, Ec'c{ - s | 35 N7 EACH 410480 | NRV 385 Check Valv | | | . | !

Totaal 4,104.50

Selecteer “Verzendlocatie”, vanwaar u uw goederen heeft verzonden.

Het veld 'Beoogd gebruik' hoeft u alleen te gebruiken voor het geval van BTW verleggen'. Zie het gedeelte 'Beoogd
gebruik' voor meer informatie.

Voer in het gedeelte ‘Factuurbedrag belasting' het BTW-bedrag voor de geselecteerde regel in.

Johnson ﬂj)l('
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Een factuur maken

j) Als de regels zijn ingevuld, ga dan naar: '

Klik vervolgens op "Belasting berekenen".

'Factuuracties".

Belasting berekenen CtrisAl+X

| Factuur annuleren

Factuuracties v | Opslaan Opglaaner!ahiumar\ Versturen [ gnr\ulﬂen

* Nummer | 1234

Datum

Soort

Factuurvaluta

Betalingsvaluta

Datum
Soort
Factuurvaluta

Betalingsvaluta

Factuur

m

m

Johnson ﬂj)l(
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Een factuur maken

k) Als er een pop-upvenster verschijnt met de tekst:

© Fout x

De belasting kan niet worden berskend. De belasting kan niet worden berekend. Kies onder Beoogd gebruik’ de optie Handmatige belasting aanpassen’

Ga dan naar het gedeelte “Beoogd gebruik". Zie: Hoe maak ik een factuur (voor BTW-doeleinden)

1) Als de belasting wordt berekend zonder pop-upvenster. Druk op de knop "Versturen" om uw factuur in te dienen.

Houd er rekening mee dat de knoppen "Opslaan” en "Opslaan en sluiten” niet betekenen dat uw factuur is
ingediend. Het betekent dat de factuur is opgeslagen en de status is “Niet voltooid". Zonder verdere actie
wordt de factuur niet betaald, omdat ons systeem de factuur nooit zal ontvangen.

Als uw factuur eenmaal is ingediend, kunt u deze niet meer annuleren. Indien gewenst stuur in dat geval een e-

mail naar onze AP HD: contactgegevens
Johnson 4))1('
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Hoe maak ik een factuur (voor BTW-doeleinden)

In “Beoogd gebruik” ; dit gedeelte hoeft u alleen te gebruiken in het geval van BTW verleggen.

U weet wanneer u deze sectie moet gebruiken, want er verschijnt een pop-upvenster met de tekst:

De befasting kan niet worden berekend. De beiasting kan niet worden berekend. Kies onder ‘Beoogd gebruik' de optie Handmatige belasting

=2

© Fout x

Als dit pop-upvenster verschijnt, ga dan naar het gedeelte "BEOOGD GEBRUIK" en selecteer alleen "Handmatig belasting aanpassen”

en ga verder.

Wat is BTW verleggen?

Voorbeeld: u bent gevestigd in land A en u verzendt naar land B (binnen de EU). U kunt dan vragen om vrijstelling/verlegging van de

BTW.

Raadpleeg uw plaatselijke belastingadviseur voor meer informatie over BTW verleggen.

Johnson 4))1('
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Een factuur maken (Deelfacturatie)

Als u de helft van de inkooporder wilt factureren vanwege gedeeltelijke levering.

De procedure is hetzelfde als bij een normale volledige factuur. Bij het "de regel(s) selecteren”, hoeft u alleen de regels
te selecteren die u wilt factureren. De rest van de regels kan later worden gefactureerd.

Johnson ﬂ))I('
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De factuurstatus bekijken

1. Klik op ‘Facturen bekijken’

""" | Zasihan || Oprisuw insinben | Opstasn_ |

Leveranciersveanging Factuurbedrag Factwurstaty Toehichtl

2. 0m naar een factuur te zoeken, vult u een van de volgende velden in gemarkeerd met sterretjes ** (laat u alles blank
en u klikt op Zoeken’ dan komt bovenstaande foutmelding)

a. ‘Factuurnummer’ - als u op zoek bent naar een specifieke factuur
b. 'Leverancier' - als u alle facturen van uw bedrijf wilt zien
c. Inkooporder’ (PO-nummer) - als u op zoek bent naar een factuur voor een specifieke inkooporder

Johnson ”j)l(
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De factuurstatus bekijken

Facturen beldjlen

| Zuwian || Coriem iteten || Ostasn_

Levermncier Levernciersvestiging Factwsbedrag Factsurstaiy Tosliehti

3. Voer in een waarde in een van de drie velden en klik op ‘Zoeken'
4. Facturen met deze waarde worden dan weergegeven in de zoekresultaten. Om meer details van een factuur te zien,
klikt u op het factuurnummer.

Facturen bekijken

4 Zooken e PR peor— -

Zoshan | Dpoieum insinien  Cpsisan_ |
Zoexresultaten

Bakjuen ¥ [ Dntrespeben

Fachummurmenes Fa Encmurtmiray Fachmestan Towits

SRR

Johnson ﬂj)l(
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Inkooporders (PO) bekijken, wijzigen en bevestigen

1. Klik op ‘Orders beheren’

Orders beheren ()

Zoeken | Oprétuw insteen || Opsiaan_

Johnson V))I
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Inkooporders (PO) bekijken, wijzigen en bevestigen

3. Navigeer naar een order en klik op het ordernummer om de details weer te geven

r: PNLAI00DD126-01 (D) [[Bevestgen | [ PoF waergesen | [ Aotes v || wermiounwen | || oot

=0
e
,,,,, i
o s Controts nsogar
Rt
Artes B Oe Ot ospeten

Regel Artikel Omscheigving Hoeveer Eenteid Basisgris Prijs  Besield Status
TR T — T mae =N W W0 G

...................

4. Als u een waarde wilt bewerken, klikt u op ‘Acties’ en selecteert u vervolgens 'Bewerken' in het vervolgkeuzemenu.

Johnson ”j)l(
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Inkooporders (PO) bekijken, wijzigen en bevestigen

5. Er verschijnt een pop-upwaarschuwingsbericht

/A Waarschuwing x

Door deze actie wordt een wijzigingsorder voor hat document gemaakt. Wilt u doorgaan? (PC-2055113)

()=

6. Klik op 'Ja' om een wijzigingsorder aan te maken

7. 0m meer gegevens te zien op de 'Regel’ moet u deze selecteren. U gaat naar 'Bekijken’, 'Kolommen' en u selecteert
de velden zoals Aangevraagde leveringsdatum, Toegezegde leveringsdatum of Eenheid

Johnson ﬂj)l('
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Inkooporders (PO) bekijken, wijzigen en bevestigen

Wiaigingscrder-

Abes toran
* Omsehrijving|
Bilagen
Gawmalt op Orcaraged leverancier

Hooh s BastemmingEre-ate

ekacanast kgt
4 Mgemeen & Back-to-back order

Status wijzigen
Verkocht aan rechtspersoq
Reden afaizing
Bedrijfsonderdeel facturariy
¥ Wizigingsraden

el
Status
Stat|
* pikop Verzendmethode
Gemaakt § Deragronioeljie toegeragde levesngedatum
« Toagazegde ngdatum

Veorwaarden  Opmerkingen en biflagen
¥ Asngewrasgde leveringadatim

Tekst voor leverag @ SWsieid

Pris

Secuncare eenheic

4 Aanvulipnda nenevens. 4 Secundare hosveshed
nfo cver o recerd =
¥ Eenhed
Folommen » -
] - |
Orthopoelen E -
Soreren » r

Foiommen heroodenen

Ragels  Scl
— Zoeken voigens voarbeeid

Actes v Oprass v x »

Regel Omschrijving

e = Onthoppelen

1 test dem 5

e ——— Johnson ”))I(
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Inkooporders (PO) bekijken, wijzigen en bevestigen

8. Navigeer naar het gedeelte Regels' en wijzig de waarden in de velden die zijn geopend voor bewerking

Seges  Schema's

Actes w Bekiken v Cpmasxw M B

Rege! Omschrijving " Locatie Hoeveelt Eenheid | oringsdatum  leveringsdatum  "VIRIgE
TyesFeaand s | z| BACH Az

Verborgen kolommen 15

9. Navigeer naar het gedeelte 'Schema's' en wijzig de beloofde leverdatum + geef een reden op bij Wijzig reden.

* Locatie Hoeveelt Eenheid g::?"'af'ﬂd' Tmmfﬂ Wijzigingsreden

Johnson ﬂ))I('
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Inkooporders (PO) bekijken, wijzigen en bevestigen

10. Voeg in het veld 'Wijzigingsreden' een opmerking/reden toe waarom u deze wijzigingsorder aanmaakt

11. In het veld ‘Inkooporder bevestigen’ moet u wat tekst toevoegen zoals ‘OK’ (order is OK)

Let op: dit veld ‘Inkooporder bevestigen' moet worden ingevuld om er zeker van te zijn dat de aanvrager van de
order het wijzigingsverzoek ontvangt

Burag
,,,,,,,,,,,,
reT——
4 Higemeen O
...................
Cprarheges n b
gen Gowe
4 HamiEndE gEgEvns
sroms prdetemene | |w| ke
[ — i
Sas Severa
v Swpe e Spamw X B B ¥ Oetisgpaien ﬂ
clmsls Hesvesk Exiuig Adngeeisgte  Testeiie
A Drachiirg Lot Hovvek Emiwi fnirtinte  Trege: Wi sgngareen J h
ringudatam  iveringusanm 0 nson
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Inkooporders (PO) bekijken, wijzigen en bevestigen

43

12. Navigeer naar de bovenkant van het scherm. Voeg in het veld 'Omschrijving’' een korte omschrijving toe van de

wijzigingsopdracht die u aanmaakt

13. Klik op ‘Indienen' om het aanmaken van de wijzigingsopdracht af te ronden. Uw wijzigingsopdracht wordt ter

goedkeuring verzonden

+ Bevestiging x

Wijzigingsorder 11 voor document Inkocporder met nummer PNLA10000125-01 is verstuurd ter goedkeuring

OK

14. U ziet een pop-upvenster waarin wordt bevestigd dat uw wijzigingsopdracht ter goedkeuring is ingediend

15. Zodra de wijzigingsorder is goedgekeurd, ontvangt u een melding via het Leveranciersportaal

Johnson ”j)l(
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Hoe de factuurstatus bekijken

De status en hun betekenis

Onvolledig Je hebt je factuur nog niet ingediend. Deze is
alleen opgeslagen. Controleer en verstuur de
factuur indien nodig.

In behandeling Nog niet gevalideerd
Verwerking Onder proces
Goedgekeurd Factuur is gevalideerd
Geannuleerd Factuur is geannuleerd
Betaald Factuur is betaald

Johnson %))j
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De betaalstatus bekijken

1. Klik op " Betalingen bekijken ".

Requiring Attention

]
o

Leveranciersnieuws

2. Selecteer in het veld 'Leverancier' uw bedrijf in het vervolgkeuzemenu. Klik vervolgens op '"Zoeken

ORACLE P g

Betalingen bekijken

| Zowkan || Opaisuw imstaten | Dpsiaan..

Westigng

Johnson V))I
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De betaalstatus bekijken

3. Betalingen worden weergegeven in de sectie 'Zoekresultaten'

Zoekresuitaten

Beujizn w ,_ = Ontkoppelen

Factuurnummer Leverancier Leveranciersvestiging aw

ersneid AMSTE

4. Klik op het 'Betalingsnummer' om de details van de betalingen te bekijken.

ORACLE

Betaling: 8860

Betaalde facturen

Nusmmer Factuurdatum  Soort Inkoaporder Ontvangst

Sardaws

Betaald

bedrag

Johnson V))I
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De betaalstatus bekijken

5. Betaalde facturen voor deze betaling worden weergegeven

6. Als u klaar bent met het bekijken van de betalingen, klikt u op 'Gereed’ in de
rechterbovenhoek van het scherm.

Johnson ﬂ))I('
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Hoe weet u wanneer de factuur wordt betaald?

1. Ganaar: "Facturen bekijken".

2. U ziet het volgende scherm:

Facturen bekijken

. A Y
4 Zoeken | Uitgebreid ‘ Opgeslagen zoekbewerking | Alle facturen v|

** Minimaal &én is verplicht

** Factuurnummer | Verbruiksspecificatie | |

** Leverancier | | v ‘ Factuurstatus | v|
Leveranciersvestiging | |T‘ Betalingsstatus | V|
i Inkooporder | ‘ Betalingsnummer | |
| Zoeken H Opnieuw instellen H Opslaan...
Zoekresultaten
Bekijken w _;_— =" Ontkoppelen
Factuurnummer Factuurdatum Soort Inkooporder bGeei%laalzgfum Leverancier Leveranciersvestiging Factuurbedrag Factuurstatus E

Johnson ﬂj)l(
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Hoe weet u wanneer de factuur wordt betaald?

3. Ga naar de kolom: "Betalingsdatum". Volg onderstaande stappen om het gemakkelijk te vinden:

3.1 Klik op "Weergave" en dan op "Kolommen".

Zoekresultaten

R T2 57 Ontkoppelen

Info over dit record

m Soort

Kolormmen " e——

Blokkeren

Ontkoppelen

Sorteren 3

Kolormmen herordenen.

Johnson ﬂ))I('
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Hoe weet u wanneer de factuur wordt betaald?

= 3.2 Zoek naar “Geplande betaaldatum" in het vervolgkeuzemenu

4 Zoeken

Zoekresultaten

Bekiken v [EREIER VT

Info over dit record

Alles tonen

<

TSR R Y

T R Y

Toelichting
Betalingsnummer
Betalingsstatus
Factuurstatus
Factuurbedrag
Leveranciersvestiging
Leverancier
Geplande betaaldatum
Inkooporder

Soort

Factuurdatum

Factuurnummaer

‘ Kolommen

Kolommen beheren..

Blokkeren

Ontkoppelen

Sorteren

Kolommen hererdenen...

Johnson ”))I(
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Hoe weet u wanneer de factuur wordt betaald?

3.3 Zodra u erop heeft geklikt, verschijnt de nieuwe kolom en blijft deze altijd in beeld.

4.In de kolom " Betalingsdatum" ziet u voor elke factuur wanneer de factuur wordt betaald.

Houd er rekening mee dat deze datum gebaseerd is op uw betalingsvoorwaarden en ook onze betalingsruns
omvat.

Als u wilt weten hoe onze betalingen verlopen, nodigen we u uit om onze webpagina te bezoeken op: Procure-
to-Pay (PTP) | Johnson Controls (die pagina bevat ook factuurvereisten).

Bovendien ontvangt u, zodra de betaling door ons is verricht, een e-mailbericht van
yourpaymentdetails@jci.com naar uw e-mailadres voor overschrijving (zorg ervoor dat het niet in uw map met
ongewenste e-mail terechtkomt). Opmerking: als u deel uitmaakt van PrimeRevenue ontvangt u deze melding.

Johnson ﬂj)l('
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Overeenkomsten bekijken en wijzigen

De overeenkomsten bevatten informatie over de producten, prijzen, betalingsvoorwaarden en Incoterms die u met JCI
bent overeengekomen.

1. Klik op ‘Overeenkomsten beheren’

ORACLE

Leveranciersportaal

Taken

Orders | 2owasn | Opnisus instelien | Gpaiaan

DOvereenkomsten

ereersomEten baheren

2.Vul in het veld 'Overeenkomst' een overeenkomstnummer in en klik op 'Zoeken'. Als u het overeenkomstnummer
niet weet, klikt u op 'Zoeken' om al uw overeenkomsten weer te geven

¥ Zoeken | Uigebreid || Voiglijst beheren | Opgesiagen zosktwwarking | Ale cvareenkamaten v
Zoekresuitaten
Acei v Sechenw Opmaskw S T IR & « Dntkoppelsn
Overeenkomst  Omachtijving i i Inkeper Bedrag Bedrdd uops  status Eincddaturr Wijziging x"‘“’"
ACHATDOO2 44T AMSTERDAM_ 1000 Sulenievd ooo eum Opan

Verticrgen kolommen 28

Johnson ﬂj)l(
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Overeenkomsten bekijken en wijzigen

3. Indien u veranderingen in uw overeenkomst wilt aanbrengen, klikt u op Acties’ en selecteert u vervolgens
'Bewerken' in het vervolgkeuzemenu

Eavestigen

Document annuleren

Documenthistorie bekijcen
Wizigingshistorie bekdjken

Fevisehsione bek ken

Johnson ﬂj)l(
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Overeenkomsten bekijken en wijzigen

4. Er kan een pop-upwaarschuwing verschijnen die aangeeft dat uw actie een wijzigingsopdracht voor het
overeenkomstdocument zal creéren
£ Waarschuwing X

Door deze actie wordt een wijzigingsorder voor het document gemaakt. Wilt u doorgaan? (PO-2055113)

=

5. Klik op 'Ja' om een wijzigingsorder aan te maken
6. Vul alle velden in die zijn geopend voor bewerking
7. Als u een andere regel wilt bewerken, selecteert u de regel en klikt u op het pictogram 'Potlood’ of ‘Acties’ en dan
‘Bewerken’

Regels
E Bekijken v Opmaak v + B /A X 7 & Blokkeren |y Ontkoppelen Terugloop
Rij toevoegen Bewn Artikel * Omschrijving
Dupliceren
# 100000003 XD-RING 15 X © MM, ( 5842 ABAX02 )
Bewerken
f 100008007 Exc. Reducer - DN 11253-2-Type C- @457.2/8375.6 - P235GX
Verwijdaren
# 100000008 RIDE RING N. 188 GF 60
Exporteren naar Excel
Rege! annuleren
Regels upicaden
Wizigingen becordelen
)
Johnson (
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Overeenkomsten bekijken en wijzigen

8. Als u uw wijzigingen niet wilt doorgeven, klikt u op ‘Annuleren’
9. Als u uw wijzigingen wilt opslaan, klikt u op de knop 'Opslaan’
10. Als u klaar bent met uw wijzigingen, klikt u op ‘Indienen’. Houd er rekening mee dat zodra u klikt op ‘Indienen’

er geen wijzigingen meer kunnen worden aangebracht. Zorg ervoor dat u de ‘Omschrijving’ en ‘Wijzigingsreden’
heeft ingevuld.

Regels
Actas v Geeny Oprasiy = B X 7 [F Hiokkeren || Ontkoppelen
“ Rege " Soort Bewn Artikel * Omschrijving " Categorienaam  Leverancier: Eenbeid " Prijs Vervaldatum Wijzigingsreden
E Goscersn 4 100000003 HOLRING 1500 MAL [ 5843 ASAX02 ) MRO ONDERDELEN | x2322%0 | ZacH 20,01 | | o3 | |
2 Goederen /100008007 Exc. Reducer - DN 11253-2-Type C- B487.218375 8 - P235GX STAALFITTINGEN - : PS2 EACH 001 93023
3 Goederen , 100000008 RIDERING N, 183 GF 8§ MRO ONDERDELEN 34878 EACH 12345 92023

Verborgen kolommen 13

11. U ziet een pop-upvenster waarin wordt bevestigd dat uw wijzigingsorder is ingediend ter goedkeuring

Johnson ﬂ))I('
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Vergeten wachtwoord en/of gebruikersnaam

1. Als u uw wachtwoord bent vergeten, hoeft u ons geen e-mail te sturen. Klik op de inlogpagina op: "Wachtwoord
vergeten?”

Sign In
Sign In

Oracle Applications Cloud

Oracle Applications Cloud

User ID Forgot Password
Password tesi@jci.com

() Forgot user name

i
Sign In @ Forgot passwor d
[Engiish

Engiis| = m

['e]
%
g
a
i

2. Voer uw e-mailadres in, selecteer "Wachtwoord vergeten?" en klik vervolgens op "Verzenden"

Johnson V))I
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Vergeten wachtwoord en/of gebruikersnaam

4. Er wordt een e-mail naar uw e-mailadres gestuurd. Het enige dat u hoeft te doen, is de instructies volgen die in de e-
mail staan. Als u uw gebruikersnaam bent vergeten, hoeft u ons ook geen e-mail te sturen. Het is hetzelfde proces als
"Wachtwoord vergeten?”

5. Voer uw e-mailadres in, selecteer "Gebruikersnaam vergeten" en klik vervolgens op "Versturen”

Aanmelden

Oracle Applications Cloud

Wachtwoord vergeten
test@suppliercom

® Getcuikersnaam vergeten

Wachtwoord vergeten

m | BN

7. Er wordt een e-mail naar uw e-mailadres gestuurd. U hoeft alleen maar de instructies te volgen die in de e-mail staan.

Johnson ﬂj)l(
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Ondersteuning

= Als u meer informatie wilt over het Leveranciersportaal, bezoek dan onze
webpagina die speciaal voor u is gemaakt om uw ervaring met het
Leveranciersportaal zo soepel mogelijk te laten verlopen:

Oracle Fusion Supplier Portal Learning Hub | Johnson Controls

= Neem voor specifieke vragen met betrekking tot het gebruik
van het portaal contact op met het Supplier Enablement-
team via:

JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS@]CI.COM

= Als u aanvullende vragen heeft over de factuur- en
betalingsstatus die het portaal niet biedt, gaat u naar
Procure-to-Pay (PTP) | Johnson Controls voor meer
contactgegevens

Johnson ﬂ))[(
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We hopen dat deze korte
handleiding in voldoende
ondersteuning heeft kunnen
voorzien.
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