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เงือ่นไขการจดัซือ้ส าหรบัสญัญาทีท่ ากบัผูจ้ดัหาสินคา้และบรกิารในต่างประเทศนีจ้ะใชเ้มือ่มกีารอา้งองิถงึโดยเอกสารการสั่งซือ้ของผูซ้ ือ้ เชน่ ค าสั่งซือ้ ค าชีแ้จงรายละเอยีดของงาน (SOW) ค าสั่งซือ้
ท างอิ เล็ กท รอ นิ กส ์ (EDI)  หรือ เอกสารอื่น ๆ   (เร ียก แทน เอกสารแต่ ล ะฉบับแล ะทั้ งหมดด ้วย  "ค าสั่ งซื ้อ ") แล ะประกอบด ้วย เอกสารต่ อ ไป นี้  ซ ึ่ งส ามารถด าวน์โหลด ได ้ที ่ 

https://www.johnsoncontrols.com/betand (1) เงื่อนไขการจดัซือ้สนิต่างประเทศนี ้ (2) นโยบายและแนวทางปฏบิตัทิ ัง้หมดของ จอหน์สนั คอนโทรลส ์(รวมเรยีกแทนดว้ย"นโยบายผูซ้ ือ้") (3) 
การแกไ้ขเพิ่มเติม (4) สญัญารบัเหมาชว่ง (หากมีการใหบ้รกิารการรบัเหมาชว่งแรงงาน)  เอกสารทัง้หมดที่กล่าวก่อนหน้าจะก่อตัง้ขึน้เป็น "เงื่อนไข" หรอื "สญัญา" จอหน์สนั คอนโทรลส ์อาจ
เปลีย่นแปลงเงือ่นไขหรอืนโยบายผูซ้ ือ้ไดต้ลอดเวลาตามดุลพนิิจของบรษิทั  การเปลีย่นแปลงดงักล่าวจะมผีลภายหลงัการลงประกาศการอปัเดตขอ้มูลเหล่านีท้ี ่https://www.johnsoncontrols.com 
ผูข้ายมหีนา้ทีเ่ขา้ชมเว็บไซตอ์ย่างสม ่าเสมอเพือ่ตรวจสอบการเปลีย่นแปลงของเงือ่นไขดงักล่าว   ผูข้ายขอรบัรองว่าไดอ่้าน เขา้ใจ และสามารถปฏบิตัภิาระหนา้ทีข่องตนภายใตเ้งือ่นไขดงักล่าว โดยการ
จดัหาผลติภณัฑใ์หแ้กผู่ซ้ ือ้ ผูข้ายไดย้อมรบัและตกลงผูกพนัโดยเงือ่นไขนี ้ตลอดจนการเปลีย่นแปลงใดๆ กบัขอ้ก าหนดเหล่านีท้ีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต และผูข้ายมหีนา้ทีต่รวจสอบว่าผูร้บัเหมา  ผูร้บัเหมา
ชว่ง ผูจ้ าหน่ายระดบั (tier) ใดๆ ของผูข้ายซึง่ท าหนา้ทีส่่งมอบผลิตภณัฑ ์(เรยีกแทนแต่ละรายและทัง้หมดดว้ย " พนัธมิตรผูข้าย”) ทีซ่ ือ้ภายใตข้อ้ตกลงนีป้ฏิบตัิตามเงือ่นไขนี ้ผูข้ายควรพิมพส์ าเนา
เงือ่นไขฉบบัล่าสุดเพือ่ใชอ้า้งองิในอนาคตโดยใชคุ้ณลกัษณะการพมิพใ์นเบราวเ์ซอรข์องเว็บดงักล่าว 
 
1  ค าเสนอและค าสนอง  เงื่อนไข  ผูซ้ ือ้และผูข้ายภายใตค้ าจ ากดัความ EDI  และ E2Open  
1.1  ค าเสนอและค าสนอง  เงื่อนไข ผูซ้ ือ้และผูข้ายภายใตค้ าจ ากดัความ  ค าสั่งซือ้แต่ละค าสั่งซือ้ของผูซ้ ือ้เป็นการเสนอต่อผูข้ายส าหรบัการซือ้สินคา้ทีร่ะบุไวใ้นค าสั่งซือ้ เชน่ วสัดุ สินคา้ 
บรกิาร ฮารด์แวร ์เฟิรม์แวร ์หรอืซอฟตแ์วร ์รวมถงึส่วนประกอบหรอืชิน้ส่วนใดๆ ทีผ่นวกรวมเขา้กบัหรอืจ าเป็นต่อการท างานของสิง่ทีส่ ั่งซ ือ้ดงักล่าวหรอืการใหบ้รกิาร (เรยีกแทนแต่ละรายการและทัง้หมด
ดว้ย “ผลติภณัฑ”์) ไม่ว่า ณ เวลาใดๆ  ผูซ้ ือ้ขอปฏิเสธเงือ่นไขเพิ่มเตมิหรอืทีไ่ม่สอดคลอ้งกนัซึง่ผูข้ายเสนอ การอา้งองิใดๆ ถึงใบเสนอราคา การประกวดราคา หรอืขอ้เสนอของผูข้ายไม่ไดห้มายถึงการ
ยอมรบัเงือ่นไข หรอืค าแนะน าใดๆ ในเอกสารดงักล่าว ค าสั่งซือ้จะแทนที ่ขอ้ตกลง ค าสั่ง การเสนอราคา ขอ้เสนอ และการสือ่สารอืน่ ๆ ทีท่ าขึน้ก่อนหนา้ทัง้หมดเกีย่วกบัผลิตภณัฑท์ีอ่ยู่ภายใตค้ าสั่งซือ้
ดงักล่าว โดยไม่ค านึงถึงความทีก่ล่าวก่อนหนา้ หากคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายไดท้ าขอ้ตกลงเป็นลายลกัษณอ์กัษรขึน้ก่อนและขอ้ตกลงทีท่ าขึน้กอ่นดงักล่าวยงัไม่ถูกยกเลิก  เพิกถอนหรอืหมดอายุ เงือ่นไข

ทัง้หมดของขอ้ตกลงทีท่ าขึน้กอ่นหนา้ดงักล่าวจะยงัคงมผีลและผลบงัคบัอย่างเต็มที ่ยกเวน้ภายใตข้อบเขตทีเ่พิม่ขึน้มาโดยเงือ่นไขนี ้ผูข้ายยอมรบัเงือ่นไขนีแ้ละถอืว่าสญัญาไดเ้กดิขึน้โดย:  . ก) การเร ิม่
งานใด ๆ ภายใตค้ าสั่งซือ้ดงักล่าว  ข) การยอมรบัค าสั่งซือ้ดงักล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษร  ค) การไม่ท าการปฏิเสธค าสั่งซือ้เป็นลายลกัษณอ์กัษรภายใน 48 ชัว่โมงหลงัจากไดร้บัค าสั่งซือ้ดงักล่าว  หรอื 
ง) การกระท าอืน่ใดทีแ่สดงถึงการรบัรูก้ารมีอยู่ของสญัญาทีเ่กีย่วกบัสาระส าคญัของค าสั่งซือ้ดงักล่าว ค าสั่งซือ้ทัง้หมดจะจ ากดัเพียงและเป็นไปตามเงื่อนไขหลงัจากทีผู่ข้ายไดย้อมรบัเงือ่นไขนี ้“ผูซ้ ือ้” 
คือ” จอหน์สนั คอนโทรลส ์อิงค  ์เวน้แต่ทีร่ะบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ในค าสั่งซือ้ บรษิทัในเครอืของผูซ้ ือ้อาจซือ้ผลิตภณัฑจ์ากผูข้ายดว้ยบญัชขีองตนเองภายใตเ้งื่อนไขเดียวกนักบัผูซ้ ือ้ใชภ้ายใตส้ญัญานี ้
“บรษิทัในเครอื” หมายถงึ นิตบุิคคลใดๆ ทีค่วบคุมโดยตรงหรอืโดยออ้ม อยู่ภายใตก้ารควบคุมของ หรอือยู่ภายใตก้ารควบคุมรว่มกบัคู่สญัญาฝ่ายหน่ึงหรอืทีเ่ป็นผูส้บืทอด (รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะโดย
การเปลีย่นชือ่ การเลกิกจิการ การควบกจิการ การรวมกจิการ การปรบัโครงสรา้งองคก์ร การขาย หรอืการจ าหน่ายกจิการอืน่ ๆ ) ของนิตบิุคคลหรอืธรุกจิและสนิทรพัยข์องนิตบิุคคลดงักล่าว นอกจากนี ้
นิตบิุคคลใดๆ ทีม่ ีจอหน์สนั คอนโทรลส ์อินเตอรเ์นช ัน่แนล พีแอลซ ีเป็นบรษิทัใหญ่ในล าดบัสูงสุดของนิตบิุคคลดงักล่าว และกจิการรว่มทุนใดๆ ซึง่ผูซ้ ือ้หรอืบรษิทัในเครอืของผูซ้ ือ้มส่ีวนไดเ้สยีในการ
เป็นเจา้ของ จะถือเป็นบรษิทัในเครอืของผูซ้ ือ้ นิติบุคคลใดๆ จะถือว่าควบคุมนิติบุคคลอืน่หากมอี านาจในการสั่งการหรอืก าหนดทศิทางในการบรหิารงานหรอืนโยบายของนิตบิุคคลอืน่นั้น ไม่ว่าจะผ่าน
การเป็นเจา้ของหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีง โดยสญัญาหรอือืน่ใด  เพือ่หลกีเลีย่งขอ้สงสยั จอหน์สนั คอนโทรลส ์อนิเตอรเ์นช ัน่แนล พแีอลซ ีจะไม่รวมอยู่ในค าจ ากดัความของบรษิทัในเครอืส าหรบัวตัถุประสงค ์
ของสญัญานี ้“ผูข้าย” คอื บุคคลหรอืนิตบิุคคลทีจ่ดัหาผลิตภณัฑต์ามทีร่ะบุในค าสั่งซือ้ทีเ่กีย่วขอ้ง ไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยออ้มผ่านบรษิทัในเครอืหรอืผูร้บัเหมาชว่ง ผูข้ายเขา้ใจ รบัทราบ และตกลงว่าผู ้
จดัหาสินคา้และผูร้บัเหมาชว่งของผูข้ายทุกระดบัทีท่ าการจดัหาผลิตภณัฑห์รอืบรกิารภายใตข้อ้ตกลงนี ้จ าเป็นตอ้งปฏิบตัิตามเงื่อนไขนี ้“ผูซ้ ือ้และผูข้ายอาจเรยีกแต่คู่สญัญาละฝ่ายของสญัญานีแ้ทน
ดว้ย “คู่สญัญา” หรอืเรยีกรวมคู่สญัญาดว้ย “คู่สญัญาทัง้สองฝ่าย”  แนวทางการท าธรุกจิหรอืธรรมเนียมการคา้ทีม่กีอ่นหนา้จะไม่สามารถเปลีย่นแปลง เพิ่มเตมิ หรอือธบิายเงือ่นไขใดๆ ทีใ่ชใ้นค าสั่งซือ้ 
จะมกีารตีความเอกสารสญัญาทัง้หมดทีเ่กีย่วกบัค าสั่งซือ้รว่มกนัเป็นสญัญาหน่ึงสญัญา อย่างไรก็ตาม ในกรณีทีม่กีารขดักนัระหว่างเงื่อนไขของเอกสารสญัญาดงักล่าวหน่ึงฉบบัหรอืมากกว่าซึง่มีผล
อย่างถูกตอ้ง ณ เวลาทีเ่กดิการขดักนัดงักล่าว การบงัคบัเงื่อนไขจะเป็นไปตามล าดบัต่อไปนี:้ (ก) การแกไ้ขเป็นลายลกัษณอ์กัษรใดๆ ทีคู่่สญัญาทัง้สองฝ่ายท าขึน้ (ข) เงื่อนไขนี ้(ค) หนา้ค าสั่งซือ้ (ง) 

สญัญาบรกิารแรงงานใดๆ  ตามดว้ย (จ) เงื่อนไขเพิม่เตมิใด ๆ ทีร่วมหรอืผนวกรวมโดยการอา้งองิถงึ การเปลีย่นแปลงหรอืแกไ้ขใดๆ ทีท่ าขึน้ต่อค าสั่งซือ้หรอืเงือ่นไขนีจ้ะไม่มผีลผูกพนัผูซ้ ือ้ เวน้แต่ทีท่ า
ขึน้เป็นลายลกัษณอ์กัษร โดยเฉพาะทีม่กีารระบุเงือ่นไขในค าสั่งซือ้ทีแ่กไ้ขและลงนามโดยตวัแทนฝ่ายจดัซือ้ทีม่อี านาจของผูซ้ ือ้ หากต่อมาผูข้ายไดร้บัทราบความก ากวม ประเด็น หรอืความแตกต่างใดๆ 
ระหว่างค าสั่งซือ้และรายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะ การออกแบบ หรอืขอ้ก าหนดทางเทคนิคอืน่ๆ ทีบ่งัคบัใชก้บัค าสั่งซือ้ดงักล่าว ผูข้ายจะแจง้ใหผู้ซ้ ือ้ทราบเพือ่แกไ้ขทนัที ผูซ้ ือ้อาจเลือกทีจ่ะซือ้สินคา้
ส าหรบัใชภ้ายในกจิการของตนหรอืเพือ่ขายต่อหรอืจดัจ าหน่ายใหแ้กบุ่คคลภายนอกในลกัษณะของผลติภณัฑท์ืใ่ชง้านเดีย่ว (standalone) หรอื ผลติภณัฑท์ีใ่ชร้ว่มกบัสนิคา้และบรกิารอืน่ๆ 
1.2 EDI และ E2Open เมือ่ผูซ้ ือ้ขอ ผูข้ายตกลงทีจ่ะขายผลติภณัฑท์ีส่ ั่งซ ือ้ตามค าสั่งซือ้ทีอ่อกอย่างถูกตอ้งโดยผูซ้ ือ้ภายใตเ้งือ่นไขนีใ้หแ้กผู่ซ้ ือ้ ส าหรบัค าสั่งซือ้ผ่านระบบ EDI ผูข้ายตกลงทีจ่ะปฏบิตัิ
ตามคู่มอืมาตรฐานการปฏบิตังิานส าหรบัผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิารต่างประเทศ ฉบบัปัจจุบนัของผูซ้ ือ้ รวมไปถงึขอ้มูลเกีย่วกบัโปรแกรม E2Open ของผูซ้ ือ้ทีม่อียู่ใน: โปรแกรมและเคร ือ่งมอื
การจดัซือ้ 
 
2. ระยะเวลาการส่งค าส ัง่ซือ้  ขึน้อยู่กบัสทิธกิารบอกเลกิค าสั่งซือ้ของผูซ้ ือ้ สญัญาทีเ่กดิขึน้โดยค าสั่งซือ้มผีลผูกพนัคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายเป็นระยะเวลาหน่ึงปี นับจากวนัทีม่กีารส่งค าสั่งซือ้ไปยงัผูข้าย 
หรอืจนกว่าจะถงึวนัหมดอายุหากมกีารระบุไวใ้นค าสั่งซือ้  ค าสั่งซือ้จะต่ออายุโดยอตัโนมตัแิละขยายระยะเวลาออกไปต่อเน่ืองอกีหน่ึงปีเท่ากบัระยะเวลาเดมิหลงัระยะเวลาเร ิม่ตน้ของสญัญา เวน้แต่ผูข้ายจะ
ท าค าบอกกล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษรแจง้ความประสงคจ์ะไม่ต่ออายุค าสั่งซือ้ล่วงหนา้อย่างนอ้ย 180 วนักอ่นสิน้สุดระยะเวลาปัจจุบนั ขึน้อยู่กบัสทิธกิารบอกเลกิค าสั่งซือ้ของผูซ้ ือ้ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. ปรมิาณ การส่งมอบ การส ัง่ปลอ่ยวตัถุดบิ  ปรมิาณทีแ่สดงในค าส ัง่ซือ้หน่ึงในรูปของตวัเลข "โดยประมาณ" เป็นการประมาณการณโ์ดยผูซ้ ือ้ส าหรบัปรมิาณของผลติภณัฑซ์ึง่ผูซ้ ือ้อาจ
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ซือ้จากผูข้ายภายในระยะเวลาทีร่ะบุในค าสั่งซือ้ หากไมม่กีารระบุปรมิาณไว ้หรอืหากระบุปรมิาณไวเ้ท่ากบัหน่ึง (ก) ผูข้ายมหีนา้ทีต่อ้งจดัหาผลติภณัฑต์ามเงือ่นไขทีผู่ซ้ ือ้ระบุในปรมิาณทีผู่ซ้ ือ้ก าหนดใน
บญัชสีั่งปล่อยวตัถุดิบ (ข) เวน้แต่ทีม่ีการระบุไวอ้ย่างชดัเจนบนหนา้ค าสั่งซือ้ ผูซ้ ือ้ไม่จ าเป็นตอ้งซือ้ผลติภณัฑจ์ากผูข้ายแต่เพยีงผูเ้ดียว และ (ค) ผูซ้ ือ้จ าเป็นตอ้งซือ้ผลิตภณัฑไ์ม่นอ้ยกว่าหน่ึงชิน้หรอื
หน่วยของผลิตภณัฑแ์ต่ละรายการที่เป็นสินคา้ และไม่มากไปกว่าปรมิาณทีร่ะบุในค าสั่งซือ้ที่ทีไ่ดร้บัการยืนยนัในบญัชสีั่งปล่อยวตัถุดิบ บญัชสีินคา้ เอกสารการปล่อยของ หรอืบญัชปีล่อยสินคา้ที่

คลา้ยคลงึกนั (“การสั่งปล่อยวตัถุดบิ”) ทีผู่ซ้ ือ้ส่งใหแ้กผู่ข้ายหรอืภายใตข้อบเขตทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจนในค าชีแ้จงรายละเอยีดของงานทีผู่ซ้ ือ้ลงนาม ส าหรบักรณีของบรกิาร ผูซ้ ือ้อาจก าหนดใหผู้ข้ายเขา้
รว่มการจดัการสนิคา้คงคลงัผ่านระบบอิเล็กทรอนิกสข์องผูซ้ ือ้หรอืโปรแกรม EDI  เพือ่แจง้การสั่งปล่อยวตัถุดบิ การยืนยนัการจดัส่ง และขอ้มูลอืน่ๆ โดยผูข้ายเป็นผูร้บัผดิชอบค่าใชจ้่ายดงักล่าว  ผูซ้ ือ้
อาจซือ้ผลติภณัฑใ์นค าสั่งซือ้ในจ านวนทีเ่พิม่ขึน้โดยบญัชสีั่งปล่อยวตัถุดบิ  เวลาและปรมิาณเป็นเงือ่นไขอนัเป็นสาระส าคญัของค าสั่งซือ้ ผูข้ายตกลงทีจ่ะส่งมอบสนิคา้ตรงตามเวลาและในปรมิาณทีผู่ซ้ ือ้
ก าหนด 100% ตามรายละเอยีดในค าสั่งซือ้และบญัชสีั่งปล่อยวตัถุดิบทีเ่กีย่วขอ้ง ผูซ้ ือ้อาจเปลีย่นแปลงอตัราของการส่งสินคา้ภายใตก้ าหนดการทีร่ะบุไวห้รอืสั่งใหท้ าการระงบัการขนส่งสนิคา้ภายใต ้
ก าหนดการทีร่ะบุไวช้ ัว่คราว อย่างไรก็ตาม การด าเนินการดงักล่าวนีไ้ม่ไดใ้หส้ิทธผูิข้ายในการเปลีย่นแปลงราคาของผลติภณัฑ ์ผูซ้ ือ้ไม่มภีาระหนา้ทีท่ีจ่ะตอ้งยอมรบัการส่งมอบสินคา้ก่อนเวลา การส่ง
มอบสนิคา้ล่าชา้ การส่งมอบสนิคา้บางส่วน หรอืการส่งมอบในปรมิาณทีเ่กนิกว่าทีส่ ั่งซ ือ้ 
 
4. เงื่อนไขการขนส่ง ใบแจง้หนี้และการตัง้ราคา กรรมสทิธิแ์ละความเสีย่งต่อการสูญหายของสนิคา้ สินคา้จะถูกส่งไปยงัทีอ่ยู่หรอืสถานทีท่ีร่ะบุไวใ้นค าสั่งซือ้ ("ทีต่ ัง้ของ JCI") ในเวลาท า
การปกตขิองผูซ้ ือ้  การขนส่งทัง้หมดอยู่ภายใตเ้งือ่นไข Incoterms 2020 ยกเวน้การขนส่งสนิคา้ทัง้หมดภายในประเทศสหรฐัอเมรกิา การขนส่งซึง่มแีหล่งก าเนิดและท าขึน้ภายในประเทศสหรฐัอเมรกิา
ทัง้หมด จะตอ้งจดัส่งภายใตเ้งือ่นไข FCA (loaded) ณ สถานทีผ่ลิตขัน้สุดทา้ยของผูข้าย โดยผูซ้ ือ้เป็นผูร้บัผิดชอบการขนส่งสินคา้ ราคาสินคา้จะรวมค่าฝากตูส้ินคา้ ค่าขนถ่าย ค่าบรรจุสนิคา้ และ
ค่าใชจ่้ายอืน่ๆ ทัง้หมด อากรและภาษี แต่ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม (VAT) ใดๆ ที่รฐับาลจดัเก็บ ซึง่ผูข้ายจะตอ้งจดัท าใบแจง้หนีต้่างหากส าหรบัการขนส่งสินคา้แต่ละเทีย่ว  ผูซ้ ือ้ไม่ตอ้งรบัผิดชอบภาษี
กจิกรรมทางธุรกจิ  ภาษีเงินเดอืน หรอืภาษีเกีย่วกบัรายไดห้รอืทรพัยส์นิของผูข้าย หากผูข้ายท าสญัญาชว่งทีต่กลงไว ้ซึง่ท าใหเ้กดิภาษีทางออ้มซึง่ไม่สามารถหกัคนืไดแ้กผู่ข้าย ภาษีทางออ้มเหล่านีไ้ม่
สามารถส่งต่อตามสญัญาใหแ้ก่ผูซ้ ือ้ในฐานะค่าใชจ่้ายเพิ่มเติม ผูซ้ ือ้ไม่ตอ้งรบัผิดชอบภาษีกจิกรรมทางธุรกิจ ภาษีเงินเดือน หรอืภาษีเกีย่วกบัรายไดห้รอืทรพัยส์ินของผูข้าย ภายใตข้อบเขตที่ว่า
ผลติภณัฑไ์ดร้บัการระบุว่าผ่านกระบวนการทางอุตสาหกรรมและไดร้บัการยกเวน้ภาษีการขาย ผูซ้ ือ้จะตอ้งระบุหมายเลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษีและ/หรอืขอ้มูลการยกเวน้ภาษีอืน่ๆ  ผูข้ายจะตอ้งแจง้ใหผู้ซ้ ือ้

ทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษรเมือ่มกีารส่งมอบผลิตภณัฑใ์หแ้กผู่ข้นส่งเพือ่ท าการการขนส่ง ผูข้ายจะตอ้งจดัเตรยีมเอกสารการขนส่งทัง้หมดใหแ้ก่ผูซ้ ือ้ รวมถงึ ใบก ากบัสนิคา้ รายการบรรจุหบีห่อ ใบตรา
ส่งสินคา้ทางอากาศหรอืใบตราส่งสินคา้ เอกสารที่เกีย่วกบัการขนส่งอื่นใดๆ  (เชน่ CMR) หรอืเอกสารทีเ่กีย่วกบัศุลกากร (เชน่ ใบขนสินคา้ขาออก/ใบขนสินคา้ขาเขา้) (ตามความเหมาะสม) และ 
เอกสารอืน่ใดทีจ่ าเป็นในการปล่อยสนิคา้ใหแ้กผู่ซ้ ือ้ภายในสองวนัท าการหลงัจากทีผู่ข้ายส่งมอบผลติภณัฑใ์หแ้กผู่ใ้หบ้รกิารขนส่งหรอืเมือ่มกีารปล่อยสนิคา้ ในกรณีทีจ่ าเป็นตามกฎหมายทอ้งถิน่ว่าดว้ย
การติดตามการขนส่ง หมายเลขใบสั่งซือ้ การแกไ้ขและ/หรอืหมายเลขการปล่อยของ  หมายเลขชิน้ส่วนของผูซ้ ือ้ หมายเลขชิน้ส่วนของผูข้าย (ถา้ม)ี จ านวนชิน้ในการขนส่ง จ านวนกล่องหรอืตูค้อน
เทนเนอรใ์นการขนส่ง หมายเลขใบตราส่งสิน และขอ้มูลอืน่ๆ ทีจ่ าเป็นส าหรบัผูซ้ ือ้ จะแสดงในเอกสารการขนส่งทัง้หมด ป้ายชือ่การขนส่งสินคา้ ใบตราส่งสนิคา้ ใบตราส่งสินคา้ทางอากาศ ใบก ากบั
สนิคา้ เอกสารโตต้อบ และเอกสารอืน่ใดทีเ่กีย่วกบัค าสั่งซือ้ ผูซ้ ือ้จะจ่ายใบก ากบัสนิคา้ตามเงือ่นไขทัง้หมดของค าสั่งซือ้ รวมไปถงึเงือ่นไขการจดัท าใบแจง้หนีภ้าษีทีก่ าหนดเกีย่วกบัเนือ้หาและรูปแบบของ
ใบแจง้หนีต้ามขอ้บงัคบัในเขตอ านาจทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่สะทอ้นการจดัเก็บภาษีทางออ้มทีถู่กตอ้ง ("ใบก ากบัภาษีทีถู่กตอ้ง") หากจ าเป็นตอ้งท าการขนส่งสนิคา้แบบเรง่ด่วนเพื่อใหท้นักบัวนัทีส่่งมอบสินคา้ที่

ตกลงไว ้ผูข้ายจะตอ้งช าระค่าระวางพิเศษทัง้หมดทีเกนิจากค่าระวางปกติ และจะจ่ายคืนค่าใชจ่้ายใดๆ ทีเ่กดิขึน้กบัผูซ้ ือ้ใหแ้ก่ผูซ้ ือ้ รวมถงึจ านวนเงนิทีลู่กคา้ของผูซ้ ือ้เรยีกเก็บอนัเป็นผลมาจากการไม่
สามารถปฏิบตัติามเงือ่นไขการขนส่งหรอืการส่งมอบสนิคา้ทีก่ าหนดของผูข้าย  กรรมสิทธิใ์นสนิคา้จะถูกส่งต่อไปยงัผูซ้ ือ้ภายหลงัการช าระเงนิเต็มจ านวนหรอืมีการส่งมอบผลติภณัฑไ์ปยงัทีต่ ัง้ของ JCI 
แลว้แต่อย่างใดจะเกิดขึน้ก่อน อย่างไรก็ตาม ในกรณีของสินคา้ซึง่จ าเป็นตอ้งน าเขา้ไปยงัประเทศซึง่เป็นที่ต ัง้ของ JCI  กรรมสิทธิใ์นสินคา้จะถูกส่งต่อก่อนการน าเขา้ กรณีนี้จะไม่มีการใช ้เงื่อนไข 
Incoterm 2020 DDP  เวน้แต่ทีไ่ดร้ะบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ในสญัญานี ้ผูข้ายจะรบัความเสีย่งทัง้หมดต่อการสูญหายหรอืเสยีหายของสนิคา้จนกว่าจะมกีารส่งมอบสนิคา้ไปยงัทีต่ ัง้ของ  JCI 
 
5. การบรรจุหบีห่อ การท าเคร ือ่งหมาย  การขนสง่สนิคา้ ความยัง่ยนื  ผลติภณัฑแ์ท ้การผลติตามค าส ัง่  ระบบความปลอดภยัโดยการออกแบบ 
5.1 การบรรจุหีบห่อ  การท าเคร ือ่งหมาย การขนส่งสนิคา้  ผูข้ายจะ: (ก) ท าบรรจุ  ท าเครือ่งหมาย และขนส่งผลิตภณัฑอ์ย่างเหมาะสมตรงตามขอ้ก าหนดของผูซ้ ือ้ ผูข้นส่งที่เกีย่วขอ้ง และ

ประเทศปลายทาง หากไม่มีค าแนะน าในลกัษณะทีเ่พยีงพอทีจ่ะรบัรองว่าผลิตภณัฑจ์ะส่งมอบในสภาพทีไ่ม่เสียหาย (ข) ก าหนดเสน้ทางการขนส่งตามค าแนะน าของผูซ้ ือ้ (ค) ติดป้ายหรอืป้ายแท็กบรรจุ
ภณัฑแ์ต่ละชิน้ตามค าแนะน าของผูซ้ ือ้ (ง) จดัเตรยีมเอกสารส าหรบัการขนส่งแต่เทีย่วซึง่แสดงหมายเลขค าสั่งซือ้ การแกไ้ขหรอืหมายเลขการปล่อยของ หมายเลขชิน้ส่วนของผูซ้ ือ้ หมายเลขชิน้ส่วน
ของผูข้าย (ถา้ม)ี จ านวนชิน้ในเทีย่วการขนส่ง จ านวนตูค้อนเทนเนอรใ์นการขนส่ง ชือ่และหมายเลขของผูข้าย และ หมายเลขใบตราส่งสนิคา้ และ (จ) ส่งต่อตน้ฉบบัใบตราส่งสนิคา้หรอืใบรบัสนิคา้อืน่ๆ 
ส าหรบัการขนส่งแต่ละเทีย่วทนัทตีามค าแนะน าของผูซ้ ือ้และขอ้ก าหนดของผูข้นส่ง ผูข้ายจะใหค้ าแนะน าการขนถ่ายสินคา้แบบพเิศษทัง้หมดทีจ่ าเป็นเพือ่แนะน าวธิกีารด าเนินการทีเ่หมาะสมระหว่างการ
ขนถ่าย การขนส่ง การผ่านกระบวนการ การใชห้รอืการก าจดัผลิตภณัฑ ์บรรจุภณัฑ ์และหบีห่อแก่ผูข้นส่ง ผูซ้ ือ้ และพนักงานของผูข้นส่งและผูซ้ ือ้ ผูข้ายตอ้งท าค าบอกกล่าวล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์
อกัษรไปยงัผูซ้ ือ้หากตอ้งการใหผู้ซ้ ือ้ส่งคนืวสัดุบรรจุภณัฑใ์ดๆ ผูข้ายจะเป็นผูร้บัผดิชอบค่าใชจ้่ายในการการส่งคนืวสัดุบรรจุภณัฑด์งักล่าว 
 
5.2 การเปิดเผยขอ้มูล ค าเตอืนหรอืค าแนะน าพเิศษ ผูข้ายจะจดัเตรยีมขอ้มูลเกีย่วกบัผลติภณัฑต์่อไปนีใ้หแ้กผู่ซ้ ือ้ในรูปแบบทีเ่ป็นไปตามขอ้ก าหนดของค าสั่งว่าดว้ยความยั่งยนืทีก่ าหนดดา้นล่าง 
หรอืตามทีผู่ซ้ ือ้ขอหรอืตามทีก่ฎหมายก าหนด (i) รายชือ่ธาตุ แรธ่าตุ สารประกอบทัง้หมด และส่วนประกอบอืน่ๆ ทีป่ระกอบขึน้เป็นสนิคา้ (“แรธ่าตุทีจ่ าเป็น”) และอยู่ภายใตบ้งัคบัของหรอืก าหนดโดย
ค าสั่งว่าดว้ยความยั่งยืนที่ระบุดา้นล่าง หรอืตามทีผู่ซ้ ือ้ขอหรอืตามที่กฎหมายก าหนด (ii) สถานที่ผลิตผลิตภณัฑ;์ (iii) ปรมิาณและเปอรเ์ซ็นตข์องแรธ่าตุที่จ าเป็นแต่ละรายการในผลิตภณัฑต์ามที่

เหมาะสม และ (iv) นอกเหนือจากและตามทีร่ะบุในขอ้ 9 ขอ้มูลเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงหรอืการเพิม่แรธ่าตุทีจ่ าเป็นในผลิตภณัฑ ์ผูข้ายจะใหข้อ้มูลดงักล่าวแก่ผูซ้ ือ้โดยเรว็ทีสุ่ดเท่าทีจ่ะเป็นไปไดก้่อนที่

ผูข้ายท าการขนส่งสนิคา้ แต่ในกรณีใดๆ ก็ตาม จะตอ้งเป็นระยะเวลาทีเ่พยีงพอเพือ่ทีจ่ะใหผู้ซ้ ือ้มเีวลาตามสมควรทีจ่ะ ก) ก าหนดเงือ่นไขเกีย่วกบัการเปิดเผยขอ้มูลของผูซ้ ือ้และ ข) ปฏเิสธผลติภณัฑใ์ดๆ 
ยกเลิกค าสั่งซือ้ใดๆ หรอืด าเนินมาตรการเยียวยาอืน่ๆ ทัง้หมด รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ การเยียวยาตามกฎหมายและการเยียวยาอย่างชอบธรรม ในกรณีทีผู่ข้ายไม่สามารถปฏิบตัิตามค าสั่งดา้นความ
ยั่งยนืทีเ่กีย่วขอ้งหรอืเงื่อนไขเกีย่วกบัการเปิดเผยขอ้มูลทีร่ะบุไวใ้นขอ้ที ่5.2 และ 5.3 นอกจากนี ้ก่อนและ ณ เวลาทีท่ าการขนส่งสินคา้ ผูข้ายจะใหค้ าเตือนอย่างเพียงพอเป็นลายลกัษณอ์กัษรแก่ผูซ้ ือ้ 

(รวมถึงฉลากทีจ่ าเป็นทัง้หมดบนผลติภณัฑ ์ตูค้อนเทนเนอร ์และบรรจุภณัฑท์ัง้หมด รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะค าแนะน าในการก าจดัท าลายและการรไีซเคลิผลติภณัฑ ์ เอกสารขอ้มูลความปลอดภยัใน
เคมีภณัฑ ์และใบรบัรองการวเิคราะห)์ ของวตัถุอนัตรายหรอืสารตอ้งหา้มซึง่เป็นส่วนผสมหรอืส่วนหน่ึงของผลิตภณัฑ ์ผูข้ายตกลงจะปฏิบตัิตาม (1) นโยบายเกีย่วกบัความยั่งยืนทัง้หมดทีม่อียู่ซ ึง่มีการ
เผยแพรเ่ป็นคราวๆ ไป ของผูซ้ ือ้ และ (2) กฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัทีป่ระกาศในขณะนั้นและภายหลงัทัง้หมดทีใ่ชบ้งัคบัแกผู่ซ้ ือ้ ลูกคา้ของผูซ้ ือ้ ผูข้าย ผลติภณัฑ ์หรอืทัง้เงือ่นไขในขอ้ (1) และ (2) ที่

เกีย่วกบัส่วนประกอบของผลติภณัฑ.์และฉลากเตอืน (“ค าสั่งว่าดว้ยความยั่งยืน”) รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะพระราชบญัญตัคิวบคุมสารพษิของสหรฐัอเมรกิาดงัทีม่กีารแกไ้ขเพิ่มเตมิ (“TSCA”) และค าสั่ง
สหภาพยุโรป 2012/19/EU และ 2011/65/EU เกี่ยวกับการจ ากดัสารอนัตรายบางรายการ กฎหมาย Dodd- Frank เกี่ยวกบัแรธ่าตุที่อยู่ภายใตข้อ้ขดัแยง้และกฎระเบียบของสหภาพยุโรป 
1907/2006/EC เกีย่วกบัการขึน้ทะเบยีน การประเมนิความเสีย่ง การขออนุญาต และการจ ากดัการใชส้ารเคม ีลงิกไ์ปยงักฎระเบยีบการขึน้ทะเบยีน การประเมนิความเสีย่ง และการขออนุญาตใชส้ารเคมี 
(REACH): :  http://ec.europa.eu/environment/chemicals/reach/reach_intro.htm ลงิกไ์ปยงัค าสั่ง RoHS:  https://ec.europa.eu/environment/waste/rohs_eee/index_en.htm.  
ผูข้ายจะจ่ายคนืค่าใชจ่้ายใดๆ ทีเ่กดิขึน้อนัเป็นผลมาจากการเปิดเผย การบรรจุ การท าเครือ่งหมาย การก าหนดเสน้ทาง หรอืการขนส่งผลติภณัฑอ์ย่างไม่เหมาะสมหรอืไม่สมบูรณใ์หแ้กผู่ซ้ ือ้ 
 
 
 
5.3. ความยัง่ยนื ผูข้ายจะ (1) ตอบการส ารวจและค าขอของผูซ้ ือ้ทีเ่กีย่วกบัค าสั่งว่าดว้ยความยั่งยืนและแรธ่าตุทีจ่ าเป็นอย่างครบถว้น ถูกตอ้ง และทนัเวลา และ (2) ใหค้วามรว่มมอือย่างเต็มทีเ่มือ่ผูซ้ ือ้
พยายามเก็บรวบรวมขอ้มูลเกีย่วกบัแหล่งก าเนิด (รวมถึงการก าหนดวสัดุทีถู่กน าไปรไีซเคิลหรอืเป็นซาก ทีต่ ัง้เหมือง โรงหลอม และการเขา้สู่ห่วงโซอุ่ปทานในคร ัง้แรก) และการใชแ้รธ่าตุทีจ่ าเป็นใน

http://ec.europa.eu/environment/chemicals/reach/reach_intro.htm
https://ec.europa.eu/environment/waste/rohs_eee/index_en.htm
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ผลติภณัฑต์ลอดห่วงโซอุ่ปทานของผูข้าย 
5.4. สนิคา้แท ้ผูข้ายขอรบัรองและรบัประกนัว่าจะใชเ้ฉพาะวสัดุใหม่และเป็นของแทเ้ท่านั้นในผลติภณัฑท์ีข่ายใหก้บัผูซ้ ือ้ และผลติภณัฑด์งักล่าวไมม่ชี ิน้ส่วนปลอมแต่อย่างไร 

“ของแท”้ หมายถงึ (1) ผลติภณัฑแ์ท ้ (2) จากแหล่งทีถู่กตอ้งตามกฎหมายซึง่อา้งหรอืบ่งบอกไดจ้ากเครือ่งหมายและการออกแบบของผลติภณัฑท์ีเ่สนอ และ (3) ผลติโดยหรอืตามค าสั่งและ

มาตรฐานของผูผ้ลติซึง่มกีารใชช้ือ่และเครือ่งหมายการคา้ของผูผ้ลติอย่างถูกกฎหมายส าหรบัวสัดุรุน่/เวอรช์นัดงักล่าว 
“ชิน้ส่วนปลอม” หมายถึง ชิน้ส่วน ส่วนประกอบ โมดูล หรอืส่วนควบซึง่มีการแสดงแหล่งทีม่า วสัดุ แหล่งผลิต ประสิทธภิาพ หรอืคุณลกัษณะอย่างไม่ถูกตอ้ง ค านีร้วมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ (ก) 
ชิน้ส่วนทีผ่่านท าเครือ่งหมาย/มกีารท าเครือ่งหมายใหม่เพือ่ปลอมแปลงชิน้ส่วนดงักล่าวหรอืแสดงอตัลกัษณข์องผูผ้ลติเป็นเท็จ (ข) ชิน้ส่วนทีบ่กพรอ่งและ/หรอืวสัดุส่วนเกนิทีผู่ผ้ลติทิง้เป็นซาก และ 
(ค) ชิน้ส่วนทีเ่คยถูกใชม้ากอ่นหนา้นีซ้ ึง่ถูกถอดออกมาหรอืปรบัปรุงและจดัหาใหใ้นสภาพ "ใหม่" 
“ผูจ้ดัจ าหน่ายอสิระ” หมายถงึ บุคคล ธรุกจิ หรอืกจิการซึง่ไม่ไดร้บัสทิธหิรอืไมไ่ดเ้ป็นแฟรนไชสข์องผูผ้ลติในการขายหรอืจ าหน่ายผลติภณัฑข์องผูผ้ลติ แต่ประสงคจ์ะขาย เป็นตวัแทนซือ้ขาย และ/
หรอืจดัจ าหน่ายผลติภณัฑข์องผูผ้ลติดงักล่าว ผูจ้ดัจ าหน่ายอสิระยงัหมายถงึผูจ้ดัจ าหน่ายทีไ่มไ่ดเ้ป็นแฟรนไชส ์ ผูจ้ดัจ าหน่าย/และหรอืนายหนา้ทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต ไม่อนุญาตใหซ้ ือ้ชิน้ส่วน/
ส่วนประกอบจากผูจ้ าหน่ายอสิระ เวน้แต่จะไดร้บัอนุมตัเิป็นลายลกัษณอ์กัษรจากผูซ้ ือ้กอ่น 

หา้มใชว้สัดุ ชิน้ส่วน หรอืส่วนประกอบอืน่ใดนอกจากชิน้ส่วนใหม่และเป็นของแท ้เวน้แต่จะไดร้บัอนุมตัล่ิวงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจากผูซ้ ือ้ เพือ่ลดความเป็นไปไดข้องการน าชิน้ส่วนปลอมมาใชโ้ดย
ไม่ไดต้ ัง้ใจ ผูข้ายจะซือ้ชิน้ส่วน/ส่วนประกอบที่เป็นของแทจ้ากผูผ้ลิตอุปกรณด์ัง้เดิม (“ผูผ้ลิต”) โดยตรง หรอืผ่านห่วงโซก่ารจดัจ าหน่ายที่ไดร้บัอนุญาตของผูผ้ลิตเท่านั้น เมื่อผูซ้ ือ้ขอ ผูข้ายตอ้ง
จดัเตรยีมเอกสารของส่วนประกอบทีส่ามารถตรวจสอบยอ้นกลบัไดไ้ปยงัผูผ้ลติทีเ่กีย่วขอ้งใหแ้กผู่ซ้ ือ้   ค าขอใชช้ิน้ส่วน/ส่วนประกอบทีม่แีหล่งทีม่าจากผูจ้ าหน่ายอิสระจะตอ้งประกอบดว้ย (i) หลกัฐานที่

ชดัเจนประกอบการขอ และ (ii) การด าเนินการทีท่ าขึน้เพือ่รบัรองว่าชิน้ส่วน/ส่วนประกอบทีจ่ดัหานั้นเป็นของแท ้การทีผู่ซ้ ือ้อนุมตัคิ าขอใชผู้จ้ าหน่ายอสิระของผูข้ายไม่ไดท้ าใหผู้ข้ายพน้จากภาระหนา้ที่

ในการปฏิบตัิตามเงื่อนไขนี ้ ผูข้ายจะตอ้งมรีะบบ (นโยบาย ขัน้ตอนปฏิบตัิ หรอืวธิกีารทีบ่นัทึกเป็นลายลกัษณอ์กัษรอืน่ๆ) ทีบ่นัทึกค าขอและการอนุมตัิใหใ้ชช้ิน้ส่วน/ส่วนประกอบนอกห่วงโซก่ารจดั
จ าหน่ายทีไ่ดร้บัอนุญาตของผูผ้ลติ ผูข้ายจะตอ้งส่งมอบส าเนาเอกสารดงักล่าวเมือ่ผูซ้ ือ้ขอ 
5.5. ขอ้ก าหนดเกีย่วกบัชิน้ส่วน/อุปกรณอ์เิล็กทรอนิกส ์ใบรบัรองแหล่งก าเนิดสนิคา้: การยอมรบัเงือ่นไขนีถ้ือเป็นการทีผู่ข้ายยืนยนัว่าผูข้ายเป็นผูผ้ลิตอุปกรณด์ัง้เดิม (“OEM”) ผูผ้ลติชิน้ส่วน

ดัง้เดมิ (“OCM”) หรอืผูจ้ดัจ าหน่ายผลิตภณัฑท์ีเ่ป็นแฟรนไชสห์รอืไดร้บัอนุญาตของ OEM/OCM ผูข้ายยงัขอรบัประกนัว่าเอกสารซือ้สินคา้จาก OEM/OCM ทีย่นืยนัการตรวจสอบยอ้นกลบัไดข้อง
ส่วนประกอบนั้นถูกตอ้งและพรอ้มใชง้านเมื่อมีการขอ หากผูข้ายไม่ใช ่OEM/OCM หรอืผูจ้ดัจ าหน่ายทีเ่ป็นแฟรนไชสห์รอืไดร้บัอนุญาต ผูข้ายขอยืนยนัโดยการยอมรบัสญัญานีว่้าผลิตภณัฑแ์ต่ละ
รายการทีจ่ดัหาใหก้บัผูซ้ ือ้จดัซือ้มาจาก OEM/OCM หรอืผูจ้ดัจ าหน่ายทเีป็นแฟรนไชสห์รอืทีไ่ดร้บัอนุญาตของ OEM/OCM 
 
5.6. ผลติภณัฑท์ีต่ดิแบรนดข์องผูซ้ ือ้  โดยผ่านทางค าสั่งซือ้ ผลิตภณัฑอ์าจเป็นสินคา้ส าเรจ็รูปทีต่ิดแบรนดข์องผูซ้ ือ้ (ฮารด์แวรห์รอืซอฟตแ์วร)์ ซึง่ส่งใหแ้ก่ลูกคา้ของผูซ้ ือ้โดยตรงหรอืผ่านศูนย ์
รวบรวมสินคา้โดยไม่ตอ้งเขา้สู่โรงงานของผูซ้ ือ้หรอืระบบตรวจสอบคุณภาพภายในอืน่ๆ ผลิตภณัฑท์ี่ติดแบรนดข์องผูซ้ ือ้อาจออกแบบและผลิตตามรายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะที่แตกต่างไปจาก
ผลติภณัฑอ์ืน่ๆ หากผูซ้ ือ้ขอ “ผลติภณัฑท์ีต่ดิแบรนดข์องผูซ้ ือ้” ผูซ้ ือ้จะตอ้งจดัหาวตัถุดบิและใบอนุญาตทีจ่ าเป็นส าหรบัการตดิเครือ่งหมายของผูซ้ ือ้ลงบนผลิตภณัฑใ์หแ้กผู่ข้าย เมื่อผูซ้ ือ้ขอ ผูข้ายจะ
ตดิเครือ่งหมายการคา้และชือ่ทางการคา้ของผูซ้ ือ้ (“เครือ่งหมายการคา้ของผูซ้ ือ้”) ลงบนผลติภณัฑแ์ละเอกสารก ากบัผลติภณัฑ ์โดยไม่เก็บค่าใชจ่้ายเพิม่เติมจากผูซ้ ือ้ (“การตดิแบรนดข์องผูซ้ ือ้”) การ
ใชเ้ครือ่งหมายการคา้ของผูซ้ ือ้โดยผูข้ายทัง้หมดทีเ่กีย่วกบัการตดิแบรนดข์องผูซ้ ือ้ใด ๆ ภายใตข้อ้ตกลงนีจ้ะเป็นการใหส้ทิธหิรอืสทิธชิว่งแบบจ ากดั เฉพาะบุคคล ไม่ผูกขาด ไม่สามารถโอนเปลีย่นมอืได ้
และไม่สามารถโอนสิทธไิด ้(ในแต่ละกรณี โดยไม่อนุญาตใหส้ทิธชิว่ง) ซึง่ผูซ้ ือ้ใหแ้กผู่ข้ายส าหรบัการใชเ้ครือ่งหมายการคา้ของผูซ้ ือ้ในระหว่างระยะเวลาของสญัญานีเ้พื่อการติดแบรนดข์องผูซ้ ือ้โดย
ผูข้ายตามเงือ่นไขทีร่ะบุไวใ้นสญัญานี ้และเพื่อวตัถุประสงคอ์ืน่ตามทีผู่ซ้ ือ้อาจอนุญาตอย่างชดัเจนล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษร (“การใหส้ทิธเิครือ่งหมายการคา้แบบจ ากดั”) จะมกีารส่งการตดิแบรนด ์
ของผูซ้ ือ้ทัง้หมดใหผู้ซ้ ือ้ตรวจสอบล่วงหนา้และใหค้วามยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรกอ่นการน าเครือ่งหมายการคา้ของผูซ้ ือ้ไปใช ้ส าหรบัทุกต าแหน่งทีม่เีคร ือ่งหมายการคา้ของผูซ้ ือ้ปรากฏอยู่ จะตอ้งมี
ค าบรรยายที่ชดัเจนซึง่ระบุว่าเครือ่งหมายการคา้ของผูซ้ ือ้เป็นเครือ่งหมายการคา้จดทะเบียนของผูซ้ ือ้หรอืบรษิัทในเครอืของผูซ้ ือ้ สญัลกัษณ ์“®” ทีป่รากฏทุกคร ัง้ในฐานะส่วนหน่ึงของเครือ่งหมาย
การคา้ของผูซ้ ือ้จะถอืเป็นค าบรรยายทีเ่พยีงพอ ผูข้ายทราบว่าผูซ้ ือ้เป็นและจะยงัคงเป็นเจา้ของแต่เพยีงผูเ้ดยีวของเครือ่งหมายการคา้ของผูซ้ ือ้รวมไปถงึความนิยมทัง้หมดทีอ่ยู่ในเครือ่งหมายดงักล่าว และ

การใหส้ทิธกิารใชเ้ครือ่งหมายการคา้แบบจ ากดัหรอืการตดิแบรนดข์องผูซ้ ือ้ใดๆ ไม่เป็นการใหส้ทิธ ิกรรมสทิธิ ์หรอืผลประโยชนใ์ดๆ ในหรอืต่อเครือ่งหมายการคา้ใด ๆ ของผูซ้ ือ้หรอืความนิยมดงักล่าว
ต่อผูข้าย ความนิยมทัง้หมดทีเ่กดิจากการใชเ้ครือ่งหมายการคา้ของผูซ้ ือ้โดยผูข้ายจะเป็นไปเพือ่ประโยชนข์องผูซ้ ือ้แต่เพียงผูเ้ดยีว และผูข้ายจะไม่อา้งสทิธ ิกรรมสิทธิ ์หรอืผลประโยชนใ์ดๆ ในหรอืต่อ
เครือ่งหมายการคา้ของผูซ้ ือ้หรอืความนิยมทีเ่กดิรว่มกบัเครือ่งหมายการคา้ดงักล่าว  และผูข้ายจะไม่ด าเนินการใด ๆ ทีอ่าจสรา้งความเสียหายต่อความนิยมทีเ่กีย่วกบัเครือ่งหมายการคา้ของผูซ้ ือ้ ไม่ว่า
ระหว่างอายุของสญัญาหรอืหลงัจากการสิน้สุดหรอืหมดอายุของสญัญานี ้ผูซ้ ือ้อาจเพิกถอนสทิธกิารใชเ้ครือ่งหมายการคา้แบบจ ากดัของผลติภณัฑห์รอืเอกสารประกอบผลติภณัฑใ์ดๆ ทีไ่ม่ไดอ้ยู่ใน
ระหว่างการผลิต ภายหลงัจากท าค าบอกกล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษรถงึผูข้าย ไดต้ลอดเวลา โดยมหีรอืไม่มีสาเหตุก็ตาม ภายหลงัการเพกิถอนสทิธดิงักล่าว หรอืการสิน้สุดหรอืการหมดอายุของสญัญานี้

ไม่ว่าดว้ยเหตุผลใดๆ ก็ตาม รวมถงึการบอกเลกิสญัญาอนัเป็นผลจากการท าผดิสญัญาอย่างรา้ยแรงของคู่สญัญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดของสญัญานี ้ สทิธกิารใชเ้ครือ่งหมายการคา้แบบจ ากดัจะสิน้สุดลงโดย
อตัโนมตั ิและผูข้ายจะยุตกิารใชเ้ครือ่งหมายการคา้ของผูซ้ ือ้ทัง้หมดต่อไปโดยทนัท ี
 
5.7. ฮารด์แวร ์ซอฟตแ์วร/์เฟิรม์แวร ์ การรบัประกนั บรกิารช่วยเหลอื ความพรอ้มใชง้าน เอสโครว ์ การรกัษาความปลอดภยัโดยการออกแบบ ประกาศเกีย่วกบัภยัคุกคามและ
ช่องโหว่และการแกไ้ข 
5.7.1 ฮารด์แวร ์ดงัที่มีการใชใ้นสญัญานี้ ค าว่า "ฮารด์แวร"์ หมายถึง สิ่งที่มีตวัตน ซึง่อาจรวมถึงฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรเ์วอรช์นัที่มีการแปลงโคด้แลว้ (compiled) และ ที่ฝังอยู่ในอุปกรณ ์
(embedded) ซึง่จ าเป็นเพือ่ใหผ้ลติภณัฑท์ างานได ้(ซอฟตแ์วรด์งักล่าวเรยีกแทนดว้ย "เฟิรม์แวร"์) 
 
5.7.2 ซอฟตแ์วร ์หากผลิตภณัฑม์ีการรวมหรอืผนวกรวมซอฟตแ์วรท์ีพ่ฒันาขึน้โดย เป็นของหรอืไดร้บัสิทธจิากผูข้าย (“ซอฟตแ์วร”์) ผูข้ายอนุญาตใหผู้ซ้ ือ้ขาย ขายต่อ และ/หรอืใหส้ิทธกิารใช ้

ซอฟตแ์วรแ์ก่ลูกคา้ของผูซ้ ือ้ (“ลูกคา้ของผูซ้ ือ้”) การใชซ้อฟตแ์วรโ์ดยลูกคา้ของผูซ้ ือ้จะอยู่ภายใตเ้งือ่นไขซึง่ลูกคา้ของผูซ้ ือ้รายดงักล่าวไดท้ าสญัญาการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธสิ าหรบัผูใ้ชข้ ัน้สุดทา้ยของ
ผูข้าย (ถา้ม)ี ส าเนาของสญัญาดงักล่าวแนบมากบัสญัญานี ้(“EULA”) หรอืหากไม่ม ีEULA ดงักล่าว จะตอ้งอยู่ภายใตเ้งือ่นไขของสญัญาอนุญาตใหใ้ชส้ทิธมิาตรฐานส าหรบัผูใ้ชข้ัน้สุดทา้ยของผูซ้ ือ้ 
 
5.7.3 การรบัประกนัซอฟตแ์วร ์ผูข้ายขอรบัประกนัต่อผูซ้ ือ้และลูกคา้ของผูซ้ ือ้ว่าผลติภณัฑท์ีม่กีารตดิตัง้ซอฟตแ์วรจ์ะท างานไดอ้ย่างสอดคลอ้งกบัรายละเอยีดคุณลกัษณะเฉพาะและเอกสารอืน่ๆ ทีใ่ห ้
โดยผูข้าย ซึง่ไดก้ล่าวถงึฟังกช์นัการท างานของซอฟตแ์วรด์งักล่าว (“ขอ้ก าหนดซอฟตแ์วร”์) เป็นระยะเวลาหกสิบ (60) เดือนภายหลงัการติดตัง้ผลิตภณัฑ ์("การรบัประกนัซอฟตแ์วร"์ และ "ระยะเวลา
การรบัประกนัซอฟตแ์วร"์ ตามล าดบั) หากมีการขดักนัระหว่างเงื่อนไขของ EULA และเงือ่นไขนี ้ใหย้ึดเอาเงื่อนไขนีเ้ป็นหลกั หากซอฟตแ์วรม์ีความบกพรอ่งหรอืไม่เป็นไปตามการรบัประกนัซอฟตแ์วร ์
ภายในชว่งระยะเวลาการรบัประกนัซอฟตแ์วร ์ผูข้ายจะซอ่มแซมหรอืเปลีย่นซอฟตแ์วรท์นัทตีามทีผู่ซ้ ือ้เลอืก หากผูข้ายไม่หรอืไม่สามารถซอ่มแซมหรอืเปลีย่นซอฟตแ์วรไ์ดโ้ดยทนัทที ีผูซ้ ือ้หรอืลูกคา้ของ
ผูซ้ ือ้ (แลว้แต่กรณี) มสีทิธิท์ีจ่ะขอคนืค่าสทิธแิละค่าธรรมเนียมอืน่ๆ ทีไ่ดช้ าระไปซึง่เกีย่วกบัซอฟตแ์วรด์งักล่าวเต็มจ านวน ผูข้ายจะคนืเงนิใหผู้ซ้ ือ้และผูซ้ ือ้จะเป็นผูค้นืเงนิใหก้บัลูกคา้ของผูซ้ ือ้ 
 
 
 5.7.4 บรกิารช่วยเหลอืดา้นซอฟตแ์วร ์หากผูข้ายจดัหาซอฟตแ์วรเ์ป็นส่วนหน่ึงของผลติภณัฑ ์ระหว่างและภายหลงัจากสิน้สุดระยะเวลาการรบัประกนัซอฟตแ์วร ์ผูข้ายจะตอ้งใหบ้รกิารชว่ยเหลอืที่

เกีย่วกบัซอฟตแ์วรด์งักล่าวต่อไปนีแ้กผู่ซ้ ือ้และลูกคา้ของผูซ้ ือ้ บรกิารชว่ยเหลอืดงักล่าวจะจดัท าขึน้โดยไม่มีค่าใชจ่้ายเพิ่มเตมิ เวน้แต่จะตกลงเป็นอย่างอืน่เป็นลายลกัษณอ์กัษร ผูข้ายตกลงจะ (ก) แกไ้ข
การท างานไม่ไดใ้ดๆ ของซอฟตแ์วรใ์หเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดซอฟตแ์วร ์รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ การซอ่มแซมความบกพรอ่ง การแกไ้ขการเขยีนโปรแกรม และการเขียนโปรแกรมแกไ้ข และใหบ้รกิาร
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และการซอ่มแซมทีจ่ าเป็นในการบ ารุงรกัษาซอฟตแ์วรเ์พือ่ใหซ้อฟตแ์วรท์ างานไดอ้ย่างถูกตอ้งและสอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดของซอฟตแ์วร ์(ข) ใหบ้รกิารชว่ยเหลอืดา้นซอฟตแ์วรท์างโทรศพัท ์ระหว่างวนั
จนัทรถ์ึงวนัศุกร ์เวลา 8.00 น. ถึง 21.00 น. (เขตเวลาตะวนัออก) (ค) มีชอ่งทางออนไลนส์ าหรบัเขา้ถึงกระดานข่าวบรกิารชว่ยเหลือดา้นเทคนิคและขอ้มูลและฟอรมับรกิารลูกคา้อืน่ ๆ  (ง) ตอบกลบั
ประเด็นทีเ่ป็นปัญหาด่วนทีสุ่ด (Priority One) (ตามค าจ ากดัความดา้นล่าง) ภายในสามสิบ (30) นาทีหลงัลูกคา้แจง้ขอรบับรกิาร และเร ิม่ด าเนินการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวภายในสอง (2) ชัว่โมงหลงั

จากนั้น โดยไม่ค านึงถงึว่าเหตุการณจ์ะเกดิขึน้ ณ เวลาหรอืวนัใด  “ปัญหาด่วนทีสุ่ด หรอื Priority One Issue” เกีย่วกบั การขดัขอ้งในระดบัทีม่นีัยส าคญัของซอฟตแ์วร ์หรอืปัญหาซึง่มคีวามวกิฤตต่อ
การปฏิบตังิานของผูใ้ช ้ผูข้ายจะตอ้งเร ิม่งานเพื่อแกไ้ขประเด็นทีต่อ้งการความชว่ยเหลืออืน่ๆ ทัง้หมดภายในสี ่(4) ชัว่โมงนับจากไดร้บัค าขอรบับรกิาร ในกรณีทีผู่ข้ายไม่สามารถด าเนินการภายในเวลา
ตอบกลบัทีร่ะบุก่อนหนา้ ผูข้ายจะใหเ้ครดติแกผู่ใ้ชเ้ป็นจ านวน 250.00 ดอลลารส์หรฐัส าหรบัทุกๆ  (i) สามสบิ (30) นาท ีทีผ่่านไป ส าหรบักรณีของระยะเวลาการตอบกลบัการโทรแจง้เหตุ และทุกๆ  (ii) 
หน่ึงช ัว่โมงที่ผ่านไป ส าหรบักรณีของระยะเวลาเร ิม่ตน้การซอ่มแซมผลิตภณัฑ ์และ (จ) จดัท าอปัเดต การแกไ้ข การแกไ้ขบัก๊ และการเผยแพรซ่ ึง่ผูข้ายจะใหแ้ก่ลูกคา้ของตนโดยทั่วไป  โดยไม่มี
ค่าใชจ่้ายเพิม่เตมิ หรอืหากม ีส าหรบัใชแ้ทนค่าบรกิารชว่ยเหลอืทีจ่ะตอ้งจ่ายใหแ้กผู่ข้ายดงัทีไ่ดต้กลงไวก้บัลูกคา้ 
 
5.7.5 ความพรอ้มใชง้าน เงื่อนไขต่อไปนีจ้ะใชห้ากผูข้ายใหซ้อฟตแ์วรแ์ละ/หรอืบรกิารซอฟตแ์วรผ่์านทางอินเทอรเ์น็ตหรอืการเชือ่มต่อเครอืข่ายบรเิวณกวา้ง (WAN) อืน่ๆ (“ซอฟตแ์วรท์ีใ่หบ้รกิาร
ผ่านเครอืข่าย”) ผูข้ายจะจดัเตรยีมซอฟตแ์วรท์ีใ่หบ้รกิารผ่านครอืข่ายนีใ้หพ้รอ้มส าหรบัการใชง้าน ซึง่จะตอ้งวดัระดบัความพรอ้มรายเดอืนปฏทินิไดท้ี ่99.5 % ของเวลาทัง้หมด ไม่รวมความไม่พรอ้มใช ้
งานอนัเป็นผลมาจากขอ้ยกเวน้ทีร่ะบุดา้นล่าง (“รอ้ยละของความพรอ้มใชง้าน”) ค าว่า “พรอ้มใชง้าน” หมายถึง ซอฟตแ์วรท์ีใ่หบ้รกิารผ่านเครอืข่ายนีพ้รอ้มใหผู้ซ้ ือ้หรอืลูกคา้ของผูซ้ ือ้ (แลว้แต่กรณี) 
(“ผูใ้ช”้) เขา้ถึงและใชง้านผ่านอนิเทอรเ์น็ต และท างานไดใ้นส่วนอนัเป็นสาระส าคญัตามขอ้ก าหนดของซอฟตแ์วร ์ในกรณีทีซ่อฟตแ์วรท์ีใ่หบ้รกิารผ่านเครอืข่ายนีไ้ม่พรอ้มใชง้านทีร่ะดบั 99.5% ของ
เวลาทัง้หมด แต่พรอ้มใชง้านทีร่ะดบั 98% ของเวลาทัง้หมดเป็นอย่างนอ้ย ผูใ้ชม้ีสิทธิท์ีจ่ะไดร้บัเครดิตในอตัรารอ้ยละสิบหา้ (15%) ของค่าบรกิารรายเดือนของซอฟตแ์วรท์ีใ่หบ้รกิารผ่านเครอืข่ายใน
เดือนทีซ่อฟตแ์วรด์งักล่าวขดัขอ้ง หากซอฟตแ์วรท์ีใ่หบ้รกิารผ่านเครอืข่ายไม่พรอ้มใชง้านทีร่ะดบั 98% ของเวลาทัง้หมดเป็นอย่างนอ้ย ผูใ้ชจ้ะมีสิทธิไ์ดร้บัเครดิตในอตัรารอ้ยละสามสิบ (30%) ของ
ค่าบรกิารรายเดอืนส าหรบัซอฟตแ์วรท์ีใ่หบ้รกิารผ่านเครอืข่ายในเดอืนทีซ่อฟตแ์วรด์งักล่าวขดัขอ้ง ในกรณีทีซ่อฟตแ์วรท์ีใ่หบ้รกิารผ่านเครอืข่ายไม่พรอ้มใชง้านทีร่ะดบั 70% ของเวลาทัง้หมดเป็นอย่าง
นอ้ย  ผูใ้ชจ้ะมีสิทธิไ์ดร้บัเครดิตทีอ่ตัราหน่ึงรอ้ยเปอรเ์ซ็นต ์(100%) ของค่าบรกิารรายเดือนส าหรบัซอฟตแ์วรท์ีใ่หบ้รกิารผ่านเครอืข่ายในเดือนทีซ่อฟตแ์วรด์งักล่าวขดัขอ้ง  เพื่อวตัถุประสงคใ์นการ

ค านวณระดบัความพรอ้มใชง้าน  ต่อไปนีค้อื "ขอ้ยกเวน้" ส าหรบัขอ้ก าหนดเกีย่วกบัระดบัของบรกิาร และจะซอฟตแ์วรท์ีใ่หบ้รกิารผ่านเครอืข่ายจะไม่ถอืว่าไม่พรอ้มใชง้าน แมว่้าผูใ้ชจ้ะไม่สามารถเขา้ถึง
ซอฟตแ์วรด์งักล่าวไดจ้รงิ หากการไม่สามารถเขา้ถึงซอฟตแ์วรด์งักล่าวใดๆ เกดิจาก: (i) การกระท าหรอืการละเวน้ของผูใ้ช;้ (ii) สถานะการเชือ่มต่ออนิเทอรเ์น็ตของผูใ้ช;้ (iii) ปัญหาของความหนาแน่น
ของการเขา้ใชอ้ินเทอรเ์น็ตซึง่ไม่อยู่ภายใตก้ารควบคุมตามสมควรของผูข้าย (iv) การทีฮ่ารด์แวร/์ซอฟตแ์วรข์องผูใ้ชไ้ม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดขัน้ต ่า (ถา้ม)ี  (v) ฮารด์แวร ์ซอฟตแ์วร ์หรอือุปกรณอ์ืน่ๆ 
ของผูใ้ช ้(vi) ฮารด์แวร ์ซอฟตแ์วร ์บรกิาร หรอือุปกรณอ์ืน่ใดทีผู่ใ้ชใ้ชใ้นการเขา้ถงึซอฟตแ์วรท์ีใ่หบ้รกิารผ่านเครอืข่าย หรอื (vii) การบ ารุงรกัษาตามก าหนดเวลาอย่างสม ่าเสมอ ซึง่ผูข้ายจะท าค าบอก
กล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษรล่วงหนา้อย่างนอ้ยเจ็ด (7) วนั 
 
5.7.6 ซอฟตแ์วรโ์อเพ่นซอรส์ ยกเวน้ที่ระบุไวอ้ย่างชดัเจนในค าสั่งซือ้ จะไม่มีการรวมซอฟตแ์วรโ์อเพ่นซอรส์ (“OSS”) (ไม่ว่าโดยตรงโดยผูข้ายหรอืโดยออ้ม) โดยการรวมซอฟตแ์วรข์อง
บุคคลภายนอกซึง่ไดม้กีารรวมเอา OSS เขา้ไวด้ว้ยหรอืทีจ่ าเป็นเพือ่การใชง้านหรอืการท างานของผลติภณัฑใ์ดๆ  ทีต่ ัง้ใจไว ้ในขอบเขตทีผ่ลติภณัฑม์หีรอืใช ้OSS  ผูข้ายจะตอ้งปฏบิตัติามเงือ่นไขของ
ใบอนุญาตทัง้หมดทีเ่กีย่วกบั OSS ซึง่รวมอยู่หรอืที่จ าเป็นส าหรบัการท างานของผลิตภณัฑใ์ด ๆ (“ ใบอนุญาต OSS”) ผูข้ายขอรบัรองและรบัประกนัว่าใบอนุญาต OSS เหล่านี้ไม่มีหรอืจะไม่มีการ
ก าหนดภาระใหผู้ซ้ ือ้หรอืลูกคา้ของผูซ้ ือ้ตอ้งท าใหซ้อรส์โคด้หรอือ็อบเจกตโ์คด้ใดๆ พรอ้มต่อการใชง้านส าหรบับุคคลภายนอก หรอืตอ้งรวมสญัญาการใหส้ทิธใิดๆ ค าเตอืนเกีย่วกบัลิขสทิธิ ์หรอื การให ้
เครดิตแก่เจา้ของผลงานเมื่อท าการจดัจ าหน่ายผลติภณัฑใ์ดๆ ยกเวน้สิง่ดงักล่าวใดๆ ซึง่ผูข้ายจะตอ้งรวมเขา้ไวห้รอืกบัผลิตภณัฑด์งักล่าว ใบอนุญาต OSS ใดๆ ไม่หรอืจะไม่ก าหนดภาระใหผู้ซ้ ือ้ (ก) 
เผยแพรห่รอืเปิดเผยซอฟตแ์วรอ์ืน่ใดทีร่วม เผยแพร ่หรอืท าใหพ้รอ้มใชง้านในเชงิพาณิชยก์บั  OSS ดงักล่าวในรูปของซอรส์โคด้ หรอื (ข) อนุญาตใหใ้ชส้ทิธหิรอืท าใหพ้รอ้มใชง้าน OSS ดงักล่าวและ/
หรอืซอฟตแ์วรอ์ื่น ๆ ที่รวม เผยแพรจ่่าย หรอืท าใหพ้รอ้มใชง้านในทางใดๆ กบั OSS ดงักล่าวหรอืทรพัยส์ินทางปัญญาใด ๆ ที่เกีย่วขอ้งภายใตห้ลกัการของค่าสิทธิ ตามที่ใชใ้นสญัญานี้ ค าว่า 
"ซอฟตแ์วรโ์อเพ่นซอรส์" หมายถึง ซอฟตแ์วร ์โปรแกรม โมดูล โคด้ ไลบราร ีฐานขอ้มูล ไดรเวอร ์หรอืส่วนประกอบ (หรอืส่วนของสิง่ดงักล่าว) ที่คลา้ยคลึงกนั การใชง้านซึง่จ าเป็นตอ้งมีก าหนด

ภาระหน้าที่ทางสญัญาใดๆ แก่ผูใ้ช ้เชน่ (โดยไม่จ ากดัเฉพาะ)  ซอฟตแ์วรท์ี่อยู่ภายใต ้เผยแพร ่ ส่ง ไดร้บัอนุญาตใหใ้ชห้รอืท าใหพ้รอ้มใชง้านไดด้ว้ยวิธีการใดๆ ภายใตใ้บอนุญาตใดๆ ต่อไปนี้: 
ใบอนุญาต GNU General Public, GNU Library หรอืใบอนุญาตสาธารณะ “ที่ใหส้ิทธิในระดบัที่น้อยกว่านี้”, ใบอนุญาต Berkeley Software Design (BSD), ใบอนุญาต MIT, ใบอนุญาต
ซอฟตแ์วร ์Apache หรอืใบอนุญาตอืน่ใดทีค่ลา้ยคลงึกนั หรอืใบอนุญาตใดๆ ทีอ่นุมตัโิดยองคก์ร Open Source Initiativeมูลนิธซิอฟตแ์วรเ์สร ี หรอืกลุ่มทีค่ลา้ยคลงึกนั 
 
5.7.7 การเรยีกรอ้งค่าเสยีหายทีเ่กีย่วกบัซอฟตแ์วร ์นอกเหนือจากภาระหนา้ทีใ่นการชดใชค้่าเสียหายของผูข้ายแลว้ ในส่วนของการเรยีกรอ้งทีเ่กีย่วกบัซอฟตแ์วร ์ซึง่รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ 
OSS ผูข้ายจะตอ้งใหค้วามชว่ยเหลอืทีจ่ าเป็นทัง้หมดแกผู่ซ้ ือ้ในการจดัการกบัการเรยีกรอ้งดงักล่าว ความชว่ยเหลอืดงักล่าวอาจรวมถงึการใหผู้ซ้ ือ้ (หรอืผูร้บัมอบอ านาจจากผูซ้ ือ้) เขา้ถงึซอรส์โคด้ของ
ซอฟตแ์วรด์งักล่าวและ/หรอืขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งไดท้นัท ีเพือ่การประเมนิและแกไ้ขการเรยีกรอ้งดงักล่าว  
 
5.7.8 การน าทรพัยส์นิเขา้สู่บญัชดูีแลผลประโยชน ์(เอสโครวส)์ ของคู่สญัญา หากผูซ้ ือ้ขอขอ้มูลทีจ่ าเป็นส าหรบัการผลิตผลิตภณัฑ ์รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ ซอรส์โคด้ส าหรบัเฟิรม์แวร ์
ซอฟตแ์วร ์และ/หรอืขอ้มูลทีเ่กีย่วกบัการผลติอะไหล่ใดๆ รวมถงึการด าเนินการอืน่ๆ ทัง้หมดทีจ่ าเป็น ส าหรบับรกิารชว่ยเหลอืของผลติภณัฑซ์ึง่จะถูกน าเขา้สู่บญัชดีูแลผลประโยชน ์ผูข้ายตกลงทีจ่ะฝาก
สิง่ทีก่ล่าวกอ่นหนา้ในบญัชดีูแลผลประโยชนต์ามเงือ่นไขทีท่ ัง้สองฝ่ายตกลงรว่มกนั 
 
5.7.9 การรกัษาความปลอดภยัโดยการออกแบบ ผูข้ายขอรบัรองและรบัประกนัว่าโปรแกรมทีม่ีความเหมาะสมในเชงิพาณิชย ์เป็นไปตามมาตรฐานอุตสาหกรรมเพื่อรบัรองว่าซอฟตแ์วรแ์ละเฟิรม์
แวรด์งักล่าวทัง้หมดปราศจากชอ่งโหว่ทีเ่ป็นสาระส าคญั (ไม่ว่าจะในรหสัซอฟตแ์วรท์ีเ่ป็นกรรมสทิธิห์รอืซอฟตแ์วรโ์คด้ของบุคคลภายนอก รวมถงึ OSS) จะถูกสรา้งและบ ารุงรกัษาเพือ่ซอฟตแ์วรแ์ละเฟิรม์

แวรใ์ดๆ รวมถึงเมื่อมีการน าไปใชใ้นหรอืรวมเขา้กบัผลิตภณัฑ ์หรอืซอฟตแ์วรซ์ ึง่ใชใ้นการติดตัง้ บ ารุงรกัษา ก าหนดค่า หรอืสนับสนุนผลิตภณัฑ ์(“โปรโตคอลความปลอดภยั”) โปรโตคอลความ
ปลอดภยันีจ้ะมีการรวมกฎเกณฑก์ารทดสอบทีอ่อกแบบมาเพือ่จ าลองภยัคุกคามและตรวจจบับัก๊ดา้นความปลอดภยัและการออกแบบ ความบกพรอ่ง และความผิดพลาดผ่าน: (ก) การวเิคราะห ์static 
code (ข) การทดสอบการเจาะระบบ (การแฮ็กอย่างมีจรยิธรรม) (ค) การสแกน OSS  และ (ง) การทดสอบและการตรวจสอบอื่นๆ ที่จ าเป็นเพื่อรบัรองว่าโปรแกรมสอดคลอ้งตรงตามหลกัการของ
มาตรฐานอุตสาหกรรมว่าดว้ย  "การรกัษาความปลอดภยัโดยการออกแบบ" (โปรโตคอลเหล่านีร้วมเรยีกแทนดว้ย "แผนการรกัษาความปลอดภยัโดยการออกแบบ") ผูข้ายยงัขอรบัรองและรบัประกนัว่า
จะชว่ยเหลอืและมสี่วนรว่มในแผนการรกัษาความปลอดภยัโดยการออกแบบทีค่ลา้ยคลงึกนัใดๆ ทีผู่ข้ายกอ่ตัง้ขึน้ รวมไปถงึการจดัเตรยีมเอกสารเกีย่วกบัการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเหล่านีข้องผูข้ายใหแ้ก่
ผูซ้ ือ้ตามทีผู่ซ้ ือ้ขอตามสมควร  ผูข้ายจะด าเนินการปรบัปรุงแผนการรกัษาความปลอดภยัโดยการออกแบบของผูข้ายตามทีผู่ซ้ ือ้ขอตามสมควร เพื่อระบุภยัคุกคาม ชอ่งโหว่ หรอืขอ้บกพรอ่งในการ
ออกแบบทีม่อียู่หรอืทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคต 
 
 
 
5.7.10 ประกาศเกีย่วกบัภยัคุกคามและช่องโหว่และการแกไ้ข ระหว่างอายุของผลิตภณัฑ ์(เชน่ จนถึงการหมดอายุอย่างเป็นทางการของผลิตภณัฑใ์ดๆ) ในการใชง้านในเชงิพาณิชย ์ผูข้าย
จะตอ้งประเมินและระบุภยัคุกคามและชอ่งโหว่ทีส่ าคญัของซอฟตแ์วรแ์ละเฟิรม์แวรท์ัง้หมดโดย: (ก) การออก patch หรอืการอปัเดตทีจ่ าเป็น (ข) การแจง้ใหผู้ซ้ ือ้ทราบเกีย่วกบัภยัคุกคามและชอ่งโหว่
ดงักล่าวทนัทีกอ่นทีจ่ะเปิดเผยต่อสาธารณะ ยกเวน้ในกรณีทีเ่ป็นไปไม่ไดห้รอืไม่สามารถท าการแจง้เตือนดงักล่าวได ้และ (ค) พฒันาการแกไ้ข วิธแีกไ้ขปัญหาช ัว่คราว และ/หรอืการควบคุมการรกัษา
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ความปลอดภยัแบบชดเชยและเอกสาร (“การควบคุมแบบชดเชย”) เพื่อระบุภยัคุกคามและชอ่งโหว่ส าคญัทีไ่ม่ไดร้บัการแกไ้ขใด ๆ ไปพรอ้มกบัทีผู่ข้ายท าการออก patch หรอืการอปัเดต และแจง้ผูซ้ ือ้
เกีย่วกบัการควบคุมแบบชดเชยดงักล่าวโดยเรว็ทีสุ่ดเท่าทีจ่ะเป็นไปได ้
 

5.7.11 การผ่านภาระหน้าทีแ่ละเงื่อนไขทีส่ าคญัของสญัญาหลกัไปสู่สญัญารบัเหมาช่วง ผูข้ายจะตอ้งผ่านเงื่อนไขในขอ้ 5 นีไ้ปสู่ผูร้บัเหมา ผูร้บัเหมาชว่ง และผูจ้ดัหาสินคา้และบรกิารผู ้
จดัหาสนิคา้และบรกิารทุกระดบั เพือ่ใหม้กีารปฏบิตัติามสญัญานี ้
 
5.8 การเยยีวยา การไม่สามารถปฏบิตัติามเงือ่นไขขอ้ 5 นีอ้ย่างครบถว้นและทนัเวลาของผูข้าย จะใหส้ทิธเิยยีวยาต่อไปนีแ้กผู่ซ้ ือ้  โดยสทิธดิงักล่าวจะเพิม่เตมิจากสทิธกิารเยยีวยาอืน่ๆ ทัง้หมดทีผู่ซ้ ือ้ม ี
(ก) โดยดุลยพนิิจแต่เพียงฝ่ายเดยีว ผูซ้ ือ้อาจเพิกถอนการยอมรบั ปฏเิสธ ละทิง้ ส่งคนื หรอืถอืครองผลติภณัฑด์งักล่าว โดยทีผู่ข้ายจะตอ้งเป็นฝ่ายรบัผดิชอบค่าใชจ่้ายและความเสีย่งในการด าเนินการ
ดงักล่าว (“ผลติภณัฑท์ีถู่กปฏิเสธ”) และ (ข) ผูซ้ ือ้อาจยกเลกิทัง้หมดหรอืบางส่วน i) ค าสั่งซือ้ใด ๆ ii) หนังสอืแจง้การชนะการประกวดราคา iii)  สญัญาอืน่ใด iv) ภาระหนา้ทีอ่ืน่ใดทีก่ าหนดใหผู้ซ้ ือ้อาจ
ตอ้งซือ้ผลติภณัฑใ์ดๆ หรอืทัง้หมดจากผูข้าย หรอื v) เงือ่นไขขอ้ (i), (ii), (iii) และ (iv) รวมกนั (ทัง้หมดเรยีกแทนดว้ย "ผลติภณัฑท์ีถู่กยกเลกิ") และ (ค) ผูซ้ ือ้อาจจดัหาสนิคา้ทดแทนส าหรบัสนิคา้ทีถู่ก
ปฏิเสธ สินคา้ทีถู่กยกเลิก หรอืสินคา้ทัง้สองประเภท โดยผูข้ายจะตอ้งเป็นฝ่ายรบัผิดชอบค่าใชจ้่ายดงักล่าวเพียงผูเ้ดยีว (รวมถึงค่าใชจ้่ายในการเรง่งาน  ค่าตรวจสอบคุณภาพ การขาดทุนทีเ่กีย่วกบั
ผลกระทบดา้นลบต่อธรุกจิของผูซ้ ือ้เน่ืองจากผูข้ายไม่ปฏบิตัติามเงือ่นไขดงักล่าว)  
 
6. ศุลกากร ประเด็นทีเ่กีย่วขอ้ง สนิเชือ่หรอืผลประโยชนท์ีเ่ป็นผลจากค าสั่งซือ้ รวมถงึสนิเชือ่การคา้ สนิเชือ่เพือ่การส่งออก หรอืการขอคนือากร ภาษี หรอืค่าธรรมเนียมจะตกเป็นของผูซ้ ือ้ ผูข้ายจะ
ใหข้อ้มูลและหนังสือรบัรองทัง้หมด (รวมถึงใบรบัรองแหล่งก าเนิดของ NAFTA) ทีจ่ าเป็นเพื่อใหผู้ซ้ ือ้ (หรอืลูกคา้ของผูซ้ ือ้) ไดร้บัสิทธปิระโยชนห์รอืสินเชือ่เหล่านี ้ผูข้ายตกลงที่จะปฏิบตัิภาระหนา้ที่

เกีย่วกบัศุลกากรหรอื NAFTA ขอ้ก าหนดเกีย่วกบัการท าเครือ่งหมายหรอืการติดฉลากแหล่งก าเนิดสินคา้ และขอ้ก าหนดเกีย่วกบัแหล่งทีม่าของวตัถุดิบภายในประเทศ  ผูข้ายมีหนา้ทีข่อใบอนุญาต
ส่งออกหรอืการอนุญาตทีจ่ าเป็นส าหรบัการส่งออกผลิตภณัฑ ์เวน้แต่ทีไ่ดร้ะบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ในค าสั่งซือ้ ซึง่ในกรณีนีผู้ข้ายจะใหข้อ้มูลทีจ่ าเป็นเพื่อใหผู้ซ้ ือ้ไดร้บัใบอนุญาตหรอืการอนุญาตดงักล่าว   

หา้มผูข้ายน าเขา้ผลติภณัฑใ์นนามของผูซ้ ือ้ในประเทศทีน่ าเขา้ ผูข้ายจะแจง้ใหผู้ซ้ ือ้ทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษรทนัทเีกีย่วกบัวสัดุหรอืส่วนประกอบใดๆ ทีผู่ข้ายใชใ้นการผลติผลติภณัฑภ์ายใต ้
ค าสั่งซือ้ ซึง่ผูข้ายไดซ้ ือ้ในประเทศอืน่ที่ไม่ใชป่ระเทศทีม่ีการส่งมอบผลิตภณัฑ ์ผูข้ายจะจดัเตรยีมเอกสารและขอ้มูลใดๆ ทีจ่ าเป็นในการระบุประเทศตน้ทางหรอืเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัหลกัเกณฑข์อง
ขอ้ก าหนดเกีย่วกบัแหล่งก าเนิดสนิคา้ของประเทศทีเ่กีย่วขอ้ง ผูข้ายจะแจง้ผูซ้ ือ้ทนัทีเกีย่วกบัวสัดุหรอืส่วนประกอบซึง่ไดน้ าเขา้มาในประเทศตน้ทางและอากรใดๆ ทีร่วมอยู่ในราคาซือ้ผลติภณัฑด์งักล่าว 
หากสนิคา้ผลติในประเทศอืน่ทีไ่ม่ใชป่ระเทศทีม่กีารจดัส่งสนิคา้ ผูข้ายจะท าเครือ่งหมายสนิคา้ว่า "ผลติใน [ประเทศตน้ทาง]" ผูข้ายจะจดัเตรยีมเอกสารทีจ่ าเป็นแกผู่ซ้ ือ้และหน่วยงานของรฐัเพือ่พจิารณา
ถงึการยอมรบัไดแ้ละผลกระทบของการน าผลติภณัฑเ์ขา้มาในประเทศทีม่กีารส่งมอบผลติภณัฑ ์ผูข้ายขอรบัประกนัว่าขอ้มูลใด ๆ ทีใ่หแ้กผู่ซ้ ือ้เกีย่วกบัการน าเขา้หรอืส่งออกผลติภณัฑน์ั้นเป็นความจรงิ 
และสนิคา้ทัง้หมดภายใตค้ าสั่งซือ้ดงักล่าวจะขายในราคาไม่ต ่ากว่าราคายุตธิรรมภายใตก้ฎหมายต่อตา้นการทุ่มตลาดของประเทศทีม่กีารส่งออกผลติภณัฑด์งักล่าว 
 
7. การตรวจสอบผลติภณัฑ ์สนิคา้/บรกิารทีไ่ม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด การตรวจสอบเป็นประจ า ผูซ้ ือ้มสีทิธติรวจสอบและทดสอบผลติภณัฑไ์ดต้ลอดเวลากอ่นการส่งมอบ และอาจเขา้ไปใน
สถานทีข่องผูข้ายเพือ่ตรวจสอบโรงงาน ผลิตภณัฑ ์วสัดุ และทรพัยส์ินใดๆ ของผูซ้ ือ้ทีเ่กีย่วกบัค าสั่งซือ้ การตรวจสอบผลติภณัฑข์องผูซ้ ือ้ ไม่ว่าจะเกดิขึน้เมื่อใด จะไม่ถอืเป็นการยอมรบังานระหว่างท า
หรอืสนิคา้ส าเร็จรูปใดๆ การยอมรบัสนิคา้ การตรวจสอบสนิคา้ หรอืการไม่ตรวจสอบสนิคา้ของผูซ้ ือ้ไม่ท าใหผู้ข้ายพน้จากความรบัผดิหรอืการรบัประกนัใดๆ  ไม่มีความใดในค าสั่งซือ้ทีท่ าใหผู้ข้ายพน้
จากภาระหนา้ทีใ่นการทดสอบ การตรวจสอบ และการควบคุมคุณภาพ หากมกีารส่งสนิคา้ทีบ่กพรอ่งไปยงัผูซ้ ือ้และผูซ้ ือ้ปฏเิสธสนิคา้ดงักล่าว  ปรมิาณภายใตค้ าสั่งซือ้จะลดจ านวนลง เวน้แต่ผูซ้ ือ้แจง้ให ้
ผูข้ายทราบเป็นอย่างอืน่ ผูข้ายจะไม่แทนทีป่รมิาณทีล่ดลงโดยทีไ่ม่มีใบปล่อยวสัดุใหม่จากผูซ้ ือ้ นอกจากการเยียวยาอืน่ๆ ทีม่ีใหผู้ซ้ ือ้: (i) ผูข้ายตกลงทีจ่ะยอมรบัการคืนสินคา้โดยผูข้ายจะรบัผิดชอบ
ค่าใชจ่้ายและความเสีย่งตามราคาเต็มในใบแจง้หนี ้บวกดว้ยค่าขนส่ง และท าการเปลีย่นสนิคา้ทีบ่กพรอ่งตามทีผู่ซ้ ือ้เห็นว่าจ าเป็น (ii) ผูซ้ ือ้อาจแกไ้ขผลติภณัฑท์ีไ่ม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดตามสมควร ได ้
ตลอดเวลากอ่นทีจ่ะมกีารจดัส่งผลติภณัฑจ์ากโรงงานของผูซ้ ือ้ และ/หรอื (iii) ผูข้ายจะคนืค่าใชจ้่ายตามสมควรทัง้หมดซึง่เป็นผลมาจากการปฏเิสธหรอืการแกไ้ขผลติภณัฑท์ีบ่กพรอ่งใหแ้กผู่ซ้ ือ้ ผูข้าย

จะบนัทึกการแกไ้ขภายในระยะเวลาทีส่มควรในเชงิพาณิชยห์ลงัจากไดร้บัตวัอย่างทีบ่กพรอ่ง และจะด าเนินมาตรการใดก็ตามทีจ่ าเป็นเพื่อแกไ้ขความบกพรอ่งดงักล่าว การช าระเงนิค่าผลิตภณัฑท์ีไ่ม่
เป็นไปตามขอ้ก าหนดไม่ใชก่ารยอมรบัผลติภณัฑด์งักล่าว ไม่เป็นการจ ากดัหรอืท าใหส้ทิธขิองผูซ้ ือ้ในการยนืยนัทางกฎหมายหรอืการเยยีวยาอย่างชอบธรรมลดลง และไม่ท าใหผู้ข้ายพน้จากความรบั
ผดิทีเ่กีย่วกบัความบกพรอ่งซึง่เกดิขึน้ในภายหลงั เมือ่มกีารแจง้ใหผู้ข้ายทราบตามสมควร ผูซ้ ือ้หรอืลูกคา้ทัง้โดยตรงและโดยออ้มของผูซ้ ือ้อาจท าการตรวจสอบทีโ่รงงานผลิตของผูข้ายเป็นประจ าเพื่อ
ตรวจสอบคุณภาพ ตน้ทุน หรอืการตรวจสอบสนิคา้ทีส่่งมอบ ผูข้ายรบัรองว่าจะก าหนดเงือ่นไขของสญัญาทีท่ ากบัผูร้บัเหมาชว่งของตนซึง่ระบุว่าใหส้ทิธทิัง้หมดทีร่ะบุในเงื่อนไขขอ้นีแ้ก่ผูซ้ ือ้และลูกคา้
ของผูซ้ ือ้ 
8. การช าระเงิน เวน้แต่มกีารระบุเงือ่นไขการช าระเงนิทีแ่ตกต่างไปในค าสั่งซือ้ การแกไ้ขทีเ่กีย่วขอ้งหรอืตามทีก่ฎหมายก าหนด การช าระเงนิส าหรบัใบก ากบัภาษีทีท่ าขึน้อย่างถูกตอ้งจะท าขึน้เมือ่ครบ 
90 วนันับจากวนัทีผ่่านใบแจง้หนีใ้นก าหนดการช าระเงินรอบถดัไป  หน่ึงเดอืนจะมกีารตดัรอบการช าระเงนิ 2 คร ัง้ ประมาณวนัที ่5 และ 22 ของแต่ละเดอืน ใบแจง้หนีส้ าหรบัเครือ่งมอืและ/หรอืเครือ่งมือ
ประเภททุนจะตอ้งออเมือ่ไดร้บัอนุมตัเิท่านั้นตามทีร่ะบุในค าสั่งซือ้  ผูซ้ ือ้อาจระงบัการช าระเงินระหว่างรอรบัหลกัฐานของการปราศจากสิทธยิดึหน่วง ภาระติดพนัหรอืการเรยีกรอ้งใดๆ  ในผลิตภณัฑท์ี่

จดัหาใหภ้ายใตค้ าสั่งซือ้ ทีท่ าขึน้ในรูปแบบและรายละเอยีดตามทีผู่ซ้ ือ้ขอ การช าระเงนิจะท าขึน้ในสกุลเงนิทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจนในค าสั่งซือ้ หากไม่มกีารระบุสกุลเงนิดงักล่าว การช าระเงนิจะท าขึน้ในสกุล
เงนิดอลลารส์หรฐัฯ 
 
9. การเปลีย่นแปลง ผูซ้ ือ้ขอสงวนสทิธใินการสั่งเปลีย่นแปลง หรอืจดัการใหผู้ข้ายเปลีย่นแปลงแบบดรออิง้  รายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะ ตวัอย่าง หรอืค าอธบิายผลิตภณัฑ ์ผูซ้ ือ้ยงัสงวนสิทธกิาร
เปลีย่นแปลงขอบเขตของงานภายใตค้ าสั่งซือ้ รวมถงึงานทีเ่กีย่วกบัประเด็นต่างๆ  อาทิ การตรวจสอบ การทดสอบ หรอืการควบคุมคุณภาพ ผูซ้ ือ้อาจสั่งใหว้ตัถุดบิจดัหาโดยตนเองหรอืบุคคลภายนอก 
ผูข้ายจะท าการเปลีย่นแปลงใดๆ ดงักล่าวตามทีข่อทนัท ีเพือ่ใหผู้ข้ายสามารถเรยีกรอ้งส่วนต่างของราคาหรอืเวลาตามสมควรในการปฏบิตังิานซึง่เป็นผลมาจากการเปลีย่นแปลงดงักล่าว ผูข้ายตอ้งท าค า

ขอดงักล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษรต่อผูซ้ ือ้ภายในสิบวนัหลงัจากไดร้บัแจง้การเปลีย่นแปลง ผูซ้ ือ้สามารถขอเอกสารเพิ่มเตมิจากผูข้ายทีเ่กีย่วกบัการเปลีย่นแปลงรายละเอยีดคุณลกัษณะเฉพาะ หรอืเวลา
ในการปฏบิตังิาน  ผูข้ายจะไม่ท าการเปลีย่นแปลงใด ๆ ในการออกแบบของผลติภณัฑ ์รายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะ สถานทีผ่ลติ กระบวนการ การบรรจุ การท าเครือ่งหมาย การขนส่ง ราคาหรอืวนัที่

หรอืสถานทีส่่งมอบ ยกเวน้ตามทีผู่ซ้ ือ้แนะน าเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรอือนุมตัเิป็นลายลกัษณอ์กัษร 
 
10. การรบัประกนั ผูข้ายขอรบัประกนัอย่างชดัเจนและรบัประกนัต่อผูซ้ ือ้ ต่อผูส้บืทอด ผูร้บัโอนสทิธ ิและลูกคา้ของผูซ้ ือ้ว่าผลติภณัฑท์ ัง้หมดทีส่่งมอบใหก้บัผูซ้ ือ้จะ: (ก) เป็นไป
ตามรายละเอยีดคุณลกัษณะเฉพาะ มาตรฐาน แบบดรออิง้ ตวัอย่าง ค าอธบิาย และการแกไ้ขทีเ่สนอต่อหรอืโดยผูซ้ ือ้ (ข) ปฏบิตัติามกฎหมาย ค าส ัง่ ขอ้บงัคบั และมาตรฐานที่

เกีย่วขอ้งท ัง้หมดในประเทศทีจ่ าหน่ายผลิตภณัฑห์รอืผลิตภณัฑอ์ืน่ๆ ทีร่วมอยู่ในผลติภณัฑ ์(ค) สามารถซือ้ขายไดแ้ละปราศจากความบกพรอ่งในการออกแบบ (ภายใต้
ขอบเขตทีอ่อกแบบโดยผูข้าย) วสัดุและฝีมอืการผลติ (ง) ไม่ละเมดิสทิธ ิฝ่าฝืน หรอืล่วงละเมดิสทิธบิตัร ลขิสทิธิ ์เคร ือ่งหมายการคา้ ชือ่การคา้ ชุดการคา้ ความลบัทางการคา้ 
หรอืสิทธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญาหรอืทรพัยส์ินทางปัญญาอืน่ใดของบุคคลภายนอก และ (จ) คดัเลอืก ออกแบบ (ภายใตข้อบเขตทีอ่อกแบบโดยผูข้าย) ผลติและประกอบโดย
ผูข้ายอา้งองิจากการใชง้านทีผู่ซ้ ือ้ระบุ และเหมาะสมและเพยีงพอตามวตัถุประสงคท์ีผู่ซ้ ือ้ต ัง้ใจไว ้ระยะเวลาการรบัประกนัจะเท่าเท่ากบัระยะเวลาทีน่านทีสุ่ดของ: ระยะเวลาสามปี
นับจากวนัทีผู่ซ้ ือ้ยอมรบัผลติภณัฑ ์ระยะเวลาการรบัประกนัทีก่ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งก าหนด หรอืระยะเวลาการรบัประกนัทีผู่ซ้ ือ้หรอืลูกคา้ของผูซ้ ือ้เสนอใหแ้ก่ผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ ์
ส าหรบับรกิารท ัง้หมด ผูข้ายรบัประกนัเพิม่เตมิว่างานของตนจะท าขึน้ดว้ยความเป็นมอือาชพีและอยา่งมฝีีมอืโดยบุคลากรทีไ่ดร้บัใบอนุญาตและผ่านการฝึกอบรมอย่างเหมาะสม 
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานและขอ้ก าหนดทัง้หมดทีต่กลงกบัผูซ้ ือ้ และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานอุตสาหกรรมอืน่ใด   ผูข้ายจะแจง้ใหผู้ซ้ ือ้ทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษรทนัทเีมือ่ทราบถงึ
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ส่วนผสม ส่วนประกอบ การออกแบบ หรอืความบกพรอ่งในผลติภณัฑท์ีเ่ป็นหรอือาจเป็นอนัตรายต่อคนหรอืทรพัยส์นิ การอนุมตักิารออกแบบ แบบดรออิง้ วสัดุ กระบวนการ หรอื
รายละเอยีดคุณลกัษณะเฉพาะใด ๆ ของผูซ้ ือ้ จะไม่ท าใหผู้ข้ายพน้จากการรบัประกนัเหล่านี้ จะมกีารท าใบแจง้หนี้ค่าสนิไหมทดแทนหรอืการช าระเงินภายใตก้ารรบัประกนัใดๆ 
ตามกฎหมาย VAT/GST ทีเ่กีย่วขอ้งในเขตพืน้ทีด่งักล่าว 

 
11. คุณภาพและการพฒันาผูจ้ดัหาสินคา้และบรกิาร แผนงานทีจ่ าเป็น ผูข้ายจะปฏิบตัิตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพและระบบการตรวจสอบ ตลอดจนมาตรฐานและระบบที่เกีย่วขอ้ง 
(รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะมาตรฐาน ISO ซรีสี ์9000) ซึง่ก าหนดขึน้หรอืก ากบัโดยผูซ้ ือ้ นอกจากนี ้ผูข้ายจะเขา้รว่มในแผนงานดา้นคุณภาพและการพฒันาผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิารของผูซ้ ือ้ตามทีผู่ซ้ ือ้
ก าหนด  เมือ่ใดก็ตามทีผู่ซ้ ือ้ขอเวน้แตท่ีไ่ดร้ะบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ในการแกไ้ขสญัญาทีท่ าขึน้ส าหรบัประเทศทีเ่กีย่วขอ้ง ผูข้ายจะเขา้รว่มและปฏบิตัติามแผนงานและมาตรฐานของผูซ้ ือ้ทีแ่จง้ต่อใหผู้ข้ายทราบ 
ไดแ้ก ้ (ก) คู่มือมาตรฐานผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิาร (ข) การประเมินผลการปฏิบตัิงานของผูจ้ดัหาสินคา้และบรกิาร (ค) การใหโ้อกาสแก่ธุรกจิของชนกลุ่มนอ้ย/ผูห้ญิงเป็นเจา้ของ หากมีความ
แตกต่างใดๆ ระหว่างส่วนใดๆ ของแผนการหรอืมาตรฐานขา้งตน้และขอ้ก าหนดทีร่ะบุชดัเจนในเงือ่นไขนี ้ใหย้ดึใชเ้งือ่นไขนีเ้ป็นหลกั 
 
12. การหา้มชกัชวน ยกเวน้ภายใตข้อบเขตทีก่ฎหมายหา้มไว ้ผูข้ายจะตอ้งไม่รบัสมคัรหรอืชกัชวนลูกจา้งใดๆ ของผูซ้ ือ้ใดๆ โดยไม่ไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากเจา้หนา้ทีข่องผูซ้ ือ้ 
ระหว่างอายุของสญัญานีแ้ละเป็นระยะเวลาหน่ึง (1) ปีหลงัจากนั้น ในกรณีทีผู่ข้ายท าผิดเงือ่นไขนี ้ผูซ้ ือ้อาจยืน่ต่อศาลขอใหม้ีค าสั่งหา้มผูข้าย หรอืกระท าการอืน่ๆ เพื่อยบัยัง้หรอืป้องกนัการท าผิดเงอืน
ไขดงักล่าวต่อไป นอกจากนั้น ในส่วนทีเ่กีย่วกบัการท าผิดสญัญาดงักล่าวแต่ละคร ัง้ (การกระท าผิดสญัญาแต่ละคร ัง้หรอืการกระท าผิดสญัญาซ า้แต่ละคร ัง้ถือเป็นเหตุการณข์องการท าผดิสญัญาต่าง
วาระกนั) ผูข้ายจะตอ้งจ่ายเงิน เมื่อไดร้บัการทวงถาม ใหแ้ก่ผูซ้ ือ้ในจ านวนเงินเท่ากบัค่าตอบแทนในปีก่อนของพนักงานดงักล่าวในฐานะของการประมาณความเสียหายล่วงหนา้จรงิและจ านวนเงิน
ดงักล่าวจะไม่ใชค่่าปรบั ทัง้หมดนี ้(โดยไม่เสยีสิทธเิรยีกรอ้งค่าเสียหายของผูซ้ ือ้) เป็นเหตุใหส้ามารถด าเนินคดีทางกฎหมายและขอรบัค่าเสียหายดงัทีอ่าจเกดิแกผู่ซ้ ือ้ในจ านวนเงนิทีม่ากกว่าจ านวนเงิน
ดงักล่าว  เป็นทีเ่ขา้ใจและตกลงระหว่างคู่สญัญาว่าเงือ่นไขนีเ้หมาะสมและจ าเป็นต่อการปกป้องธรุกจิของผูซ้ ือ้ และเงือ่นไขดงักล่าวนีเ้ป็นสาระส าคญัของการเกดิสญัญานี ้
 

13. การใชธุ้รกจิทีช่นกลุ่มน้อย/สตรเีป็นเจา้ของ (“MWBE”) (สหรฐัอเมรกิาเท่านั้น) ผูข้ายตระหนักถงึประโยชนข์องการซือ้สนิคา้และบรกิารจากธรุกจิของชนกลุ่มนอ้ยและสตรซี ึง่ไดร้บัการ
รบัรองว่าเป็นธุรกจิของชนกลุ่มนอ้ย (MBE) โดยสภาพฒันาผูจ้ดัหาสินคา้ชนกลุ่มนอ้ยแห่งชาติหรอืสภาธุรกจิสตรี (WBENC) และจะก าหนดเป้าหมายในการใชแ้ละผลกัดนัใหม้ีการเขา้รว่มโครงการ
ความหลากหลายของผูจ้ดัหาสินคา้และบรกิารของผูข้ายภายใตค้วามพยายามของผูซ้ ือ้ “MWBE” เป็นองคก์รทีแ่สวงหาผลก าไร โดยไม่ค านึงว่าจะมขีนาดเท่าใด ตัง้อยู่ในสหรฐัอเมรกิาหรอืดนิแดนใน
พทิกัษข์องอเมรกิา ซึง่เป็นของ ด าเนินการ และควบคุมโดยสมาชกิกลุ่มชนกลุ่มนอ้ย (พลเมืองของสหรฐัอเมรกิาซึง่เป็นชาวแอฟรกินั-อเมรกินั อเมรกินัเชือ้สายสเปน ชนพืน้เมืองอเมรกินั, อเมรกินัเชือ้
สายเอเชยีแปซฟิิก และอเมรกินัเชือ้สายอนิเดยีนเอเชยี) การเป็นเจา้ของโดยบุคคลทีเ่ป็นชนกลุ่มนอ้ย หมายถงึ ธุรกจิซึง่มบีุคคลดงักล่าวเป็นเจา้ของไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 51 (หรอืในอตัราทีต่ ่ากว่านีต้ามที่

สภาพฒันาผูจ้ดัหาสินคา้และบรกิารแห่งชาติ (“(“NMSDC”) หรอืสภาธุรกจิสตรแีห่งชาติ (“WBENC”) ระบุว่าเพยีงพอทีจ่ะรบัรองและ/หรอืถือว่าเป็นธุรกจิทีช่นกลุ่มนอ้ยเป็นเจา้ของ) หรอืในกรณีของ
บรษิทัมหาชน หุน้ไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ  51% หรอืในอตัราทีต่ ่ากว่านีต้ามที ่NMSDC หรอื WBENC ระบุว่าเพยีงพอทีจ่ะรบัรองและ/หรอืถอืว่าเป็นธรุกจิทีช่นกลุ่มนอ้ยเป็นเจา้ของ อาจก าหนดไวว่้าเพยีงพอ 
ไดร้บัการรบัรองและ/หรอืถอืว่าเป็นธรุกจิทีม่ชีนกลุ่มนอ้ยเป็นเจา้ของ) เป็นของบุคคลดงักล่าวตัง้แต่หน่ึงคนขึน้ไป และนอกจากนี ้การบรหิารงานและการด าเนินงานประจ าวนัอยูจ่ะตอ้งภายใตก้ารควบคุม
ของสมาชกิของกลุ่มชนกลุ่มน้อยเหล่านี้ ผูข้ายตกลงมอบโอกาสสูงสุดที่เป็นไปไดใ้นทางปฏิบตัิแก่ MWBE ในการเขา้รว่มสญัญาชว่งและค าสั่งซือ้ซ ึง่ผูข้ายอาจท าขึน้ซึง่เกีย่วกบัสญัญานี้ ตวัเลข
เป้าหมายของการใชป้ระโยชน ์MWBE ภายใตข้อ้ตกลงนีอ้ยู่ทีร่อ้ยละสิบหา้ (15%) การไม่สามารถปฏิบตัิภาระหน้าทีนี่ ้ (ถา้มี) เพื่อใหต้วัเลขเป้าหมายนี้บรรลุผลจะถือเป็นการผิดภาระหนา้ที่ภายใต ้
สญัญาโดยฝ่ังผูข้าย  ผูข้ายจะขอหนังสือรบัรองการเป็นเจา้ของธุรกจิของชนกลุ่มน้อย/ผูห้ญิงที่ออกโดยหน่ึงในสภาทอ้งถิ่นในเครอืข่ายของ NMSDC หรอื WBENC จากบรษิทัใดๆ ที่อา้งว่าเป็น 
MWBE ผูข้ายจะรายงานการมสี่วนรว่มของ MWBE ในสญัญานีทุ้กๆ ไตรมาส รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ MWBE  ทีใ่ชแ้ต่ละราย สนิคา้และ/หรอืบรกิารทีจ่ดัหาจากแต่ละ MWBE แต่ละรายา และจ านวน
เงนิทัง้หมดทีจ่่ายใหก้บั MWBE แต่ละรายซึง่เกีย่วกบัสญัญานี ้
 

13.1 การใชป้ระโยชนจ์ากธุรกจิทีช่นกลุ่มน้อย/ผูห้ญงิเป็นเจา้ของจะไดร้บัการยกเวน้ หากผูข้ายอนุญาตให ้จอหน์สนั คอนโทรลส ์จ่ายเงินใหแ้ก่ผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิารทีม่ี
ความหลากหลายในระดบัย่อยโดยตรง ผูข้ายตกลงทีจ่ะมอบโอกาสสูงสุดที่เป็นไปไดใ้นทางปฏิบตัิแก่ MWBE ในการเขา้รว่มในสญัญาชว่งและค าสั่งซือ้ทีผู่ข้ายอาจท าขึน้ซึง่เกีย่วกบัสญัญานี ้
นอกจากนี ้ผูข้ายตกลงทีจ่ะอนุญาตให ้จอหน์สนั คอนโทรลส ์จ่ายเงนิใหก้บัผูจ้ดัหาสินคา้และบรกิาร MWBE ระดบัย่อยทีท่ างานใหแ้ก่ผูข้ายในโครงการของ จอหน์สนั คอนโทรลส ์เป้าหมายของการใช ้
ประโยชนจ์าก MWBE ทีจ่อหน์สนั คอนโทรลสจ์ะท าการจ่ายเงนิโดยตรงภายใตส้ญัญานีย้งัคงอยู่ทีร่อ้ยละ 15 (15%)  การไม่สามารถปฏบิตัภิาระหนา้ทีนี่ ้(ถา้ม)ี เพือ่ใหต้วัเลขเป้าหมายนีบ้รรลุผลจะถือ
เป็นการผิดภาระหนา้ทีภ่ายใตส้ญัญาโดยฝ่ังผูข้าย ผูข้ายจะตอ้งไดร้บัหนังสอืรบัรอง MWBE ออกโดยหน่ึงในสภาทอ้งถิน่ในเครอืข่ายของ NMSDC หรอื WBENC จากบรษิทัใดๆ ทีอ่า้งว่าเป็น MWBE 
ผูข้ายจะรายงานการมีส่วนรว่มของ MWBE ในสญัญานีทุ้กๆ เดอืน รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ MWBE  ทีใ่ชแ้ต่ละราย สนิคา้และ/หรอืบรกิารทีจ่ดัหาจากแต่ละ MWBE แต่ละรายา และจ านวนเงนิทัง้หมด
ทีจ่่ายใหก้บั MWBE แต่ละรายซึง่เกีย่วกบัสญัญานี ้
 
14. เอกสารเกีย่วกบับรกิาร เมื่อไดร้บัค าขอ ผูข้ายจะจดัท าโบรชวัรผ์ลิตภณัฑ ์เอกสารเกีย่วกบับรกิาร และเอกสารอืน่ๆ โดยไม่เรยีกเก็บค่าใชจ่้ายเพิ่มเติมเพื่อสนับสนุนกิจกรรมการขายและการ
ชว่ยเหลอืของผูซ้ ือ้ 
 
15 การเยยีวยา สทิธแิละการเยยีวยามทีีใ่หแ้กผู่ซ้ ือ้ในค าสั่งซือ้และเงือ่นไขนีจ้ะเป็นสิทธแิบบสะสมและเพิ่มเตมิจากการเยียวยาทางกฎหมายและโดยธรรมอืน่ๆ ทัง้หมด  ผูข้ายจะชดใชใ้หแ้ก่ผูซ้ ือ้ส าหรบั
ความเสียหายธรรมดาที่ย่อมเกิดขึน้หรอืความเสียหายสืบเน่ืองใดๆ ทีเ่กิดจากการท าผิดสญัญาของผูข้ายหรอืโดยการจดัหาผลิตภณัฑท์ี่ไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ ตน้ทุน 
ค่าใชจ้่าย และการขาดทุนทีเ่กดิขึน้โดยตรงหรอืโดยออ้มกบัผูซ้ ือ้หรอืลูกคา้ของผูซ้ ือ้ (ก) ในการตรวจสอบ ตรวจแยก ซอ่มแซม หรอืเปลีย่นผลติภณัฑท์ีไ่ม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด (ข) ทีเ่ป็นผลมาจากการ

หยุดชะงกัของการผลติหรอืการจดัหาผลติภณัฑแ์ละ/หรอืบรกิาร (ค) การท าแคมเปญเรยีกคืนสนิคา้หรอืกสนแกไ้ขอืน่ๆ หรอื (ง) ทีเ่ป็นผลมาจากการบาดเจ็บส่วนบุคคล (รวมถงึการเสยีชวีติ) หรอืความ
เสยีหายต่อทรพัยส์นิทีเ่กดิจากผลติภณัฑซ์ึง่ไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด ความเสยีหายสืบเน่ืองรวมถงึค่าธรรมเนียมวชิาชพีตามสมควรทีเ่กดิกบัผูซ้ ือ้ หากผูซ้ ือ้ขอ ผูข้ายจะท าสญัญาการบรหิารจดัการและ
การพจิารณาการปฏเิสธการช าระเงนิภายใตก้ารรบัประกนัส าหรบัผลติภณัฑท์ีไ่ม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดขึน้ต่างหาก และจะเขา้รว่มและปฏบิตัติามแผนการลดค่าใชจ้่ายในการรบัประกนัหรอืแผนทีเ่กีย่วกบั
ผลติภณัฑต์ามทีผู่ซ้ ือ้ก าหนด  ในการด าเนินการใด ๆ ทีผู่ซ้ ือ้ท าขึน้เพือ่บงัคบัใหผู้ข้ายปฏบิตัภิาระหนา้ทีใ่นการผลิตและส่งมอบผลิตภณัฑภ์ายใตค้ าสั่งซือ้ คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงว่าผูซ้ ือ้ไม่ไดร้บัการ
เยยีวยาอย่างเหมาะสมตามกฎหมาย และผูซ้ ือ้มสีทิธริะบุใหผู้ข้ายปฏบิตัติามภาระหนา้ทีใ่นค าสั่งซือ้ 
 
16 การปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบั และบทกฎหมาย จรยิธรรม ผูข้ายและผลิตภณัฑใ์ด ๆ ทีจ่ดัหาโดยผูข้ายจะปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบั และบทกฎหมายทัง้หมดในเขต
พืน้ทีท่ีม่ีการใชส้ญัญานี ้รวมถงึ กฎหมาย กฎ ระเบียบขอ้บงัคบั ค าสั่ง อนุสญัญา ขอ้บญัญตั ิและมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดทีเ่กีย่วกบั (ก) การผลติ การติดฉลาก การขนส่ง การน าเขา้ การส่งออก 
การออกใบอนุญาต การอนุมตัิ หรอืการรบัรองผลิตภณัฑ ์และ (ข) ประเด็นดา้นสิง่แวดลอ้ม วตัถุอนัตราย การจา้งงาน ค่าจา้ง ช ัว่โมงและเงือ่นไขการจา้งงาน การคดัเลอืกผูร้บัเหมาชว่ง การเลอืกปฏบิตั ิ
อาชวีอนามยัหรอืความปลอดภยั และ ความปลอดภยัของยานยนต ์ผูข้ายจะตอ้งไดร้บัใบอนุญาตและการอนุญาตทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งและจ าเป็นซึง่เกีย่วกบัการปฏิบตัิภาระหนา้ทีข่องตนภายใตส้ญัญานี ้
ค าสั่งซือ้จะผนวกรวมเงือ่นไขทัง้หมดทีก่ฎหมายเหล่านีก้ าหนดโดยการอา้งอิง วตัถุดบิทัง้หมดทีผู่ข้ายใชใ้นผลติภณัฑห์รอืในการผลิตจะตอ้งเป็นไปตามขอ้บงัคบัของภาครฐัและความปลอดภยัทีใ่ชใ้น
ขณะนั้นเกีย่วกบัสารตอ้งหา้ม สารพษิ และวตัถุอนัตราย รวมไปถงึจนขอ้พจิารณาดา้นสิง่แวดลอ้ม ไฟฟ้า และแม่เหล็กไฟฟ้าทีใ่ชก้บัประเทศทีผ่ลติ ขาย หรอืปลายทาง รายชือ่สารตอ้งหา้มจะแสดงอยู่ใน 
www.johnsoncontrols.com/restrictedsubstances นอกจากภาระหน้าที่อื่นๆ ของผูข้ายภายใตส้ญัญานี้ ผูข้ายตกลงจะชดใชค้่าเสียหายและคุม้ครองผูซ้ ือ้และลูกคา้ของผูซ้ ือ้จากและต่อการ

http://www.johnsoncontrols.com/restrictedsubstances
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สูญเสยี ความเสยีหาย และค่าใชจ่้ายใดๆ ทีเ่กดิขึน้เน่ืองจากการไม่ปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งใดๆ ของผูข้าย โดยไม่ค านึงว่าจะมกีารระบุถงึกฎหมายดงักล่าวไวใ้นสญัญานีห้รอืไมก็่ตาม 
 
16.1 จรยิธรรม ผูซ้ ือ้ไดก้ าหนดนโยบายดา้นจรยิธรรมดงัทีร่ะบุไวใ้นและตรวจสอบไดท้ีเ่ว็บไซตข์องผูซ้ ือ้ที ่https://www.johnsoncontrols.com/ethics  และคาดหวงัใหผู้ข้ายและบรษิทัในเครอืของ

ผูข้าย รวมถึงพนักงานและผูร้บัเหมาแต่ละรายปฏิบตัิตามนโยบายนีห้รอืนโยบายจรยิธรรมทีเ่ทยีบเท่าของผูข้ายหรอืบรษิทัในเครอืของผูข้าย. ผูข้ายยอมรบัว่าผูข้ายไดท้บทวนขัน้ตอนการรกัษาความ
ปลอดภยัในห่วงโซอุ่ปทานของตนและรบัรองว่าในประเทศทีผู่ข้ายท าธุรกจิอยู่ ผูข้ายก าลงัและจะ (ก) ปฏบิตัิตามกฎหมายหา้มการใชแ้รงงานทาสและการคา้มนุษย ์และ (ข) ไม่ใชแ้รงงานจากบุคคลทีม่ี
อายุต ่ากว่าอายุขัน้ต ่าทีจ่ะเขา้สู่การท างาน ผูข้ายทราบดว่ีาผูข้ายและบุคลากรของผูข้ายมหีนา้ทีแ่จง้ขอ้กงัวลใดๆ เกีย่วกบันโยบายเหล่านีแ้กผู่ซ้ ือ้ผ่านศูนยร์บัรอ้งเรยีนทางอนิเทอรเ์น็ตแบบไม่เปิดเผย
ขอ้มูลผูร้อ้งที ่www.JohnsonControlsIntegrityHelpline.com  (รวมถงึหมายเลขโทรฟรทีัง้หมดส าหรบัศูนยซ์ ึง่ต ัง้อยู่นอกสหรฐัอเมรกิา) หรอืใชส้ายด่วนจรยิธรรมซึง่ไม่เปิดเผยขอ้มูลผูร้อ้ง (ไม่มคี่า
โทร) ของผูซ้ ือ้ ทีห่มายเลข 1-800-250-7830 
 
16.2 ขอ้ก าหนดเกีย่วกบัสญัญาโดยรฐับาลกลางสหรฐัฯ หากผูซ้ ือ้แจง้ใหผู้ข้ายทราบว่ารฐับาลสหรฐัฯ จะน าผลติภณัฑใ์ดๆ ไปใชใ้นการท างานภายใตส้ญัญารบัเหมาชว่งหลกัหรอืในระดบัทีสู่งกว่า 
ผูข้ายจะตอ้งปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดต่อไปนีข้องระเบียบการจดัซือ้จดัจา้งของรฐับาลกลางสหรฐั (FAR), 48 CFR ตอน 52: (i) 52.203-13,  ประมวลจรรยาบรรณในการท าธุรกิจและจรรยาบรรณทาง
ธรุกจิของผูร้บัเหมา (เม.ย. 2553) หากการท าสญัญาชว่งมมีูลค่าสูงกว่า 5,000,000 ดอลลารส์หรฐัฯ และมรีะยะเวลาปฏบิตังิานเกนิกว่า 120 วนั (ii) 52.203-15, การคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสภายใตพ้รบ. 
การฟ้ืนฟูและการลงทุนใหม่แห่งอเมรกิา ค.ศ. 2009 (ม.ิย. 2553) หากสญัญาชว่งไดร้บัเงนิอุดหนุนภายใตพ้รบ.การฟ้ืนฟู (iii) 52.219-8,  การใชก้จิการทีเ่ป็นธรุกจิขนาดเล็ก (ม.ค. 2556) หากสญัญา
รบัชว่งใหโ้อกาสในการรบัเหมาชว่งต่อ หากสญัญาย่อย (ยกเวน้สญัญาย่อยส าหรบัธุรกจิขนาดเล็ก) มีมูลค่าเกิน 550,000 ดอลลาร ์(1,000,000 ดอลลารส์ าหรบัการก่อสรา้งสาธารณูปโภคใดๆ) 
ผูร้บัเหมาชว่งตอ้งรวมขอ้ 52.219-8 ไวใ้นสญัญารบัเหมาชว่งทีท่ ากบัคู่สญัญาระดบัล่างซึง่เสนอโอกาสใหม้ีการการรบัเหมาชว่งได ้(iv) 52.222-26, โอกาสทีเ่ท่าเทยีมกนั (มี.ค. 2550); (v) 52.222-
35 โอกาสทีเ่ท่าเทียมกนัส าหรบัทหารผ่านศึกทุพพลภาพพิเศษ ทหารผ่านศึกในยุคเวียดนาม และทหารผ่านศึกอืน่ๆ ทีม่ีสิทธ ิ(กนัยายน 2553) (vi) 52.222 -36, การยืนยนัสิทธปิระโยชนส์ าหรบั
แรงงานทุพพลภาพ (ต.ค. 2553) (vii) 52.222-40, การแจง้สทิธขิองพนักงานภายใตพ้รบ. แรงงานสมัพนัธแ์ห่งชาต ิ(ธนัวาคม 2553) (E.O. 13496) หากตอ้งมกีารผ่านภาระหนา้ทีแ่ละเงือ่นไขทีส่ าคญั
ของสญัญาหลกัไปสู่สญัญารบัเหมาชว่งตามวรรค (ฉ) ของเงือ่นไข FAR; (viii) 52.222-50, การต่อตา้นการคา้มนุษย ์(ก.พ. 2552); (ix) 52.247-64, สทิธพิเิศษส าหรบัเรอืพาณิชยท์ีต่ดิธงสหรฐัฯ ของ
บรษิทัเอกชน (ก.พ. 2549) หากจ าเป็นตอ้งมกีารผ่านภาระหนา้ทีแ่ละเงือ่นไขทีส่ าคญัของสญัญาหลกัไปสู่สญัญารบัเหมาชว่งตามวรรค (ง) ของเงือ่นไข FAR 52.247-64; (x) 52.223.99, การรบัรองว่า
มแีนวปฏบิตัเิกีย่วกบัความปลอดภยัส าหรบัโควิด-19 ทีเ่พียงพอส าหรบัผูร้บัเหมาของรฐับาลกลาง (ต.ค. 2564) (Deviation) (ii) 52.203-15, การคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสภายใตก้ฎหมายการฟ้ืนฟูและ
การลงทุนใหม่ของอเมรกิา ค.ศ 2009 (ม.ิย. 2553) หากตอ้งมีการผ่านภาระหนา้ทีแ่ละเงือ่นไขทีส่ าคญัของสญัญาหลกัไปสู่สญัญารบัเหมาชว่งตามวรรค (ง) ของเงือ่นไข FAR  52.223.99 และ (xi) 48 
CFR § 252.204-7012, การคุม้ครองขอ้มูลสารสนเทศกลาโหมทีอ่ยู่ภายใตก้ารคุม้ครองและการรายงานเหตุการณท์างไซเบอร ์(ธ.ค. 2562)  หากเป็นขอ้มูลสารสนเทศกลาโหมทีอ่ยู่ภายใตคุ้ม้ครอง 
(“CDI”) ซึ่ ง ไ ม่ จ ั ด เป็ น ข ้อ มู ล ท า ง เท ค นิ ค ภ า ย ใต ้ก า ร คุ ้ ม ค ร อ งห รือ ข ้ อ มู ล อื่ น ดั งที่ ร ะ บุ ใน ท ะ เบี ย น ข ้อ มู ล ที่ ไ ม่ ล ั บ ซึ่ ง อ ยู่ ภ า ย ใต ้ก า ร ค วบ คุ ม  ( "CUI") บ น เว็ บ ไซ ต ์ 
www.archives.gov/cui/registry/category-list.html ที่จดัหาใหแ้ก่ผูข้ายโดยหรอืในนามของกระทรวงกลาโหมสหรฐัฯ ("DoD") เพื่อสนับสนุนการปฏิบตัิภาระหนา้ทีภ่ายใตส้ญัญานี ้หรอืเก็บ
รวบรวม พฒันา รบั ส่ง ใช ้หรอืจดัเก็บโดยหรอืในนามของผูข้ายเพือ่สนับสนุนการปฏิบตัิภาระหนา้ทีภ่ายใตส้ญัญานี ้ตามทีใ่ชใ้นเงอืนไข FAR ทีอ่า้งถึง ค าว่า สญัญา” จะหมายถึงสญัญานี ้“เจา้หนา้ที่

ผูท้ าสญัญา” หมายถงึ เจา้หนา้ทีผู่ท้ าสญัญาของรฐับาลสหรฐัอเมรกิา “ผูร้บัเหมา” และ “ผูท้ าค าเสนอ” หมายถึง ผูข้าย “สญัญาหลกั” หมายถึงสญัญาหลกัระหว่างผูซ้ ือ้กบัรฐับาลกลาง และ “สญัญา
รบัเหมาชว่ง” หมายถงึสญัญาใด ๆ ทีท่ าโดยผูข้ายหรอืผูร้บัเหมาชว่งระดบัทีต่ ่าลงไปภายใตข้อ้ตกลงนี ้ผูข้ายตกลงจะใหข้อ้มูลทีผู่ซ้ ือ้ขอเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการรบัรองจดัท ารายงานการรบัเหมาชว่งของ 
FAR 52.204-10 และขอ้ก าหนดเกีย่วกบัประเทศแหล่งก าเนิดของผลติภณัฑ ์รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ: พรบ. การฟ้ืนฟูและการลงทุนใหม่แห่งอเมรกิา ค.ศ. 2009  (กฎหมายมหาชน 111-5, ม. 1605)  
123 Stat. 115, 303 (17 ก.พ. 2542) (“ARRA”) พรบ.การจดัซือ้จดัจา้งผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีผ่ลติภายในประเทศสหรฐัอเมรกิา (41 USC 10a-10d) ขอ้ตกลงทางการคา้ระบุไวท้ี ่48 CFR 25.400 
และขอ้ก าหนด “การจดัซือ้จดัจา้งผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีผ่ลติภายในประเทศ” ที ่49 U SC 5323j และ 49 CFR ส่วนที ่661 

 
16.3. การปฏบิตัติาม NDAA (ใชก้บัโครงการทีไ่ดร้บัการอุดหนุนเงนิทุนจากรฐับาลกลางสหรฐัฯ หรอืสญัญาทีเ่กีย่วขอ้ง) โดยการจดัหาผลติภณัฑแ์ละการปฏบิตัภิาระหนา้ทีภ่ายใตส้ญัญานี ้ผูจ้ดัหา

สนิคา้และบรกิารขอรบัรองและรบัประกนัว่าผลิตภณัฑด์งักล่าว (1) เป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดทีก่ ากบัดูแลผลิตภณัฑด์งักล่าวในประเทศทีผ่ลิตภณัฑถู์กน าไปใชแ้ละส่งออก รวมถึงแต่ไม่
จ ากดัเฉพาะ: (i) พระราชบญัญตัิอ านาจการป้องกนัประเทศ จอหน์ เอส. แมคเคน แห่งสหรฐัอเมรกิาส าหรบัปีงบประมาณ 2562 ซึง่มีผลบงัคบัใชใ้นวนัที ่13 สิงหาคม 2561 (NDAA) และโดยเฉพาะ
มาตรา 889 ของ NDAA  ส าเนา NDAA สามารถตรวจสอบไดท้ี:่ House Bill 5515 และ (2) ใชช้ปิเซ็ตทีส่อดคลอ้งกบั NDAA และไม่ใช ้SoC (ระบบบนชปิ) หรอืส่วนประกอบอืน่ ๆ ทีม่ซีอฟตแ์วร ์
ประมวลผลจากบรษิทัจนีทีถู่กแบน 
 
16.4 อุปกรณท์างการแพทย ์(รวมถงึเคร ือ่งตรวจวดัอุณหภูมริา่งกาย) ภายใตข้อบเขตทีผ่ลิตภณัฑจ์ าเป็นตอ้งไดร้บัการอนุมตัิตามระเบียบขอ้บงัคบัในฐานะเครือ่งมือแพทยเ์พื่อใหผ้ลิตภณัฑ ์
ดงักล่าวสามารถน าเขา้ ขาย หรอืใชใ้นเขตพืน้ทีท่ีก่ าหนด หลงัจากผูซ้ ือ้ขอ ผูข้ายจะใหค้วามรว่มมือโดยสุจรติกบัผูซ้ ือ้ในการขอรบัการอนุมตัิดงักล่าว จะมีการก าหนดความรบัผิดชอบของคู่สญัญาใน
การขอรบัการอนุมตัิดงักล่าวในเขตพืน้ทีท่ีก่ าหนดรว่มกนัโดยสุจรติโดยคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายดงักล่าว  ผูข้ายจะตอ้งจดัเตรยีมเอกสารใดๆ (และการอปัเดตในอนาคต) และการตดิฉลากส าหรบัผลติภณัฑ ์
ตามค าขอตามสมควรของผูซ้ ือ้เพือ่ปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งขอ้งเกีย่วกบัอุปกรณท์างการแพทย ์
 
17 ขอ้ก าหนดของลูกคา้ ตามทีผู่ซ้ ือ้ส ั่งการเป็นลายลกัษณอ์กัษร ผูข้ายตกลงจะปฏบิตัติามเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งของสญัญาใดๆ ทีผู่ซ้ ือ้และลูกคา้ทีผู่ซ้ ือ้จดัหาผลติภณัฑใ์หท้ าขึน้  ผูซ้ ือ้อาจใชดุ้ลยพนิิจ
ฝ่ายเดยีวของตนในการใหข้อ้มูลเกีย่วกบัค าสั่งซือ้จากลูกคา้ของตนใหแ้กผู่ข้าย ผูข้ายจะตอ้งรบัผดิชอบในการตรวจสอบว่าขอ้มูลใบสั่งซือ้ของลูกคา้ดงักล่าวกระทบต่อภาระหนา้ทีข่องผูข้ายภายใตใ้บสั่ง
ซือ้อย่างไร และผูข้ายจะปฏบิตัติามเงือ่นไขทัง้หมดทีลู่กคา้เปิดเผยภายใตข้อบทีผู่ข้ายควบคมุได ้ โดยการท าค าบอกกล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษรถงึผูข้าย ผูซ้ ือ้อาจเลอืกทีจ่ะใหย้ดึเงือ่นไขในขอ้นีเ้ป็นหากมี
การขดักนัของเงือ่นไขอืน่ๆ ระหว่างผูซ้ ือ้และผูข้าย 

 
18 การชดใชค่้าเสยีหาย  การชดใชค่้าเสยีหายจากเรยีกรอ้งสทิธใินการเป็นเจา้ของ การเรยีกรอ้งค่าเสยีหายจากการละเมดิลขิสทิธิ ์
18.1 การชดใชค่้าเสยีหาย ภายใตข้อบเขตสูงสุดทีก่ฎหมายยนิยอม  ผูข้ายจะปกป้อง ชดใชค่้าเสยีหาย และคุม้ครองผูซ้ ือ้ ลูกคา้ของผูซ้ ือ้ (ท ัง้ทางตรงและทางออ้ม) และผูใ้ช้
ผลติภณัฑแ์ละตวัแทนของผูซ้ ือ้และลูกคา้ของผูซ้ ือ้และผูใ้ชท้ ัง้หมด (เรยีกรวมทัง้หมดแทนดว้ย ผูซ้ ือ้ทีไ่ดร้บัการชดใชค่้าเสยีหาย) จากความเสยีหาย การสูญเสยี การเรยีกรอ้ง 
ความรบัผดิ และค่าใชจ้่ายท ัง้หมด (รวมถงึค่าทนายความและค่าธรรมเนียมวชิาชพีอืน่ๆ ตามสมควร การประนีประนอมยอมความ และค าตดัสนิ) ภายใตข้อบเขตทีเ่กดิจากหรอื
เกีย่วกบัสญัญานี้ หากผูข้ายท างานใดๆ ในสถานทีข่องผูซ้ ือ้หรอืลูกคา้ของผูซ้ ือ้ หรอืใชท้รพัยส์นิของผูซ้ ือ้หรอืลูกคา้ของผูซ้ ือ้ ไม่ว่าจะในหรอืนอกสถานทีข่องผูซ้ ือ้หรอืลูกคา้
ของผูซ้ ือ้ (ก) ผูข้ายจะตรวจสอบสถานทีด่งักล่าวว่าปลอดภยัส าหรบับรกิารทีข่อหรอืไม่ และ จะแจง้ใหผู้ซ้ ือ้ทราบทนัทเีกีย่วกบัสถานการณใ์ดๆ ทีผู่ข้ายเห็นว่าไม่ปลอดภยั (ข) 
ลูกจา้ง ผูร้บัเหมา และตวัแทนของผูข้าย จะปฏบิตัติามกฎระเบยีบท ัง้หมดทีเ่กีย่วกบัสถานทีด่งักล่าว และอาจยา้ยออกจากสถานทีข่องผูซ้ ือ้ตามดุลยพินิจของผูซ้ ือ้ (ค) ลูกจา้ง 
ผูร้บัเหมา และตวัแทนของผูข้ายจะไม่ครอบครอง ใช ้ขาย ส่งต่อ หรอือยู่ภายใตอ้ทิธพิลของแอลกอฮอลห์รอืยาหรอืสารทีแ่พทยไ์ม่ไดส้ ัง่ ผดิกฎหมาย หรอือยู่ภายใตก้ารควบคุม
ในสถานทีด่งักล่าว และ (ง) ภายใตข้อบเขตสูงสุดทีก่ฎหมายยนิยอม ผูข้ายจะชดใชแ้ละคุม้ครองผูซ้ ือ้ ผูซ้ ือ้ทีไ่ดร้บัการชดใชค่้าเสยีหายจากและต่อความรบัผดิ การเรยีกรอ้ง 
หรอืค่าใชจ้่ายใดๆ (รวมถงึค่าทนายความและค่าธรรมเนียมวชิาชพีอืน่ๆ ตามสมควร การประนีประนอมยอมความ และค าตดัสนิ) ส าหรบัความเสยีหายทีเ่กดิกบัทรพัยส์นิหรอื
การบาดเจ็บของบุคคลทีเ่กิดกบัผูซ้ ือ้ ผูซ้ ือ้ทีไ่ดร้บัการชดใชค่้าเสียหาย หรอืบุคคลหรอืหน่วยงานอืน่ใดในขอบเขตทีเ่กดิจากหรอืเกีย่วกบังานของผูข้ายทีท่ าขึน้ในสถานที่

ดงักล่าว หรอืการใชท้รพัยส์นิของผูซ้ ือ้หรอืลูกคา้ของผูซ้ ือ้โดยผูข้าย ยกเวน้ในขอบเขตทีเ่กดิจากความประมาทเลนิเล่อฝ่ายเดยีวของผูซ้ ือ้  จะมกีารท าใบแจง้หนี้ค่าสนิไหม
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ทดแทนหรอืการช าระเงินภายใตก้ารรบัประกนัใดๆ ตามกฎหมาย VAT/GST ทีเ่กีย่วขอ้งในเขตพืน้ทีท่ีเ่กีย่วขอ้ง 
 
18.2 กรรมสทิธิ ์การชดใชค่้าเสยีหาย ผูข้ายตกลงว่า: (ก) จะปกป้อง คุม้ครองและชดใชค้่าเสยีหายแกผู่ซ้ ือ้ ผูส้บืทอดและลูกคา้ของผูซ้ ือ้จากการเรยีกรอ้งค่าเสยีหายจากการละเมดิโดยตรงหรอืโดย

การสนับสนุน หรอืการชกัจูงใหล้ะเมิดกรรมสิทธิใ์ดๆ (รวมถึงสิทธบิตัร เครือ่งหมายการคา้ ลิขสิทธิ ์ธรรมสิทธิ ์สิทธใินการออกผลิตภณัฑห์รอืการใชค้วามลบัทางการคา้ในทางทีผ่ดิหรอืการล่วงละเมิด
ความลบัทางการคา้) และต่อความเสยีหายหรอืค่าใชจ่้ายใดๆ ทีเ่กดิขึน้ รวมถงึค่าทนายความและค่าธรรมเนียมวิชาชพีอืน่ๆ ตามสมควร การประนีประนอมยอมความ และค าตดัสนิทีเ่กดิขึน้ในทางใดๆ ซึง่
เกีย่วกบัผลติภณัฑท์ีจ่ดัซือ้หรอืจดัหาโดยผูข้าย (รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะการผลติ การซือ้ การใช ้และ/ หรอืการขายของบุคคลดงักล่าว) รวมถงึการเรยีกรอ้งในส่วนซึง่ผูข้ายไดจ้ดัหาเฉพาะชิน้ส่วนของ
ผลิตภณัฑเ์ท่านั้น และผูข้ายขอสละสิทธเิรยีกรอ้งใด ๆ ต่อผูซ้ ือ้อย่างชดัเจนในการละเมิดสิทธซิ ึง่เกดิขึน้จากการปฏิบตัิตามรายละเอยีดคุณลกัษณะเฉพาะของผูซ้ ือ้ ยกเวน้ภายใตข้อบเขตทีว่่ามีการน า
การละเมดิสทิธดิงักล่าวไปรวมเขา้ไวใ้นการออกแบบทีผู่ข้ายสรา้งขึน้และใหแ้กผู่ข้ายเป็นลายลกัษณอ์กัษรจรงิ (ข) สละสทิธเิรยีกรอ้งใด ๆ จากผูซ้ ือ้ รวมถงึการเรยีกรอ้งใด ๆ ทีอ่ยู่ภายใตก้ารคุม้ครองหรอื
ทีค่ลา้ยคลงึกนั  ซึง่เกีย่วขอ้งในทางใดๆ กบัการเรยีกรอ้งทีบุ่คคลภายนอกท าขึน้ต่อผูข้ายหรอืผูซ้ ือ้เกีย่วกบัการละเมิดสิทธใินความเป็นเจา้ของใด ๆ (รวมถึงสิทธบิตัร เครือ่งหมายการคา้ ลิขสิทธิ ์ธรรม
สทิธ ิ สทิธใินการออกแบบผลติภณัฑ ์หรอืการใชค้วามลบัทางการคา้ในทางทีผ่ิด หรอืการล่วงละเมิดความลบัทางการคา้) (ค) ผูซ้ ือ้และผูร้บัเหมาชว่งของผูซ้ ือ้และลูกคา้โดยตรงหรอืโดยออ้ม มสีิทธใิน
ประเทศต่างๆ ทั่วโลก ทีเ่พกิถอนไม่ไดใ้นการซอ่มแซม ประกอบใหม่หรอืสรา้งใหม่ผลติภณัฑท์ีส่่งมอบภายใตค้ าสั่งซือ้โดยไม่ตอ้งจ่ายค่าสทิธหิรอืค่าตอบแทนอืน่ๆ แกผู่ข้าย (ง) ชิน้ส่วนทีผ่ลติขึน้ตามการ
ออกแบบ แบบดรออิง้ หรอืรายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะของผูซ้ ือ้ไปใชจ้ะไม่ถูกน าไปใชโ้ดยผูข้ายเอง หรอืขายใหก้บับุคคลภายนอกโดยไม่ไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากผูซ้ ือ้ (จ) โอน
สทิธใินการประดิษฐ ์การคน้พบ หรอืการปรบัปรุง (ไม่ว่าจะสามารถจดสิทธบิตัรไดห้รอืไม่ก็ตาม) แต่ละรายการซึง่คิดขึน้หรอืปรบัลดใหน้ าไปปฏิบตัไิดใ้นคร ัง้แรกโดยผูข้ายหรอืบุคคลใด ๆ ทีไ่ดร้บัการ
ว่าจา้งหรอืท างานภายใตก้ารสั่งการของผูข้ายในการปฏิบตัิภาระหนา้ทีภ่ายใตค้ าสั่งซือ้ใหแ้ก่ผูซ้ ือ้ (ฉ) จะเปิดเผยการประดิษฐ ์การคน้พบ หรอืการปรบัปรุงดงักล่าวทัง้หมดในรูปแบบทีผู่ซ้ ือ้ยอมรบัได ้
ใหแ้ก่ผูซ้ ือ้ทนัที และจดัการใหลู้กจา้งของผูข้ายลงนามในเอกสารใดๆ ทีจ่ าเป็นเพื่อใหผู้ซ้ ือ้สามารถรบักรรมสิทธแิละยืน่ค าขอจดสิทธบิตัรทั่วโลก และ (ช) ภายใตข้อบเขตทีว่่ามีการออกค าสั่งเพื่อการ
สรา้งผลงานทีไ่ดร้บัความคุม้ครองภายใตล้ขิสทิธิ ์จะถอืว่างานนั้น "งานทีเ่กดิจากการจา้ง" และภายใตข้อบเขตทีง่านดงักล่าวไม่เขา้หลกัเกณฑด์งักล่าว โอนสทิธ ิกรรมสทิธิ ์และผลประโยชนท์ัง้หมดใน
ลขิสทิธิแ์ละธรรมสทิธใินงานดงักล่าวใหแ้กผู่ซ้ ือ้ (รวมถงึซอรส์โคด้ใดๆ) ภายหลงัการส่งมอบงานดงักล่าว  ยกเวน้ทีผู่ซ้ ือ้ไดท้ าการตกลงเป็นลายลกัษณอ์กัษรไวอ้ย่างชดัเจน ผลติภณัฑท์ัง้หมดหรอืสิง่ทีส่่ง

มอบอืน่ๆ ภายใตค้ าสั่งซือ้ (รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะโปรแกรมคอมพวิเตอร ์ขอ้ก าหนดทางเทคนิค เอกสารและคู่มอื) จะเป็นตน้ฉบบัของผูข้ายและจะไม่มกีารรวมสทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญาใด ๆ (รวมถงึ
ลขิสทิธิ ์สทิธบิตัร ความลบัทางการคา้ หรอืสิทธิในเครือ่งหมายการคา้) ของบุคคลภายนอกเขา้ไว ้ยกเวน้ทีผู่ซ้ ือ้ไดท้ าการตกลงเป็นลายลกัษณอ์กัษรไวอ้ย่างชดัเจน ผลิตภณัฑท์ัง้หมดหรอืสิง่ทีส่่งมอบ
อืน่ๆ ภายใตค้ าสั่งซือ้และสิทธิใ์นทรพัยส์ินทางปัญญาที่เกีย่วขอ้งทัง้หมดถือว่าเป็นของผูซ้ ือ้แต่เพียงผูเ้ดียว ผูซ้ ือ้ขอสงวนสิทธิใ์นทรพัยส์ินทางปัญญาทัง้หมดทีเ่กีย่วกบัการปรบัปรุงประสิทธภิาพทาง
พลงังานและผลประโยชนท์ีเ่กีย่วขอ้ง (รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะเครดติการประหยดัพลงังาน (White tag) เครดติการผลติไฟฟ้าจากพลงังานหมุนเวยีน (green tag)  มาตรการจูงใจทางภาษีของรฐับาล
กลาง เครดิตภาษีของรฐัหรอืการปกครองทอ้งถิ่น  สิทธิใ์นการโฆษณา) ส าหรบัผลิตภณัฑห์รอื บรกิารที่ผูซ้ ือ้ซ ือ้จากผูข้าย/ผูร้บัเหมา ซึง่อาจชว่ยเพิ่มประสิทธภิาพทางพลงังานของผลิตภณัฑห์รอื
โรงงานของผูซ้ ือ้หรอืลูกคา้ของผูซ้ ือ้ทัง้โดยทางตรงและทางออ้ม ผูข้ายรบัรองว่าเงือ่นไขของสญัญาทีผู่ข้ายท ากบัผูร้บัเหมาชว่งและลูกจา้งของผูข้ายสอดคลอ้งกบัเงื่อนไขในขอ้นี ้ผูข้ายจะใหใ้บอนุญาต
การใชท้รพัยส์นิทางปัญญาใดๆ ทีเ่ป็นของผูข้ายซึง่จ าเป็นหรอืเกีย่วกบัการใชห้รอืการประยุกตใ์ชผ้ลติภณัฑท์ีต่ ัง้ใจไว ้แกผู่ซ้ ือ้โดยไม่มคี่าใชจ่้ายเพิม่เตมิใดๆ  
 
18.3 การเรยีกรอ้งค่าเสยีหายจากการละเมดิลขิสทิธิ ์ ในกรณีทีม่กีารเรยีกรอ้งหรอืการกล่าวหาว่ามกีารละเมดิหรอืการล่วงละเมดิสทิธ ินอกเหนือจากการจ่ายค่าเสยีหายตามทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ 18.1 
และ 18.2 แลว้ ภายในสีส่ิบหา้ (45) วนัปฏิทินหลงัจากไดร้บัค าบอกกล่าวการเรยีกรอ้งหรอืการกล่าวหา โดยผูข้ายจะรบัผิดชอบค่าใชจ้่ายแต่เพยีงผูเ้ดียวผูข้ายจะ : (i) ขอสิทธหิรอืใบอนุญาตแบบถาวร
เพื่อผูท้ีไ่ดร้บัการชดใชค้่าเสียหายสามารถใชผ้ลิตภณัฑท์ีไ่ดร้บัผลกระทบไดต้่อไป (ii) แกไ้ขผลิตภณัฑท์ีไ่ดร้บัผลกระทบเพื่อใหไ้ม่ละเมิดลิขสิทธิ ์ทัง้นีผ้ลิตภณัฑท์ีแ่กไ้ขตอ้งมีฟังกช์นัการท างานแบบ
เดยีวกบัผลติภณัฑเ์ดมิเป็นอย่างนอ้ย และตอ้งสามารถใชห้รอืบ ารุงรกัษาไดโ้ดยตอ้งจ่ายแพงขึน้ (iii) เปลีย่นแทนผลติภณัฑด์งักล่าวดว้ยผลติภณัฑท์ีไ่ม่ละเมิดสทิธ ิทัง้นีผ้ลิตภณัฑท์ีน่ ามาเปลีย่นแทนตอ้ง
มฟัีงกช์นัการท างานแบบเดียวกบัผลิตภณัฑเ์ดิมเป็นอย่างนอ้ย และตอ้งสามารถใชห้รอืบ ารุงรกัษาไดโ้ดยตอ้งจ่ายแพงขึน้ หรอืหากผูข้ายไม่สามารถท าการแกไ้ขทีร่ะบุใน (i), (ii) หรอื (iii) ใหส้ าเร็จได ้
หลงัจากใชค้วามพยายามตามสมควรเชงิพาณิชยแ์ลว้ (iv) คนืเงนิใหแ้กผู่ท้ีไ่ดร้บัค่าชดใชต้ามส่วนทีย่งัไม่ไดต้ดัจ าหน่ายของราคาซือ้ผลติภณัฑโ์ดยใชเ้กณฑร์ะยะเวลาตดัจ าหน่ายแบบเสน้ตรงทีเ่จ็ด (7) 

ปี  
 
19. ประกนัภยั เงือ่นไขต่อไปนีจ้ะใชก้บังานใด ๆ และทัง้หมดภายใตค้ าสั่งซือ้ ผูร้บัเหมาและผูร้บัเหมาชว่งทีร่ะดบัใดๆ ("ผูร้บัเหมา") จะตอ้งปฏิบตัิตามเงื่อนไขดงักล่าวนี ้ผูข้ายหรอืผูร้บัเหมารายใดของ
ผูข้ายจะไม่เร ิม่งานใดๆ ภายใตค้ าสั่งซือ้จนกว่าจะมกีารปฏบิตัติามเงือ่นไขการประกนัทัง้หมดทีร่ะบุในเงือ่นไขตลอดจนใบรบัรองการประกนัภยั (เอกสารในรูป PDF สามารถยอมรบัได)้ และเอกสารอืน่ๆ ที่

จ าเป็น จะตอ้งมกีารต่ออายุการประกนัทัง้หมดภายใตเ้งือ่นไขนีจ้นกว่าภาระหนา้ทีท่ ัง้หมดของผูข้ายภายใตค้ าสั่งซือ้ รวมถงึการขยายเวลาค าสั่งซือ้ดงักล่าวใดๆ ส าเรจ็ลุล่วงไป การอนุมตัหิรอืการยอมรบั
การประกนัของผูซ้ ือ้จะไม่เป็นการท าใหผู้ข้ายหรอืผูร้บัเหมาพน้จากความรบัผิดหรอืมคีวามรบัผิดภายใตส้ญัญานีล้ดลง และการไม่สามารถต่ออายุประกนัภยัไดจ้ะถือเป็นการท าผิดเงื่อนไขนีใ้นส่วนอนั
เป็นสาระส าคญัของสญัญา 
 
19.1 อนัดบัความน่าเชือ่ถอืทีไ่ดม้าตรฐาน บรษิทัใด ๆ และทัง้หมดทีร่บัประกนัภยัทีจ่ าเป็นภายใตค้ าสั่งซือ้จะตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนดเกีย่วกบัความมัน่คงทางการเงนิขัน้ต ่าทีก่ าหนด  ขอ้ก าหนด
เหล่านีจ้ะตอ้งสอดคลอ้งกบัอนัดบัความน่าเชือ่ถอืทีเ่ผยแพรโ่ดย A.M. Best & Co. ในคู่มอืการจดัอนัดบัความน่าเชือ่ถอืของบรษิทัประกนัภยัทรพัยส์นิ-ประกนัภยัเบ็ดเตล็ดฉบบัปัจจุบนั ระบุอนัดบัของ
บรษิทัแต่ละแห่งในแบบฟอรม์ใบรบัรองการประกนัภยั กรมธรรมป์ระกนัทัง้หมดจะตอ้งออกโดยบรษิทัซึง่ไดร้บัการอนัดบัในปัจจุบนัทีร่ะดบั A-VIII หรอืสูงกว่า ดงัทีร่ะบุในคูม่อืการจดัอนัดบับรษิทัประกนัภยั
ฉบบัล่าสุดซึง่เผยแพรโ่ดย  A.M. Best & Co.หรอือนัดบัทีเ่ทยีบเท่ากบัซึง่จดัโดยหน่วยงานจดัอนัดบัอืน่ ๆ  
 
19.2 การยกเลกิประกนัภยั ผูข้ายจะตอ้งท าค าบอกกล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษรล่วงหนา้อย่างนอ้ยสามสิบ (30) วนัโดยก่อนการยกเลิกประกนัภยัใดๆ ไม่มขีอ้ยกเวน้ ยกเวน้กรณีการไม่ช าระค่าเบีย้

ประกนัภยั หลกัฐานของค าบอกกล่าวดงักล่าวทีป่รากฏในใบรบัรองการประกนัภยัและในกรมธรรมป์ระกนัภยัใด ๆ และทัง้หมดทีจ่ าเป็นภายใตค้ าสั่งนีจ้ะท าหนา้ทีเ่ป็นหลกัฐานการปฏบิตัติามเงือ่นไข กรณี
การไม่ช าระเงนิเน่ืองจากการยกเลกิเบีย้ประกนัภยั ผูข้ายจะตอ้งท าค าบอกกล่าวยกเลกิกรมธรรมเ์ป็นลายลกัษณอ์กัษรล่วงหนา้สบิ (10) วนั  
 
19.3 การสละสทิธิก์ารรบัช่วงสทิธ ิผูข้าย/ผูร้บัเหมาขอสละสทิธกิารเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทดแทนคืน และจะจดัการใหผู้ร้บัประกนัสละสิทธกิารรบัชว่งสทิธภิายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัทัง้หมดทีจ่ าเป็น
รวมถงึตวัแทนและลูกจา้งทีเ่กีย่วขอ้งของผูร้บัประกนัภยัดงักล่าว  ผูข้าย/ผูร้บัเหมาจะยนิยอมใหผู้ซ้ ือ้และบรษิทัในเครอืของผูซ้ ือ้ ตลอดจนกรรมการ เจา้หนา้ที ่และลูกจา้งของผุซ้ ือ้และบรษิทัในเครอืของผู ้
ซ ือ้ พน้จากการสูญเสยีหรอืการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมกรณีการบาดเจ็บทางรา่งกาย ความเสยีหายต่อทรพัยส์นิ หรอืการเรยีกรอ้งภายใตป้ระกนัภยัอืน่ๆ ทีเ่กดิจากการปฏบิตัภิาระหนา้ทีภ่ายใตส้ญัญานี ้
 
19.4 ผูป้ระกนัภยัเพิม่เตมิ จะมกีารระบุชือ่ผูซ้ ือ้และนิตบิคุคลอืน่ใดเป็นผูป้ระกนัภยัเพิม่เตมิภายใตก้รรมธรรม ์ CGL และกรรมธรรมป์ระกนัภยัรถยนตท์ีเ่กีย่วกบังานทีท่ าภายใตค้ าสั่งซือ้ดงั ทีอ่าจได ้
รบัค าขอตามสมควร 
 
19.5 ผูป้ระกนัภยัหลกั เป็นทีต่กลงและเขา้ใจอย่างชดัเจนโดยและระหว่างผูข้ายกบัผูร้บัเหมาของผูข้าย และผูซ้ ือ้และเจา้ของว่าการประกนัภยัที่ไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นผูเ้อาประกนัเพิ่มเติมนั้นจะเป็น
ผูร้บัเหมาของผูข้าย และจะไม่มสี่วนในประกนัภยัของผูข้ายหรอืผูร้บัเหมาของผูข้าย 
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19.6 ความคุม้ครอง กรมธรรมจ์ะตอ้งมคีวามคุม้ครองและจ านวนเงนิจ ากดัความรบัผิดขัน้ต ่าดงัต่อไปนี ้ในกรณีทีก่ฎหมาย/ขอ้บงัคบัในทอ้งทีก่ าหนดความคุม้ครองและ/หรอืจ านวนเงนิจ ากดัความรบั
ผิด ใหใ้ชข้อ้ก าหนดในทอ้งถิ่นเป็นวงเงินขัน้ต าตามที่ระบุดา้นทา้ยนี้  การจดัซือ้และการต่ออายุความคุม้ครองภายใตป้ระกนัภยัดา้นล่างจะไม่จ ากดัหรอืกระทบต่อความรบัผิดใด ๆ ของผูข้ายหรอื
ผูร้บัเหมาของผูข้ายโดยอาศยัอ านาจตามสญัญานี ้จะตอ้งมกีารออกกรมธรรมป์ระกนัภยัทัง้หมดทีต่รงกบัความคุม้ครองขัน้ต ่าและจ านวนเงนิจ ากดัความรบัผดิเป็นแบบต่อเหตุการณ ์(โดยยกเวน้ความรบั

ผดิจากวิชาชพี ซึง่การออกกรมธรรมท์ีใ่นความคุม้ครองเมือ่มีการเรยีกรอ้งนั้นเป็นทีย่อมรบัไดต้ราบทีว่นัทีม่ีผลคุม้ครองนั้นมากอ่นวนัทีข่องสญัญานี)้  จ านวนเงนิจ ากดัความรบัผิดทัง้หมดจะระบุในสกุล
เงนิดอลลารส์หรฐัฯ 
 

ประเภทของกรมธรรม ์ จ านวนเงินจ ากดัความรบัผดิขัน้ต า่ 

ความรบัผดิทั่วไปในเชงิพาณิชย ์(“CGL”)* ประกนัภยัความรบัผดิต่อการบาดเจ็บทาง
รา่งกายและความเสยีหายต่อทรพัยส์นิทีเ่กดิขึน้จากสถานที ่การด าเนินงาน การบาดเจ็บ
ของบุคคล ผลงาน/ การท างานเสรจ็สมบูรณ ์และความรบัผดิตามสญัญาทีคุ่ม้ครอง
เงือ่นไขเกีย่วกบัการชดใชค้่าเสยีหายตามทีก่ าหนดไวใ้นขอ้สญัญาทีเ่กีย่วกบัการชดใช ้
ค่าเสยีหาย 

5,000,000  ดอลลารส์หรฐั ต่อคร ัง้ ต่อหน่ึงชว่งเวลาประกนัภยั ต่อหน่ึงผลงาน
และการท างานทีเ่สรจ็สมบูรณ ์การบาดเจ็บต่อบุคคลและความเสยีหายทีเ่กดิจาก
การโฆษณาผลติภณัฑห์รอืบรกิาร 
 

ประกนัภยัความรบัผดิต่อรถยนต ์(“รถยนต”์) ครอบคลุมรถยนตท์ัง้หมดใชก้บังานทีท่ า 2,000,000 ดอลลารส์หรฐั ต่อ คร ัง้ รวมอยู่ในวงเงนิความคุม้ครองชดใช ้
รวมคุม้ครองความเสยีหายต่อทรพัยส์นิและการบาดเจ็บต่อบคุคล 

เงนิทดแทนแรงงาน ตามทีก่ฎหมายก าหนด 

ความรบัผดิของนายจา้งต่อลูกจา้ง 1,000,000 ดอลลารส์หรฐั ต่ออุบตัเิหตุแตล่ะคร ัง้ ต่อพนักงาน ต่อโรค - วงเงนิ
กรมธรรม ์

ความรบัผดิทางวชิาชพี (ถา้ม)ี 1,000,000 ดอลลารส์หรฐั ต่อการเรยีกรอ้งสนิไหมทดแทนแต่ละคร ัง้ 

ความรบัผดิทางไซเบอร ์(จ าเป็นหากของผูข้ายเขา้ถงึเครอืข่ายขอ้มูลผลติภณัฑห์รอื
บรกิารของผูซ้ ือ้หรอืลูกคา้ของผูซ้ ือ้) 

2,000,000 ดอลลารส์หรฐั ต่อปี 

เงนิค า้ประกนัความซือ่สตัยข์องพนักงานแบบรวม (ประกนัภยัอาชญากรรม) หากและตามทีก่ฎหมายก าหนด 

หนังสอืค า้ประกนัการช าระเงนิและการปฏบิตัติามสญัญาและ/หรอื การช าระค่าแรงและ
วสัดุ 

หากและตามทีก่ฎหมายก าหนด 

 
                  * ประกนัภยัความรบัผดิทั่วไปในเชงิพาณิชย ์(CGL) อาจเป็นวงเงนิรวมระหว่างวงเงนิความรบัผดิทั่วไปและความรบัผดิแบบครอบคลุม/ส่วนเกนิ  
 
20. การพฒันาอย่างย ัง่ยนื ผูซ้ ือ้และผูข้าย ณ ทีนี่ต้ระหนักถงึคุณค่าของการสนับสนุนการรเิร ิม่ซ ึง่น าไปสู่ความเป็นเลศิของผลงานดา้นสิง่แวดลอ้มและสงัคม สญัญานีไ้ดก้ าหนดหลกัเกณฑก์ารวดัผล
การด าเนินธรุกจิของคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายและมองหาโอกาสทางการเงินทีด่ีขึน้ซ ึง่เป็นประโยชนต์่อคู่สญัญาทัง้สองฝ่าย คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงว่าทัง้สองฝ่ายความเขา้ใจ ความเชือ่ และวธิปีฏบิตัขิอง
หลกัการของการด าเนินธรุกจิอยา่งยั่งยนืซึง่ไดห้ล่อหลอมขึน้เป็นแนวทางทีท่ ัง้สองฝ่ายน ามาใชใ้นการปฏบิตัติน  องคป์ระกอบทีคู่่สญัญาจะตอ้งพจิารณาไดแ้ก ่(1) การสนับสนุนองคก์ารความรเิร ิม่ว่าดว้ย
การรายงานสากล (GRI - https://www.globalreporting.org/) รวมถึงการพฒันารายงานความยั่งยืนใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการรายงานของ GRI (2) การส่งเสรมิความหลากหลายของฐานผู ้
จดัหาสินคา้และบรกิาร ส าหรบัสหรฐัอเมรกิา อา้งอิงจากสภาพฒันาผูจ้ดัหาสินคา้ชนกลุ่มนอ้ยแห่งชาติ (NMSDC – www.nmsdc.org) (3) การรเิร ิม่การลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มโดยสมคัรใจ 
รวมถงึความพยายามในการปรบัปรุงประสทิธภิาพทางพลงังาน การควบคุมการปล่อยกา๊ซเรอืนกระจก การรไีซเคลิวสัดุ  การลดหรอืเลกิใชส้ารพษิ การลดของเสยี การประเมนิวงจรชวีิตของผลติภณัฑ ์
และการส่งเสรมิ “ห่วงโซอุ่ปทานสีเขียว" (4) การสนับสนุนสถานปฏิบตัิงานและชมุชนทีป่ลอดภยัและส่งเสรมิสุขภาพทีด่ี  การว่าจา้งและเลือ่นต าแหน่งพนักงานโดยไม่เลือกปฏิบตัิ การจ่ายค่าจา้งและ
ผลประโยชน์ที่ ไม่น้อยกว่าบริษัทอื่นและการเป็นพลเมืองที่มีความรบัผิดชอบต่อชุมชนที่คู่ ส ัญญาทั้งสองฝ่ายด าเนินธุรกิจ และ (5) การเข ้าร่วมโครงการเปิด เผยข ้อมูลคารบ์อน 
(https://www.cdproject.net) เพือ่รายงานเงือ่นไขการรายงานตามทีผู่ซ้ ือ้ขอ สามารถตรวจสอบรายงานความยั่งยนืปัจจุบนัของผูซ้ ือ้ไดท้างออนไลนท์ี ่www.johnsoncontrols.com 
 
21. การบอกเลกิสญัญา  นอกเหนือจากสิทธอิืน่ๆ ของผูซ้ ือ้แลว้ ผูซ้ ือ้อาจบอกเลิกค าสั่งซือ้ทัง้หมดหรอืบางส่วนไดต้ลอดเวลาและดว้ยสาเหตุใดๆ ก็ตาม โดยท าค าบอกกล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษรถึง
ผูข้าย เมือ่ไดร้บัค าบอกกล่าว และเวน้แต่ผูซ้ ือ้จะสั่งการเป็นอย่างอืน่ ผูข้ายจะ (1) ยุตกิารท างานทัง้หมดภายใตค้ าสั่งซือ้ทนัท ี(2) โอนกรรมสทิธิแ์ละส่งมอบผลติภณัฑส์ าเรจ็รูป งานระหว่างท า และชิน้ส่วน
และวตัถุดบิทีผู่ข้ายผลติตามสมควรหรอืไดม้าตามปรมิาณทีผู่ซ้ ือ้ส ั่งซ ือ้และทีผู่ข้ายไม่สามารถใชใ้นการผลติสนิคา้ส าหรบัตนเองหรอืผูอ้ืน่ได ้(3) ตรวจสอบและระงบัการเรยีกรอ้งใด ๆ  ทีผู่ร้บัเหมาชว่งท า
ขึน้เกีย่วกบัค่าใชจ่้ายทีเ่กดิขึน้จรงิโดยตรงอนัเป็นผลมาจากการบอกเลิกค าสั่งซือ้ดงักล่าว และรบัรองว่าจะคนืวตัถุดิบทีอ่ยู่ในความครอบครองของผูร้บัเหมาชว่ง  (4) ด าเนินการทีจ่ าเป็นตามสมควรเพื่อ

คุม้ครองทรพัยส์นิในความครอบครองของผูข้ายซึง่ผูซ้ ือ้มส่ีวนไดเ้สยีจนกว่าจะไดร้บัค าแนะน าในการก าจดัทรพัยส์นิดงักล่าวจากผูซ้ ือ้ และ (5) ตามค าขอตามสมควรของผูซ้ ือ้ รว่มมอืกบัผูซ้ ือ้ในการโอน
การผลิตผลิตภณัฑไ์ปยงัผูจ้ดัหาสินคา้และบรกิารรายอืน่ ภายหลงัการบอกเลิกค าสั่งซือ้ ผูซ้ ือ้จะตอ้งช าระใหก้บัผูข้าย  (ก) ราคาของค าสั่งซือ้ผลิตภณัฑส์ าเร็จรูปทัง้หมดในปรมิาณทีผู่ซ้ ือ้ส ั่งซ ือ้ซ ึง่
สอดคลอ้งกบัค าสั่งซือ้ดงักล่าว  (ข) ตน้ทุนจรงิตามสมควรของงานระหว่างท าและชิน้ส่วนและวตัถุดิบทีโ่อนไปยงัผูซ้ ือ้ภายใตต้อน (2) ขา้งตน้ (ค) ค่าใชจ้่ายจรงิตามสมควรในการระงบัขอ้เรยีกรอ้งที่

เกีย่วกบัภาระหนา้ทีท่ีม่ตี่อผูร้บัเหมาชว่งของผูข้ายภายใตข้อบเขตทีเ่กดิจากการค าสั่งซือ้ดงักล่าวโดยตรง  และ (4) ตน้ทุนจรงิตามสมควรของผูข้ายในการปฏบิตัภิาระหนา้ทีภ่ายใตเ้งือ่นไขขอ้ (4) ไม่ว่า
ในกรณีใดๆ ผูซ้ ือ้ไม่ตอ้งช าระค่าเสยีหายทางออ้มหรอืค่าเสยีหายสบืเน่ืองหรอืค่าธรรมเนียมใดๆ ใหแ้กผู่ข้าย โดยไม่ค านึงว่าสาเหตุดงักล่าวเกดิขึน้โดยตรงจากหรอืเกดิจากการเรยีกรอ้งของผูร้บัเหมาชว่ง
ของผูข้าย ค่าธรรมเนียมทางออ้มรวมถึงที่เกีย่วกบัการสูญเสียก าไรที่คาดไว ้ค่าใชจ่้ายประจ าทีต่อ้งช าระ ดอกเบีย้จากการเรยีกรอ้งค่าสินไหมทดแทน ตน้ทุนการพัฒนาผลิตภณัฑแ์ละวิศวกรรม 
ค่าใชจ้่ายในการจดัเตรยีมเครือ่งมอื สาธารณูปโภคและอุปกรณ ์หรอืค่าเชา่ ตน้ทุนการลงทุนหรอืค่าเสือ่มราคาทีย่งัไม่ตดัจ าหน่าย สนิคา้ส าเรจ็รูป งานระหว่างท าหรอืวตัถุดบิในจ านวนทีเ่กนิกว่าทีไ่ดร้บั
อนุญาตในบญัชสีั่งปล่อยวสัดุ หรอืค่าใชจ่้ายดา้นการบรหิารทั่วไปจากการบอกเลกิค าสั่งซือ้ ภาระหนา้ทีข่องผูซ้ ือ้ภายหลงัการบอกเลกิค าสั่งซือ้ภายใตเ้งือ่นไขในขอ้นีจ้ะไม่เกนิกว่าภาระหนา้ทีท่ีผู่ซ้ ือ้มตี่อ
ผูข้ายในกรณีทีไ่ม่มกีารบอกเลกิค าสั่งซือ้ ผูข้ายจะยืน่เรยีกรอ้งค่าเสยีหายจากการบอกเลกิสญัญาใหแ้กผู่ซ้ ือ้ภายในหน่ึงเดอืนหลงัจากวนัทีบ่อกเลกิสญัญา (หรอืระยะเวลาทีส่ ัน้กว่าตามทีลู่กคา้ของผูซ้ ือ้
ก าหนด) ซึง่จะประกอบดว้ยรายการของภาระหนา้ทีท่ีผู่ซ้ ือ้มตี่อผูข้ายซึง่ไดร้บัอนุญาตอย่างชดัเจนภายใตเ้งือ่นไขในขอ้นี ้ ผูซ้ ือ้อาจตรวจสอบบญัชขีองผูข้ายกอ่นหรอืหลงัการช าระเงินเพื่อตรวจสอบ
จ านวนเงินทีย่ืน่ขอในการเรยีกรอ้งค่าเสยีหายจากการบอกเลิกสญัญาของผูข้าย  ผูซ้ ือ้จะไม่มีภาระหนา้ทีใ่นการช าระเงินใหก้บัผูข้ายภายใตเ้งือ่นไขขอ้นี ้หากผูซ้ ือ้บอกเลิกค าสั่งซือ้หรอืส่วนใดๆ ของ
ค าสั่งซือ้เน่ืองจากการผดิสญัญาหรอืละเมดิสญัญาของทางฝ่ายผูข้าย 
 
21.1 การมหีนี้สนิลน้พน้ตวั ผูซ้ ือ้อาจบอกเลิกค าสั่งซือ้ไดท้นัทโีดยไม่ตอ้งรบัผดิต่อผูข้ายหากเกดิเหตุการณห์รอืเหตุการณท์ีเ่ทียบเคยีงไดต้่อไปนี ้และผูข้ายจะจ่ายคนืค่าใชจ่้ายทัง้หมดทีเ่กดิขึน้กบัผู ้
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ซือ้ใหแ้กผู่ซ้ ือ้ซ ึง่เกีย่วกบัสิง่ต่อไปนี ้รวมถึงแตไ่ม่จ ากดัเฉพาะค่าทนายความและค่าธรรมเนียมวิชาชพีอืน่ๆ : (ก) ผูข้ายมหีนีส้นิลน้พน้ตวั  (ข) ผูข้ายยืน่ค ารอ้งขอลม้ละลายโดยสมคัรใจ (ค) มีการยืน่ค า
รอ้งขอลม้ละลายโดยไม่สมคัรใจต่อผูข้าย (ง) มกีารแต่งตัง้ผูร้บัหรอืผูจ้ดัการมรดกแทนผูข้าย (จ) ผูข้ายตอ้งการความชว่ยเหลอืจากผูซ้ ือ้ ทัง้ดา้นการเงนิหรอือืน่ๆ เพือ่ใหเ้ป็นไปตามภาระผูกพนัภายใตค้ า
สั่งซือ้ หรอื (ฉ) ผูข้ายท าการโอนสทิธเิพือ่ประโยชนข์องเจา้หนี ้ 

 
21.2 การบอกเลกิสญัญาเน่ืองจากการท าผดิสญัญาหรอืการไม่ปฏบิตัภิาระหน้าที ่ผูซ้ ือ้อาจบอกเลกิค าสั่งซือ้ทัง้หมดหรอืบางส่วนโดยไม่ตอ้งรบัผดิต่อผูข้าย หากผูข้าย: (ก) ปฏเิสธ ท าผดิหรอื
เป็นไปไดว่้าจะท าผิดเงือ่นไขใดๆ ของค าสั่งซือ้ (ข) ไม่สามารถหรอืเป็นไปไดว่้าจะไม่ส่งมอบผลิตภณัฑห์รอืใหบ้รกิารทีเ่กีย่วกบัค าสั่งซือ้ (ค) ไม่สามารถปฏิบตัิงานใหก้า้วหนา้หรอืปฏิบตัิตามขอ้ก าหนด
ดา้นคุณภาพ ซึง่อาจส่งผลกระทบต่อการแลว้เสรจ็หรอืการส่งมอบผลติภณัฑต์รงตามและเหมาะสม และไม่แกไ้ขความลม้เหลวหรอืการท าผดิสญัญาภายใน 10 วนั (หรอืระยะเวลาทีส่ ัน้กว่านั้นหากสมควร
เชงิพาณิชยภ์ายใตส้ถานการณด์งักล่าว) หลงัจากไดร้บัค าบอกกล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษรระบุการไม่ปฏิบตัิหรอืการท าผิดสญัญาจากผูซ้ ือ้ หรอื (ง) ท าหรอืเสนอใหท้ าธรุกรรมซึง่มีการขายสนิทรพัย ์
ส่วนทีส่ าคญัซึง่ใชส้ าหรบัการผลติผลิตภณัฑใ์หแ้ก่ผูซ้ ือ้ หรอืการควบรวม การขายหรอืการแลกเปลีย่นหุน้หรอืส่วนไดเ้สยีทุนอืน่ทีอ่าจส่งผลใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงอ านาจการควบคุมของผูข้าย ผูข้าย
จะแจง้ใหผู้ซ้ ือ้ทราบภายในสิบวนัหลงัจากเขา้สู่การเจรจาใดๆ ทีอ่าจน าไปสู่สถานการณท์ีร่ะบุไวใ้นขอ้ (ง) ขา้งตน้ ทัง้นี ้หลงัจากทีผู่ข้ายขอ ผูซ้ ือ้จะท าขอ้ตกลงการไม่เปิดเผยขอ้มูลทีเ่กีย่วกบัขอ้มูลที่

เปิดเผยใหแ้กผู่ซ้ ือ้ซ ึง่เกีย่วกบัธรุกรรมดงักล่าว 
 
21.3 เหตุสุดวสิยั ภายใตข้อบเขตทีก่ฎหมายยินยอม ความล่าชา้หรอืการไม่สามารถปฏิบตัภิาระหนา้ทีข่องคู่สญัญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดจะไดร้บัการยกเวน้จากความรบัผิดหากและในขอบเขตทีเ่กดิจาก
เหตุการณซ์ึง่อยู่นอกเหนือจากการควบคุมตามสมควรของคู่สญัญาฝ่ายดงักล่าวและโดยไม่ไดเ้กดิจากความผดิหรอืการประมาทเลินเล่อของคู่สญัญาฝ่ายดงักล่าว เชน่  ปรากฏการณธ์รรมชาติ การ
จ ากดั ค าสั่งหา้ม การก าหนดล าดบัความส าคญัหรอืการจดัสรรหรอืการด าเนินการทีท่ าโดยหน่วยงานภาครฐั การหา้มเรอืเขา้ออกท่า อคัคีภยั การระเบิด ภยัธรรมชาติ  จลาจล  การก่อความไม่สงบ 
สงคราม การก่อวนิาศกรรม  การไม่สามารถขอค าอนุญาต หรอืค าสั่งศาลหรอืค าสั่ง (“เหตุสุดวิสยั”) การเปลีย่นแปลงทีเ่กดิกบัตน้ทุนหรอืการมีวตัถุดิบหรอืส่วนประกอบพรอ้มใชโ้ดยอา้งอิงกบัสภาวะ
ตลาดหรอืการกระท าของผูข้ายไม่ถือเป็นเหตุสุดวสิยั   ทนัทีท่ีเ่ป็นไปได ้(แต่ไม่เกนิ 24 ช ัว่โมงของหน่ึงวนัท าการ) หลงัจากเกดิเหตุสุดวิสยั ผูข้ายจะท าค าบอกกล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษรอธบิายความ

ล่าชา้ดงักล่าวและยืนยนัระยะเวลาทีค่าดการณข์องความล่าชา้ดงักล่าว รวมไปถึงระยะเวลาทีค่วามล่าชา้จะไดร้บัการแกไ้ขใหผู้ซ้ ือ้ทราบ ระหว่างทีผู่ข้ายเกดิความล่าชา้หรอืไม่สามารถปฏิบตัิภาระหนา้ที่

ของผูข้าย ผูซ้ ือ้สามารถเลือกทีจ่ะ: (ก) ซือ้ผลติภณัฑจ์ากแหล่งอืน่และลดก าหนดเวลาการท างานทีแ่จง้แก่ผูข้ายลงตามจ านวนผลิตภณัฑด์งักล่าว โดยผูซ้ ือ้ไม่ตอ้งรบัผดิใดๆ ๆ  (ข) ก าหนดใหผู้ข้ายส่ง
มอบสินคา้ส าเร็จรูป งานระหว่างผลิต ชิน้ส่วนและวสัดุทีผ่ลติหรอืไดม้าทัง้หมดใหก้บัผูซ้ ือ้โดยค่าใชจ่้ายของผูซ้ ือ้ หรอื (ค) ใหผู้ข้ายจดัหาสินคา้จากแหล่งอืน่ตามปรมิาณและ ณ เวลาทีผู่ซ้ ือ้ขอและใน
ราคาทีก่ าหนดในค าสั่งซือ้ นอกจากนี ้ผูข้ายจะด าเนินการทีจ่ าเป็นทัง้หมดเพือ่รบัรองว่าจะสามารถจดัหาผลติภณัฑใ์หก้บัผูซ้ ือ้ไดเ้ป็นระยะเวลาอย่างนอ้ย 30 วนัในระหว่างทีเ่กดิเหตุการณห์ยุดชะงกัของ
แรงงานหรอืทีเ่ป็นผลมาจากการหมดสญัญาจา้งแรงงานของผูข้าย เพือ่หลกีเลีย่งขอ้สงสยั (ก) ปัญหาทางการเงนิหรอืการไม่สามารถท าก าไรหรอืหลกีเลีย่งการสูญเสยีทางการเงนิของคู่สญัญาฝ่ายหน่ึง
ฝ่ายใด  (ข) การเปลีย่นแปลงของราคาหรอืสภาวะตลาด รวมถึงการขาดแคลนวตัถุดิบ เบีย้ประกนัภยั แรงงาน หรอืพลงังาน หรอื (ค) การขาดความสามารถทางการเงินของคู่สญัญาฝายหน่ึงในการ
ปฏบิตัติามภาระหนา้ทีภ่ายใตส้ญัญานีใ้หส้ าเรจ็ลุล่วงไปจะไม่ถอืว่าเป็นเหตุสุดวสิยั 
 
22. ขอ้มูลเทคนิคทีเ่ปิดเผยแก่ผูซ้ ือ้ ผูข้ายตกลงว่าจะไม่ท าการเรยีกรอ้งใด ๆ ต่อผูซ้ ือ้ ลูกคา้ของผูซ้ ือ้ หรอืผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งของผูซ้ ือ้และลูกคา้ของผูซ้ ือ้ทีเ่กีย่วกบัขอ้มูลเทคนิคใด 
ๆ ที่ผูข้ายไดเ้ปิดเผยหรอือาจเปิดเผยใหแ้ก่ผูซ้ ือ้ซ ึง่เกีย่วกบัผลิตภณัฑภ์ายใตค้ าสั่งซือ้ เวน้แต่ภายใตบ้รบิทที่อยู่ภายใตข้อ้ตกลงการรกัษาความลบัและ/หรอืขอ้ตกลงการอนุญาตใหใ้ชส้ิทธิทีท่ าขึน้
ต่างหากเป็นลายลกัษณอ์กัษรอย่างชดัเจนซึง่ไดลงนามโดยผูซ้ ือ้หรอืทีอ่ยู่ภายใตส้ทิธบิตัรทีย่งัไม่หมดอายุซึง่ไดเ้ปิดเผยใหแ้กผู่ซ้ ือ้กอ่นหรอื ณ เวลาของค าสั่งซือ้อย่างชดัเจน 
 
23. ทรพัยส์นิของผูซ้ ือ้ เครือ่งมอื (รวมถึง อุปกรณจ์บัยดึ มาตรวดั อุปกรณก์ าหนดต าแหน่ง แพทเทริน์ แบบหล่อ หล่อฉีดและโมลด ์พรอ้มดว้ยอุปกรณท์ีเ่กีย่วขอ้ง ชดุต่อ และอุปกรณเ์สรมิทีเ่กีย่วขอ้ง
ทัง้หมด) บรรจุภณัฑแ์ละเอกสารทัง้หมด มาตรฐานหรอืรายละเอยีดคุณลกัษณะเฉพาะ ความลบัทางการคา้ ขอ้มูลกรรมสทิธิ ์และวตัถุดบิและสิง่อืน่ ๆ ผูซ้ ือ้จดัหาใหแ้กผู่ข้ายไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม

เพื่อการปฏิบตัิภาระหนา้ทีภ่ายใตค้ าสั่งซือ้ของผูข้ายหรอืทีผู่ซ้ ือ้ตกลงทีจ่ะจ่ายคืนใหผู้ข้าย (รวมเรยีกว่า "ทรพัยส์นิของผูซ้ ือ้") จะกลายเป็นทรพัยส์ินของผูซ้ ือ้ (รวมถึงการโอนสทิธ)ิ เสมอืนว่าทรพัยส์ิน
ดงักล่าวถูกสรา้งขึน้หรอืซือ้มา และจะยงัคงเป็นทรพัยส์ินของผูซ้ ือ้โดยไม่ค านึงถึงการช าระเงิน ผูข้ายหรอืโดยบุคคลภายนอกจะครอบครองทรพัยส์ินของผูซ้ ือ้ตราบเท่าทีผู่ข้ายไดโ้อนการครอบครอง
ทรพัยส์นิของผูซ้ ือ้ใหก้บับุคคลภายนอก ภายใตห้ลกัการของผูร้บัมอบการครอบครองทรพัยต์ามสะดวก ผูข้ายจะรบัความเสีย่งต่อการสูญหายและเสียหายทีเ่กดิกบัทรพัยส์นิของผูซ้ ือ้ ผูข้ายจะรบัผดิชอบ
เพยีงผูเ้ดียวในการตรวจสอบ ทดสอบ และอนุมตัิทรพัยส์นิของผูซ้ ือ้ทัง้หมดกอ่นการใชง้านใดๆ และผูข้ายยอมรบัความเสีย่งทัง้หมดเกีย่วกบัการบาดเจ็บทางรา่งกายหรอืต่อทรพัยส์ินทีเ่กดิจากทรพัยส์ิน
ของผูซ้ ือ้ ทรพัยส์ินของผูซ้ ือ้จะตอ้งเก็บรกัษา ดูแล ซอ่มแซม และเปลีย่นโดยผูข้าย  โดยผูข้ายจะเป็นผูร้บัผิดชอบค่าใชจ้่ายในการท าใหท้รพัยส์ินดงักล่าวอยู่ในสภาพการท างานทีด่ีและสามารถผลิต
ผลติภณัฑท์ีต่รงตามขอ้ก าหนดทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด  ผูข้ายจะไม่น าทรพัยส์นิดงักล่าวไปใชเ้พื่อวตัถุประสงคอ์ืน่ใดนอกจากการปฏบิตัภิาระหนา้ทีภ่ายใตค้ าสั่งซือ้ ทรพัยส์นิดงักล่าวจะถือว่าเป็นทรพัยส์ิน
ส่วนบุคคลของผูซ้ ือ้ และผูข้ายจะท าเครือ่งหมายอย่างชดัเจนระบุว่าเป็นทรพัยส์ินของผูซ้ ือ้ จะไม่มีการน าทรพัยส์ิดงักล่าวไปปะปนกบัทรพัยส์ินของผูข้ายหรอืของบุคคลภายนอก และจะไม่มีการ
เคลือ่นยา้ยทรพัยส์นิดงักล่าวออกจากสถานทีข่องผูข้ายโดยไม่ไดร้บัการอนุมตัจิากผูซ้ ือ้ ผูข้ายจะท าประกนัทรพัยส์นิของผูซ้ ือ้ทีม่คีวามคุม้ครองอคัคภียัแบบเต็มจ านวนและขยายความคุม้ครองตามมูลค่า
สนิทรพัยท์ีเ่ป็นของใหม่  ทรพัยส์ินใหม่ทีเ่ปลีย่นแทนทรพัยส์ินของผูซ้ ือ้จะกลายเป็นทรพัยส์ินของผูซ้ ือ้ ผูข้ายจะไม่สามารถสั่งปล่อยหรอืจ าหน่ายทรพัยส์ินของผูซ้ ือ้ใหก้บับุคคลภายนอกโดยไม่ไดร้บั
อนุญาตเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากผูซ้ ือ้ ผูซ้ ือ้มีสทิธทิีจ่ะเขา้ไปในสถานทีข่องผูข้ายเพือ่ตรวจสอบทรพัยส์ินของผูซ้ ือ้และบญัชขีองผูข้ายเกีย่วกบัทรพัยส์นิของผูซ้ ือ้ เฉพาะผูซ้ ือ้ (หรอืบรษิทัในเครอืของผู ้
ซ ือ้) เท่านั้นทีม่สีทิธ ิกรรมสิทธิ ์หรอืผลประโยชนใ์ดๆ ในทรพัยส์นิของผูซ้ ือ้ ยกเวน้สทิธแิบบจ ากดัของผูข้ายในการใชท้รพัยส์นิของผูซ้ ือ้ในการผลติสนิคา้ ซึง่ขึน้อยู่กบัดุลพนิิจของผูซ้ ือ้เพียงผูเ้ดยีวผูซ้ ือ้
และบรษิทัในเครอืของผูซ้ ือ้มีสทิธเิขา้ถอืครองทรพัยส์ินของผูซ้ ือ้ไดท้นัทไีดต้ลอดเวลาโดยไม่ตอ้งช าระเงนิประเภทใดๆ ผูข้ายตกลงทีจ่ะรว่มมอืกบัผูซ้ ือ้ หากผูซ้ ือ้เลอืกทีจ่ะเขา้ถือครองทรพัยส์นิของผูซ้ ือ้  
โดยใหม้ผีลทนัทีภายหลงัการท าค าบอกกล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษรถึงผูข้าย และโดยไม่ตอ้งท าค าบอกกล่าวหรอืการด าเนินการทางกฎหมายอืน่ ผูซ้ ือ้มสีิทธเิขา้ไปในสถานทีข่องผูข้ายและเขา้ถือครอง
ทรพัยส์ินทัง้หมดของผูซ้ ือ้ ผูข้ายขอสละสทิธอิย่างชดัเจนในค าบอกกล่าวหรอืการด าเนินการเพิ่มเติมใดๆ  และตกลงทีจ่ะใหผู้ซ้ ือ้หรอืตวัแทนของผูซ้ ือ้เขา้ถึงทรพัยส์ินของผูซ้ ือ้ไดท้นัที ผูข้ายขอมอบ

อ านาจแบบจ ากดัและเพกิถอนไม่ไดใ้หแ้กผู่ซ้ ือ้ พรอ้มกบัสทิธปิระโยชนใ์นการท าและบนัทกึงบการเงนิใดๆ ในนามของผูข้ายทีเ่กีย่วกบัทรพัยส์นิของผูซ้ ือ้ซ ึง่ผูซ้ ือ้เห็นว่าจ าเป็นเพือ่สะทอ้นผลประโยชนข์อง
ผูซ้ ือ้ในทรพัยส์นิของผูซ้ ือ้  เมือ่ผูซ้ ือ้ขอ จะมกีารสั่งปล่อยทรพัยส์นิของผูซ้ ือ้ใหแ้กผู่ซ้ ือ้ทนัท ีหรอืส่งมอบใหก้บัผูซ้ ือ้โดยผูข้าย ไมว่าจะเป็น  (i) การขนส่งอุปกรณภ์ายใตเ้งือ่นไข FCA (loaded) ทีโ่รงงาน
ของผูข้าย ซึง่ไดท้ าการบรรจุและท าเครือ่งหมายอย่างถูกตอ้งตามขอ้ก าหนดของผูใ้หบ้รกิารขนส่งทีผู่ซ้ ือ้เลอืก หรอื (ii) ไปยงัสถานทีใ่ด ๆ ทีผู่ซ้ ือ้ก าหนด ส าหรบัในกรณีนี ้ผูซ้ ือ้จะช าระค่าใชจ่้ายในการ
จดัส่งตามสมควรใหแ้ก่ผูข้าย  ผูข้ายขอสละสิทธยิึดหน่วงหรอืสิทธอิื่นๆ ที่ผูข้ายอาจมีในทรพัยส์ินใดๆ ของผูซ้ ือ้ รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะสิทธยิึดหน่วงของผูท้ าแม่พิมพแ์ละผูส้รา้งแม่พิมพ ์ภายใต ้
ขอบเขตทีก่ฎหมายยนิยอม 
 
24. ทรพัยส์นิของผูข้าย ผูข้ายจดัหา เก็บรกัษาใหอ้ยู่ในสภาพการท างานทีด่ ีสามารถผลติผลติภณัฑท์ีต่รงตามรายละเอยีดคุณลกัษณะเฉพาะทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด และเปลีย่นใหม่เมือ่จ าเป็น เครือ่งจกัร 
อุปกรณ ์เครือ่งมอื อุปกรณก์ าหนดแนวทาง ดาย มาตรวดั อุปกรณจ์บัยดึ แม่พิมพ ์รูปแบบ แพทเทริน์ และสิง่อืน่ๆ ซึง่ไม่ใชท่รพัยส์ินของผูซ้ ือ้และทีจ่ าเป็นส าหรบัการผลติสนิคา้ (“ทรพัยส์นิของผูข้าย”) 
โดยผูข้ายจะเป็นฝ่ายรบัผดิชอบค่าใชจ้่ายดงักล่าว ผูข้ายจะท าประกนัทรพัยส์นิของผูข้ายทีม่คีวามคุม้ครองอคัคภียัแบบเต็มจ านวนและขยายความคุม้ครองตามมูลค่าสนิทรพัยท์ีเ่ป็นของใหม่  หากผูข้าย
ใชท้รพัยส์นิของผูข้ายในการผลิตสนิคา้หรอืบรกิารทีค่ลา้ยกบัผลติภณัฑใ์หแ้กลู่กคา้รายอืน่ รวมถงึลูกคา้ตลาดหลงัการขาย สนิคา้หรอืบรกิารดงักล่าวจะตอ้งไม่รวมโลโก ้เครือ่งหมายการคา้ ชือ่การคา้ 
หรอืหมายเลขชิน้ส่วนใดๆ ของผูซ้ ือ้ ผูข้ายจะไม่เปิดเผยหรอืแสดงความพยายามทางการตลาดเป็นนัยว่าสนิคา้หรอืบรกิารดงักล่าวเทยีบเท่ากบัสนิคา้หรอืบรกิารทีซ่ ือ้โดยผูซ้ ือ้ ผูข้ายใหส้ทิธกิารเลอืกแบบ
เพิกถอนไม่ไดแ้กผู่ซ้ ือ้ในการเขา้ถือครองและถือกรรมสิทธิใ์นทรพัยส์ินของผูข้ายซึง่มีความพเิศษในการผลิตผลิตภณัฑภ์ายใตค้ าสั่งซือ้ภายหลงัช าระเงนิใหแ้ก่ผูข้ายดว้ยมูลค่าตามบญัชสีุทธหิกัดว้ย
จ านวนเงนิใดๆ ทีผู่ซ้ ือ้เคยจ่ายใหก้บัผูข้ายส าหรบัตน้ทุนของสิง่ดงักล่าว ทางเลอืกนีจ้ะไม่ใชห้ากมกีารใชท้รพัยส์นิของผูข้ายดงักล่าวเพือ่การผลติสนิคา้ซึง่เป็นสนิคา้คงคลงัมาตรฐานของผูข้าย หรอืหาก
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ผูข้ายขายสนิคา้ทีค่ลา้ยกนัเป็นจ านวนมากใหก้บัผูอ้ืน่ 
 
25. เคร ือ่งมอื อุปกรณฝ่์ายทุน เงือ่นไขขอ้นีจ้ะใชก้บัค าสั่งซือ้เคร ือ่งมอืและ/หรอือุปกรณฝ่์ายทุนเท่านั้น ผูซ้ ือ้จะสามารถเขา้ถงึสถานทีข่องผูข้ายได ้ทัง้กอ่นและหลงัการช าระเงนิเพือ่ตรวจสอบงานทีท่ า

ขึน้และเพือ่ตรวจสอบค่าใชจ่้ายทีผู่ข้ายเรยีกเก็บภายใตค้ าสั่งซือ้ จะมกีารปรบัราคาทีร่ะบุไวใ้นค าสั่งซือ้โดยออกยอดดา้นเครดติแกผู่ซ้ ือ้ตามจ านวนเงนิ (ถา้ม)ี หากราคาดงักล่าวสูงกว่าตน้ทุนจรงิของผูข้าย
ทีต่รวจสอบได ้นอกจากนี ้ผูข้ายยงัตกลงว่าจะเก็บบนัทกึตน้ทุนทัง้หมดไวเ้ป็นระยะเวลาสองปีหลงัจากไดร้บัช าระเงนิงวดสุดทา้ย เครือ่งมอืและอุปกรณท์ัง้หมดตอ้งขึน้ท าตามรายละเอยีดคุณลกัษณะเฉพาะ
ของผูซ้ ือ้ (หรอืตามลูกคา้ของผูซ้ ือ้ หากผูซ้ ือ้ส ั่งการ) จะตอ้งมกีารระบุการยกเวน้ใด ๆ ในรายละเอยีดคุณลกัษณะเฉพาะเป็นลายลกัษณอ์กัษรในค าสั่งซือ้ดงักล่าว หรอืในเอกสารทีล่งนามโดยผูซ้ ือ้ ภายใต ้
ขอบเขตทีว่่าค าสั่งซือ้ระบุไวอ้ย่างชดัเจนว่าเครือ่งมือดงักล่าวเป็น “เครือ่งมือ” หรอื “อุปกรณฝ่์ายทุน” เงื่อนไขการขนส่งคือ FCA (loaded) Origin– Freight Collect และผูข้ายไม่ควรจ่ายค่าขนส่ง
ล่วงหนา้หรอืเพิม่ค่าขนส่ง 
 
26. การหกักลบหนี้ การหกัเงิน นอกเหนือจากสทิธิใ์นการหกักลบหนีห้รอืการหกัเงนิตามทีก่ฎหมายยนิยอม จ านวนเงนิทัง้หมดทีต่อ้งช าระใหแ้กผู่ข้ายจะถอืว่ายอดหนีสุ้ทธขิองผูข้ายและบรษิทัในเครอื
ของผูข้ายทีม่ตี่อผูซ้ ือ้และบรษิทัในเครอืของผูซ้ ือ้ ผูซ้ ือ้มสีิทธหิกักลบหรอืหกัเงนิหรอืภาระหนา้ทีอ่ืน่ ๆ ทัง้หมดหรอืบางส่วนทีต่อ้งช าระใหแ้กผู่ข้ายออกจากจ านวนเงินใด ๆ ทีผู่ข้ายหรอืบรษิทัในเครอืของ
ผูข้ายตอ้งช าระใหแ้กผู่ซ้ ือ้หรอืบรษิทัในเครอืของผูซ้ ือ้ ผูซ้ ือ้จะท าค าแถลงทีอ่ธบิายการหกักลบหรอืการชดเชยใดๆ  ทีผู่ซ้ ือ้ท าขึน้ใหแ้กผู่ข้าย 
 
27. การรกัษาความลบั การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ความปลอดภยัของขอ้มูลและการสอบสวน การไม่ปฏบิตัติาม 
27.1 การรกัษาความลบั ผูข้ายอาจไดร้บัความรูเ้กีย่วกบัขอ้มูลลบัของผูซ้ ือ้ (ตามค าจ ากดัความดา้นล่าง) ซึง่เกีย่วกบัการปฏบิตัภิาระหนา้ทีภ่ายใตส้ญัญานี ้และตกลงทีจ่ะเก็บขอ้มูลลบัของผูซ้ ือ้ดงักล่าว
เป็นความลบัระหว่างและหลงัการบอกเลิกหรอืหมดสญัญานี้ “ขอ้มูลลบัของผูซ้ ือ้” รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะขอ้มูลทัง้หมด ไม่ว่าจะเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรอืวาจา อยู่ในรูปแบบใดๆ รวมถึงแต่ไม่จ ากดั
เฉพาะขอ้มูลเกีย่วกบัการวจิยั การพฒันา ผลติภณัฑ ์วธิกีารผลติ ความลบัทางการคา้ แผนธรุกจิ ลูกคา้ ผูข้าย การเงนิ ขอ้มูลส่วนบุคคล (ตามค าจ ากดัความดา้นล่าง) ชิน้งานและเอกสารหรอืขอ้มูลอืน่ ๆ 

ทีผู่ซ้ ือ้ถอืว่าเป็นกรรมสทิธิซ์ ึง่เกีย่วกบัธรุกจิหรอืงานในปัจจุบนัหรอืทีค่าดการณไ์วข้องผูซ้ ือ้ซ ึง่เปิดเผยใหแ้ก่ผูข้ายโดยตรงหรอืโดยออ้ม นอกจากนี ้ขอ้มูลลบัของผูซ้ ือ้ หมายถงึ ขอ้มูลทีเ่ป็นกรรมสทิธิห์รอื
ความลบัของบุคคลภายนอกทีเ่ปิดเผยใหแ้ก่ผูข้ายระหว่างการจดัหาผลิตภณัฑใ์หแ้กผู่ซ้ ือ้ ไม่ว่าจะมกีารท าเครือ่งหมายหรอืระบุว่าขอ้มูลดงักล่าว "ความลบั" หรอืไม่ก็ตาม ผูข้ายจะตอ้งเก็บขอ้มูลลบัของผู ้
ซ ือ้ดงักล่าวทัง้หมดเป็นความลบัอย่างเขม้งวด และยงัตกลงว่าจะไม่เปิดเผยหรอือนุญาตใหเ้ปิดเผยใหแ้กผู่อ้ืน่ หรอืใชข้อ้มูลลบัของผูซ้ ือ้ดงักล่าวเพือ่วตัถุประสงคอ์ืน่นอกเหนือจากเพือ่ปฏบิตัภิาระหนา้ทีข่อง
ผูข้ายภายใตส้ญัญานี ้ไม่ว่าในกรณีใดๆ  ผูข้ายจะใชค้วามระมดัระวงัในระดบัที่ไม่นอ้ยกว่าทีผู่ข้ายใชใ้นการคุม้ครองขอ้มูลประเภทเดียวกนัของตน แต่ไม่ว่ากรณีใดๆ ก็ตาม จะตอ้งไม่น้อยกว่าความ
ระมดัระวงัตามสมควรเพือ่ป้องกนัการใชข้อ้มูลลบัของผูซ้ ือ้โดยไม่ไดร้บัอนุญาต หลงัจากการหมดสญัญาหรอืการบอกเลกิสญัญา เมือ่ผูซ้ ือ้ขอ ผูข้ายจะส่งเอกสารและสือ่อืน่ๆ ใดๆ และทัง้หมดใหแ้ก่ผูซ้ ือ้ 
รวมถึงส าเนาทัง้หมดทีอ่ยู่ในรูปแบบใดก็ตามทีม่ีหรอืเกีย่วกบัขอ้มูลลบัของผูซ้ ือ้ ภาระหนา้ทีข่องผูข้ายในเงือ่นไขนีจ้ะยงัคงอยู่เป็นระยะเวลาหา้ปีนับจากวนัทีเ่ปิดเผยขอ้มูลลบัดงักล่าว เวน้แต่ผูซ้ ือ้ไดร้ะบุ
ระยะเวลาทีน่านกว่าเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรอืทีม่กีารก าหนดภายใตข้อ้ตกลงการไมเ่ปิดเผยขอ้มูลทีคู่่สญัญาท าขึน้ต่างหาก โดยไม่ค านึงถงึความใดทีข่ดักนัในสญัญานี ้ขอ้ตกลงการไม่เปิดเผยขอ้มูลใดๆ 
ระหว่างคู่สญัญาทีซ่ ึง่ลงวนัทีก่อ่นค าสั่งซือ้จะยงัคงมผีล เวน้แต่จะมกีารแกไ้ขอย่างชดัเจนโดยสญัญานี ้ขอ้จ ากดัและภาระหนา้ทีภ่ายใตส้ญัญานีจ้ะไม่ใชก้บัขอ้มูลที:่ (ก) เป็นทีท่ราบของสาธารณะเรยีบรอ้ย
แลว้ ณ เวลาทีผู่ซ้ ือ้เปิดเผย (ข) กลายเป็นทีท่ราบของสาธารณะโดยไม่ไดเ้กดิจากการท าผิดสญัญาของผูข้าย หรอื (ค) ผูข้ายสามารถพสูิจนด์ว้ยเอกสารทีเ่ป็นลายลกัษณอ์กัษรว่าขอ้มูลลบัของผูซ้ ือ้นั้น 
(1) อยู่ในความครอบครองอย่างถูกตอ้งของผูข้ายกอ่นทีผู่ซ้ ือ้จะเปิดเผย หรอื (2) พฒันาขึน้อย่างอสิระโดยผูข้ายโดยไม่มกีารใชห้รอือา้งองิถงึขอ้มูลลบัของผูซ้ ือ้ 
 
27.2 การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ผูข้ายและบรษิทัในเครอืของผูข้ายอาจไดร้บัขอ้มูลทีเ่กีย่วกบับุคคลซึง่มกีารระบุหรอืสามารถระบุตวัตนได ้(“ขอ้มูลส่วนบุคคล”) อนัเป็นผลมาจากสญัญานีแ้ละ
ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวจะถอืเป็นขอ้มูลลบัของผูซ้ ือ้ ผูข้ายจะไม่มสีทิธ ิกรรมสทิธิ ์หรอืผลประโยชนใ์นขอ้มูลส่วนบุคคลทีผู่ข้ายไดร้บัอนัเป็นผลจากสญัญานี ้ผูข้ายจะและจะรบัรองว่าบรษิทัในเครอืของ
ผูข้ายใดๆ ทีส่ามารถเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล (ก) ท าการรวบรวม เขา้ถงึ รกัษา ใช ้ประมวลผล และโอนถ่ายขอ้มูลส่วนบุคคลตามเงือ่นไขทีก่ าหนดในเงื่อนไขขอ้ 27 นี ้และเพื่อวตัถุประสงคใ์นการปฏบิตัิ

ภาระหนา้ทีข่องผูข้ายภายใตส้ญัญานีเ้ท่านั้น (ข) ปฏบิตัติามค าแนะน าเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูซ้ ือ้ ตลอดจนกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบั และขอ้ตกลงคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรอืขอ้ตกลงหรอื
สนธสิญัญาระหว่างประเทศทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด (รวมเรยีกแทนดว้ย "ขอ้ก าหนดทางกฎหมาย") และไม่มสี่วนรว่มกบัพฤตกิรรมใด ๆ ทีท่ าใหห้รอืเป็นไปไดว่้าจะท าใหผู้ซ้ ือ้ท าผดิขอ้ก าหนดแบบเดยีวกนันี ้ 
 
27.3 ผูซ้ ือ้ในฐานะผูค้วบคุมขอ้มูล ผูซ้ ือ้จะเก็บรวบรวม ประมวลผล และถ่ายโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของผูข้ายและบุคลากรของผูข้ายทีเ่กีย่วกบัความสมัพนัธท์างธรุกจิระหว่างผูซ้ ือ้กบัผูซ้ ือ้ (เชน่ ชือ่ ที่

อยู่อีเมล หมายเลขโทรศพัท)์ ตามค าแถลงเกีย่วกบัการคุม้ครองความเป็นส่วนตวัของผูซ้ ือ้ตามลิงกต์่อไปนี้  https://www.johnsoncontrols .com/privacy ผูข้ายรบัทราบค าแถลงการคุม้ครอง
ความเป็นส่วนตวัของผูซ้ ือ้ และเฉพาะภายใตข้อบเขตทีว่่าจ าเป็นตอ้งมีการใหค้วามยินยอมตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย ผูข้ายยินยอมใหม้ีการเก็บรวบรวม ประมวลผล และถ่ายโอนขอ้มูลดงักล่าว 
ภายใตข้อบเขตทีว่่าการเก็บรวบรวม ประมวลผล และโอนถ่ายขอ้มูลดงักล่าวโดยผูซ้ ือ้จะตอ้งไดร้บัความยนิยอมจากบุคลากรของผูซ้ ือ้ภายใตก้ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ผูข้ายขอรบัรองและรบัประกนัว่าผูข้าย
ไดร้บัความยนิยอมดงักล่าวแลว้ 
 
27.4 ผูข้ายในฐานะผูป้ระมวลผลขอ้มูล  หากผูข้ายท าหนา้ทีเ่ป็นผูป้ระมวลผลขอ้มูลใหแ้ก่ผูซ้ ือ้ ผูข้ายจะตอ้งปฏิบตัติามเงื่อนไขการประมวลขอ้มูลส่วนบุคคลระหว่างประเทศของ JCI ซึง่
สามารถดาวนโ์หลดได ้ที่น่ี นอกจากนี้ ในกรณีมีการใชเ้งื่อนไขดงักล่าวกบัความสมัพนัธร์ะหว่างคู่สญัญา ผูข้ายขอรบัรองว่าผูข้ายเขา้ใจภาระหน้าที่ของตนในฐานะผูใ้หบ้รกิารแก่ผูซ้ ือ้ภายใต ้
พระราชบญัญตัคิุม้ครองความเป็นส่วนตวัของผูบ้รโิภคแห่งรฐัแคลฟิอรเ์นีย และตกลงว่าจะไม่: ขายขอ้มูลส่วนบุคคล เก็บรกัษา เปิดเผย หรอืใชข้อ้มูลส่วนบุคคล (ตามค าจ ากดัความไวใ้นพรบ.คุม้ครอง
ความเป็นส่วนตวัของผูบ้รโิภคแห่งรฐัแคลฟิอรเ์นีย) เพือ่วตัถุประสงคอ์ืน่ใดนอกเหนือจากการใหบ้รกิาร และสิง่ทีส่่งมอบใดๆ ภายใต ้SOW แกผู่ซ้ ือ้ตามรายละเอยีดทีก่ าหนดไวใ้นสญัญานี ้หรอืเก็บหรอืใช ้
ขอ้มูลส่วนบุคคลนอกเหนือจากความสมัพนัธท์างธุรกจิโดยตรงระหว่างผูข้ายและผูซ้ ือ้นี ้เมื่อผูซ้ ือ้ขอ ผูข้ายจะลบขอ้มูลส่วนบุคคลใดๆ ทีผู่ซ้ ือ้จดัหาใหห้รอืรวบรวมโดยผูข้ายในนามของผูซ้ ือ้ออกจาก

บนัทกึขอ้มูลของผูข้าย 
 
27.5 ความปลอดภยัของขอ้มูล ผูข้ายจะใชม้าตรการทางกฎหมาย ทางองคก์ร และทางเทคนิคทัง้หมดทีเ่หมาะสมเพือ่ป้องกนัไม่ใหม้ีการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอ้มูลลบัของผูซ้ ือ้อย่างผิด
กฎหมายและโดยไม่ไดร้บัอนุญาต (“ขอ้มูลลบั”) ผูข้ายจะตอ้งมมีาตรฐานการปฏิบตัิงานและขัน้ตอนการรกัษาความปลอดภยัทีเ่หมาะสม และจะใชค้วามพยายามอย่างเต็มทีใ่นการรกัษาความปลอดภยั
ขอ้มูลลบัผ่านการใชม้าตรการรกัษาความปลอดภยัในเชงิกายภาพและทางเทคนิคทีเ่หมาะสมซึง่มีรูปแบบในส่วนของสาระส าคญัตามทีร่ะบุในขอ้ตกลงการเขา้ถงึขอ้มูลซึง่มสีามารถดาวนโ์หลดทีน่ี่ 
หากผูซ้ ือ้ขอ ณ เวลาใดๆ ระหว่างอายุของสญัญา ผูข้ายจะตอ้งกรอกแบบสอบถามเกีย่วกบัความปลอดภยัของขอ้มูลของผูซ้ ือ้เกีย่วกบัเครอืข่าย แอปพลเิคชนั ระบบ หรอือุปกรณท์ีใ่ชใ้นการเขา้ถงึขอ้มูล
ลบัของผูข้ายทนัทแีละอย่างถูกตอ้ง ผูข้ายจะใหค้วามชว่ยเหลอืและความรว่มมอืใด ๆ ทีผู่ซ้ ือ้อาจตอ้งการตามสมควรระหว่างการตรวจสอบกระบวนการใด ๆ ของผูข้ายในส่วนทีเ่กีย่วกบัการคุม้ครองขอ้มูล
ลบั รวมทัง้ยนิยอมใหผู้ซ้ ือ้เขา้ถงึบุคลากร ขอ้มูล เอกสาร และซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนัไดต้ามสมควร ผูข้ายจะตอ้งแจง้ใหผู้ซ้ ือ้ทราบทนัที และไม่ว่ากรณีใดๆ จะตอ้งเกนิสีส่บิแปด (48) ชัว่โมง หากผูข้าย
ทราบหรอืมเีหตุผลทีจ่ะเชือ่ไดว่้ามบีุคคลหรอืนิติบุคคลใดละเมดิมาตรการรกัษาความปลอดภยัของผูข้าย หรอืเขา้ถงึขอ้มูลลบัโดยไม่ไดร้บัอนุญาต (“ การละเมดิความปลอดภยัของขอ้มูล”) ภายหลงัพบ
เหตุการณด์งักล่าว ผูข้ายจะ (ก) ตรวจสอบ แกไ้ข และลดผลกระทบของการละเมิดความปลอดภยัของขอ้มูล และ (ข) ใหก้ารรบัประกนัแก่ผูซ้ ือ้จนเป็นพอใจตามสมควรแก่ผูซ้ ือ้ว่าการละเมิดความ
ปลอดภยัของขอ้มูลดงักล่าวจะไม่เกดิขึน้อีก หากผูซ้ ือ้ตกลงยอมรบัค าบอกกล่าว (ไม่ว่าจะในนามของผูช้ ือ่หรอืผูข้าย) หรอืมาตรการแกไ้ขอืน่ ๆ (รวมถึงค าบอกกล่าว บรกิารตรวจสอบเครดติ และการ
ประกนัภยัการฉอ้โกง) ภายหลงัการละเมดิความปลอดภยั ผูข้ายจะท าการแกไ้ขตามทีผู่ซ้ ือ้ขอ โดยเป็นฝ่ายรบัผดิชอบค่าใชจ้่ายในการด าเนินการดงักล่าว หลงัจากการละเมดิความปลอดภยัของขอ้มูล ผู ้
ซ ือ้จะมสีทิธทิ าการทดสอบการเจาะระบบของผูข้ายทีใ่ชเ้พือ่เขา้ถงึขอ้มูลลบั หรอืระบบของผูข้ายทีใ่ชเ้ชือ่มต่อกบัระบบภายในของผูซ้ ือ้ หลงัจากท าค าบอกกล่าวตามสมควร  ผูซ้ ือ้ (หรอืผูท้ดสอบระบบซึง่
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บุคคลทีเ่ป็นอสิระซึง่ไม่ใชคู่่แข่งของผูข้าย) อาจท าการทดสอบการเจาะระบบหรอืการประเมนิความปลอดภยัอืน่ๆ บนระบบของผูข้ายทีใ่ชใ้นการเขา้ถงึขอ้มูลลบัรว่มกบัผูข้าย ผูซ้ ือ้จะปฏิบตัติ่อขอ้มูลทีม่ี
การเปิดเผยซึง่เกีย่วกบัการทดสอบการเจาระบบดงักล่าวในฐานะขอ้มูลลบัของผูข้าย 
 

27.6 การสอบสวน การไม่ปฏบิตัติาม ในกรณีทีห่น่วยงานก ากบัดูแลการคุม้ครองขอ้มูลหรอืหน่วยงานทีค่ลา้ยคลึงกนัซึง่เกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลเปิดการสอบสวนเหตุการณ ์ผูข้ายจะตอ้งใหค้วาม
ชว่ยเหลอืและสนับสนุนตามสมควรแกผู่ซ้ ือ้ รวมถงึการเขา้ถงึสถานทีข่องผูข้ายหากจ าเป็น ภายใตข้อบเขตทีจ่ าเป็นเพือ่ขานรบัการสอบสวนดงักล่าว  ในกรณีทีผู่ข้ายไม่สามารถปฏบิตัภิาระหนา้ทีท่ีร่ะบุไว ้
ในเงือ่นไขขอ้ที ่27 นี ้ผูข้ายจะตอ้งแจง้ใหผู้ซ้ ือ้ทราบทนัท ีและผูซ้ ือ้อาจด าเนินการอย่างนอ้ยหน่ึงอย่างดงัต่อไปนี ้(i) ระงบัการโอนถ่ายขอ้มูลส่วนบุคคลใหแ้กผู่ข้าย (ii) ก าหนดใหผู้ข้ายยุตกิารประมวลผล
ขอ้มูลส่วนบุคคล (iii) ขอใหส้่งคืนหรอืท าลายขอ้มูลส่วนบุคคล หรอื (iv) บอกเลกิสญัญานีท้นัท ีภายหลงัการบอกเลิกสญัญานีไ้ม่ว่าดว้ยสาเหตุใดๆ ผูข้ายจะตดิต่อผูซ้ ือ้เพือ่ขอรบัค าแนะน าเกีย่วกบัการ
ส่งคนื การท าลาย หรอืการด าเนินการอืน่ๆ ทีเ่หมาะสมเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลทนัท ี
 
28. หา้มประชาสมัพนัธ ์ผูข้ายจะไม่โฆษณา เผยแพร ่หรอืเปิดเผยต่อบุคคลภายนอก (ซึง่นอกเหนือจากทีป่รกึษาวิชาชพีของผูข้ายตามหลกัความจ าเป็นในการรูข้อ้มูล) ในลกัษณะใด ๆ เกีย่วกบั
ขอ้เท็จจรงิทีว่่าผูข้ายไดท้ าสญัญาเพือ่จดัหาผลติภณัฑภ์ายใตค้ าสั่งซือ้ใหแ้กผู่ซ้ ือ้หรอืเงือ่นไขของค าสั่งซือ้ หรอืการใชเ้ครือ่งหมายการคา้หรอืชือ่ทางการคา้ของผูซ้ ือ้ในข่าวประชาสมัพนัธ ์โฆษณา หรอื
สือ่ส่งเสรมิการขายใดๆ  โดยไม่ไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากเจา้หนา้ทีข่องผูซ้ ือ้กอ่น และผูข้ายอาจระงบัการใหค้วามยนิยอมดงักล่าวโดยดุลยพนิิจของผูซ้ ือ้ฝ่ายเดยีว 
 
 29. ความสมัพนัธร์ะหว่างคู่สญัญา ผูข้ายและผูซ้ ือ้เป็นคู่สญัญาทีเ่ป็นอสิระตอ่กนั และไม่มคีวามใดในค าสั่งซือ้นีท้ีท่ าใหคู้่สญัญาฝ่ายหน่ึงเป็นลูกจา้ง ตวัแทน หรอืตวัแทนทางกฎหมายของคู่สญัญาอกี
ฝ่าย ไม่ว่าเพื่อวตัถุประสงคใ์ดๆ ก็ตาม ค าสั่งซือ้ไม่ไดใ้หอ้ านาจแก่คู่สญัญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดในการรบัหรอืสรา้งภาระหนา้ทีใ่ดๆ แทนหรอืในนามของคู่สญัญาอีกฝ่าย ผูข้ายจะรบัผิดชอบภาษีการจา้ง
แรงงานและภาษีรายได ้เบีย้ประกนั ค่าใชจ่้ายและค่าใชจ่้ายอืน่ๆ ทีเ่กดิขึน้ซึง่เกีย่วกบัการปฏบิตัภิาระหนา้ทีภ่ายใตค้ าสั่งซือ้เพยีงผูเ้ดยีว ยกเวน้ทีร่ะบุไวอ้ย่างชดัเจนในขอ้ตกลงทีท่ าขึน้เป็นลายลกัษณอ์กัษร
และลงนามโดยผูซ้ ือ้ ลูกจา้งและตวัแทนทัง้หมดของผูข้ายหรอืของผูร้บัเหมาแตล่ะรายของผูข้ายเป็นลูกจา้งหรอืตวัแทนของผูข้ายหรอืของผูร้บัเหมาดงักล่าว ไม่ใชลู่กจา้งหรอืตวัแทนของผูซ้ ือ้ และไม่มสีทิธิ

ไดผ้ลประโยชนห์รอืสทิธอิืน่ๆ ส าหรบัพนักงานทีม่ใีหแ้กลู่กจา้งของผูซ้ ือ้ ผูซ้ ือ้ไม่ตอ้งรบัผดิชอบต่อภาระหนา้ทีใ่ดๆ ทีเ่กีย่วกบัพนักงานหรอืตวัแทนของผูข้ายหรอืผูร้บัเหมาของผูข้าย 
 
30. การขดักนัของผลประโยชน ์ผูข้ายขอรบัรองและรบัประกนัว่าการปฏิบตัิภาระหนา้ทีภ่ายใตค้ าสั่งซือ้จะไม่ขดักบัผลประโยชนห์รอืภาระหนา้ทีท่ีก่ าลงัด าเนินอยู่ของผูข้ายหรอืลูกจา้งหรอืผูร้บัเหมา
ของผูข้าย ผูข้ายยงัขอรบัประกนัว่าขณะทีค่ าสั่งซือ้มผีล ผูข้ายและลูกจา้งและผูร้บัเหมาของผูข้ายซึง่มส่ีวนเกีย่วขอ้งในการปฏบิตัภิาระหนา้ทีภ่ายใตค้ าสั่งซือ้จะไมเ่ขา้รว่มกจิกรรมใดๆ ทีอ่าจคาดไดว่้าจะท า
ใหเ้กดิการขดักนัระหว่างผลประโยชนซ์ึง่เกีย่วกบัความสมัพนัธร์ะหว่างผูข้ายและผูซ้ ือ้หรอืการปฏบิตัภิาระหนา้ทีภ่ายใตค้ าสั่ง 
 
31. การไม่โอนสทิธ ิผูข้ายไม่สามารถโอนสทิธหิรอืมอบภาระผูกพนัภายใตค้ าสั่งซือ้โดยไม่ไดร้บัความยินยอมล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจากผูซ้ ือ้ ในกรณีทีม่ีการโอนสิทธหิรอืการมอบสทิธไิดร้บั
อนุมตัิจากผูซ้ ือ้ ผูข้ายจะยงัคงมีความรบัผิดชอบต่อผลิตภณัฑท์ัง้หมด รวมถึงการรบัประกนัและการเรยีกรอ้งค่าสนิไหมทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด เวน้แต่ทีผู่ซ้ ือ้ตกลงไวเ้ป็นอย่างอืน่อย่างชดัเจนเป็นลายลกัษณ์
อกัษร 
 
32. การถอนการลงทุน การซือ้กจิการ 
32.1 การถอนการลงทุน  หากผูซ้ ือ้ท าการขาย โอน หรอืขาย (ไม่ว่าจะโดยวธิกีารแยกออกมาตัง้บรษิทัลูก การปรบัโครงสรา้งใหม่ การปรบัโครงสรา้งองคก์ร หรอือืน่ๆ) ส่วนของเจา้ของของผูซ้ ือ้ หรอื
ทรพัยส์นิทีส่ าคญัหรอืทรพัยส์นิส่วนใหญ่ของทรพัยส์นิทัง้หมดของผูซ้ ือ้ หรอืแผนกใดๆ หรอื หน่วยธุรกจิ (รวมเรยีกแทนในสญัญานีด้ว้ยเรยีกว่า "หน่วยธรุกจิทีถู่กขาย") เป็นคราวๆ ไป และจากส่วนหน่ึง
ของการถอนการลงทุนดงักล่าว   ผูซ้ ือ้ตกลงทีจ่ะใหบ้รกิารส่งมอบงานใหแ้ก่หน่วยธุรกจิที่ถูกขายภายหลงัการขายหน่วยธุรกจิที่ถูกขายดงักล่าว รวมถึงยงัคงรบัผลิตภณัฑจ์ากหน่วยธุรกจิทีถู่กขาย

ดงักล่าวต่อไป  ผูซ้ ือ้จะมสีทิธทิีจ่ะด าเนินการดงักล่าวไดร้ะหว่างอายุทีเ่หลอืของสญัญานีห้ลงัจากเสรจ็สิน้การถอนการลงทุนใดๆ ดงักล่าวโดยตอ้งจ่ายเงินใหแ้กผู่ข้ายเพิม่แต่อย่างไร  ยกเวน้ส าหรบัราคา
ซือ้ทีก่ าหนดไวใ้นสญัญานีห้รอืค าสั่งซือ้ทีเ่กีย่วขอ้ง นอกจากนี ้หากหน่วยธุรกจิทีถู่กขายเป็นคู่สญัญาของค าสั่งซือ้ทีอ่อกก่อนหนา้นี ้ผูข้ายตกลงจะอนุญาตใหห้น่วยธรุกจิทีถู่กขายยงัคงรบัผลิตภณัฑ ์
ต่อไปตามเงือ่นไขของค าสั่งซือ้ดงักล่าว ทัง้นี ้หน่วยธรุกจิทีถู่กขายจะยงัคงตอ้งช าระเงนิตามราคาซือ้ทีเ่กีย่วขอ้งส าหรบัสนิคา้ดงักล่าวต่อไป  
 
32.2 การซือ้กจิการ หากผูซ้ ือ้ซ ือ้หน่วยธรุกจิ (“ธรุกจิทีถู่กซือ้”) ซึง่ไดร้บัผลติภณัฑห์รอืบรกิารจากผูข้ายภายใตส้ญัญาทีม่อียู่ จากนั้น อาจมกีารยกเลกิสญัญาของธรุกจิทีซ่ ือ้มาซึง่ท ากบัผูข้าย (โดยไม่
มคี่าปรบั) และจะมกีารจดัหาผลติภณัฑเ์พิม่เตมิใดๆ ใหก้บัผูข้ายตามเงือ่นไขของสญัญานี ้ขึน้อยู่กบัการเลอืกของผูซ้ ือ้  
 
33. การระงบัขอ้พพิาท กฎหมายทีก่ ากบัดูแล อนุญาโตตุลาการ เขตอ านาจศาล 
33.1 ขัน้ตอนการระงบัขอ้พพิาท  การยกระดบัการระงบัขอ้พพิาท หากเกดิขอ้พพิาทใดๆ ระหว่างผูซ้ ือ้และผูข้ายซึง่เกดิจาก เกีย่วกบั หรอืเกีย่วเน่ืองกบัค าสั่งซือ้นี ้หรอืผลติภณัฑท์ีอ่ยู่ภายใตค้ า
สั่งซือ้นี ้คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะพยายามอย่างฉันมิตรทีจ่ะแกไ้ขปัญหาดงักล่าวโดยการเจรจาระหว่างตวัแทนทีม่ีอ านาจของคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายในประเทศทีเ่กดิขอ้พพิาทดงักล่าว หากคู่สญัญาทัง้สอง
ฝ่ายไม่สามารถระงบัขอ้พิพาทดงักล่าวได ้แมว่้าจะพยายามอย่างฉันมิตรก็ตาม คู่สญัญาจะตอ้งน าขอ้พิพาทดงักล่าวยืน่ต่อสมาชกิของผูบ้รหิารระดบัสูงในภูมิภาคของตน  คู่สญัญาจะเขา้รว่มการไกล่
เกลีย่เพื่อชว่ยระงบัขอ้พิพาทดงักล่าว ไม่ว่าเวลาใดๆ ขึน้อยู่กบัการเลือกของผูซ้ ือ้ สถานทีไ่กล่เกลีย่จะอยู่ทีเ่มืองมิลวอก ีรฐัวิสคอนซนิ เวน้แต่ทัง้สองฝ่ายจะตกลงเลอืกสถานทีอ่ืน่เป็นลายลกัษณอ์กัษร 
คู่สญัญาแต่ละฝ่ายจะรบัผดิชอบค่าใชจ่้ายในการไกล่เกลีย่ฝ่ายละเท่าๆ กนั หากคู่สญัญาไม่สามารถหาขอ้ยุตไิดห้ลงัจากผ่านพน้ขัน้ตอนเหล่านี ้คู่สญัญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดอาจหาขอ้ยุตติามเงือ่นไขในขอ้ 
33.2 (เงือ่นไขเกีย่วกบักฎหมายทีก่ ากบัดูแล เขตอ านาจศาล อนุญาโตตุลาการ) 

 
33.2 กฎหมายทีก่ ากบัดูแล เขตอ านาจศาล อนุญาโตตุลาการ เวน้แต่ทีไ่ดร้ะบุไวเ้ป็นอย่างอื่นในการแกไ้ขทีผู่ซ้ ือ้และผูข้ายท าขึน้ การแปล การตีความ และการช าระหนีภ้ายใตส้ญัญานีแ้ละ
ธุรกรรมทัง้หมด รวมถึงการระงบัการเรยีกรอ้งหรอืขอ้พิพาทใดๆ ที่เกิดขึน้จาก เกีย่วกบั หรอืที่เกีย่วเน่ืองกบัค าสั่งซือ้นีห้รอืผลิตภณัฑภ์ายใตค้ าสั่งนี้จะอยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลของกฎหมายแห่งรฐั
นิวยอรก์ ประเทศสหรฐัอเมรกิา โดยไม่ค านึงถงึหรอืใชห้ลกัการหรอืกฎหมายทีเ่กีย่วกบัการขดักนัของกฎหมาย คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายยอมรบัเงือ่นไขของอนุสญัญาสหประชาชาตว่ิาดว้ยสญัญาส าหรบัการ
ขายสนิคา้ระหว่างประเทศค.ศ. 1980 (และการแกไ้ขใดๆ หรอืกฎหมายทีส่บืทอด) และการขดักนัของบทบญัญตัขิองกฎหมายใด ๆ ซึง่อาจก าหนดใหม้กีารใชต้วัเลอืกกฎหมายอืน่จะไม่รวมอยู่ในสญัญานี้

อย่างชดัเจน ยกเวน้ทีไ่ดร้ะบุไวใ้นสญัญานี ้ การเรยีกรอ้งหรอืขอ้พพิาทใดๆ ทีเ่กดิจาก เกีย่วกบั หรอืเกีย่วเน่ืองกบัค าสั่งซือ้นีห้รอืผลติภณัฑท์ีอ่ยู่ภายใตค้ าสั่งซือ้นี ้(ไม่ว่าการเรยีกรอ้งดงักล่าวจะอา้งองิกบั
การท าผิดสญัญาหรอืการละเมิดหรอืไม่ก็ตาม) ยกเวน้ดงัทีไ่ดร้ะบุไวใ้นสญัญานี ้ซึง่ไม่สามารถระงบัไดโ้ดยการเจรจาหรอืไกล่เกลีย่ ดงัทีร่ะบุไวใ้นเงื่อนไขขอ้ 33 จะตอ้งท าขึน้ ณ  สถานทีแ่ละในเขต
อ านาจของศาลรฐับาลกลางซึง่ต ัง้อยู่ทีแ่มนฮตัตนั นิวยอรก์ ประเทศสหรฐัอเมรกิา หรอืแผนกการคา้ หรอืแผนกคดีการคา้ทีซ่บัซอ้นในศาลประจ ารฐัในแมนฮตัตนั นิวยอรก์ สหรฐัอเมรกิา ในกรณีทีศ่าล
รฐับาลกลางดงักล่าวไม่มเีขตอ านาจ  ผูข้ายขอสละสทิธแิบบเพกิถอนไม่ไดใ้นการคดัคา้นเขตอ านาจศาลหรอืสถานทีด่ าเนินคดใีดๆ ทีเ่กดิขึน้ภายใตส้ญัญานี ้และจะไมย่กขอ้ป้องกนัใดๆ ทีอ่า้งถงึการไม่มี
เขตอ านาจศาลหรอืสถานทีห่รอืทีอ่า้งถงึหลกัทีว่่ามศีาลอืน่ทีเ่หมาะสมกว่าในการพิจารณาคดี (Forum non conveniens) ผูข้ายยงัสละสิทธแิบบเพิกถอนไม่ไดใ้นบรกิารส่งหมายเรยีกและเอกสารค า
ฟ้องโดยบุคคลทีไ่ม่ใชคู่่สญัญาและการยินยอมใหม้กีารส่งหมายเรยีกและเอกสารค าฟ้องในการฟ้องรอ้ง คด ีหรอืการพิจารณาใดๆ ทีเ่กีย่วกบัค าสั่งซือ้นีโ้ดยการส่งส าเนาเอกสารดงักล่าวทางไปรษณีย ์
ลงทะเบยีน ไปรษณียร์บัรอง และ/หรอืบรกิารส่งเอกสารแบบวนัถดัไปไปยงับุคคลดงักล่าวตามทีอ่ยู่ทีร่ะบุไวใ้นค าสั่งซือ้นี ้โดยไม่ค านึงถงึความทีก่ล่าวกอ่นหนา้และขึน้อยู่กบัการเลอืกเพยีงผูเ้ดยีวของผูซ้ ือ้ 
ใชส้ทิธโิดยการท าค าบอกกล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษรก่อนหรอืภายใน 30 วนัภายหลงัการส่งหมายเรยีกและเอกสารค าฟ้องในการด าเนินการทางกฎหมาย  การเรยีกรอ้งหรอืขอ้พพิาทใดๆ ทีเ่กดิขึน้จาก 
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เกีย่วกบั หรอืเกีย่วเน่ืองกบัค าสั่งซือ้นีห้รอืผลติภณัฑภ์ายใตค้ าสั่งซือ้นี ้(ไม่ว่าการเรยีกรอ้งดงักล่าวจะอา้งองิกบัการท าผดิสญัญาหรอืการละเมดิหรอืไม่ก็ตาม)  นอกเหนือจากการขอค าสั่งหา้มเพือ่บรรเทา
ความเสยีหาย จะระงบัโดยอนุญาโตตุลาการทีม่ผีลผูกพนัในแมนฮตัตนั นิวยอรก์ ประเทศสหรฐัอเมรกิา โดยท าขึน้เป็นภาษาองักฤษและใชอ้นุญาโตตุลาการหน่ึงคน คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะพยายามตกลง
เลอืกอนุญาโตตุลาการจากรายชือ่อนุญาโตตุลาการทางพาณิชยท์ีจ่ดัท าโดยองคก์ร ADR โดยทีผู่ซ้ ือ้เป็นผูเ้ร ิม่ตน้กระบวนการอนุญาโตตุลาการดงักล่าว หากคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายไม่สามารถตกลงเลอืก

อนุญาโตตุลาการได ้คู่สญัญาแต่ละฝ่ายจะคดัเลอืกบุคคลขึน้มา 1 คนจากรายชือ่อนุญาโตตุลาการทางพาณิชย ์และบุคคลทัง้สองจะรว่มกนัคดัเลอืกบุคคลทีส่ามจากรายชือ่ดงักล่าวขึน้มาท าการชีข้าด
ในฐานะอนุญาโตตุลาการคนเดยีว อนุญาโตตุลาการจะออกเอกสารการคน้พบขอ้เท็จจรงิและการสรุปตามขอ้กฎหมายเป็นลายลกัษณอ์กัษร และอาจมตีดัสนิใหจ้่ายค่าทนายความแกคู่่สญัญาฝ่ายทีช่นะ
คด ี ไม่ว่าในกรณีใด จะไม่มกีารตดัสนิโทษคู่สญัญาฝ่ายใดใหช้ดใชค้่าเสยีหายเชงิลงโทษหรอืค่าเสยีหายเพือ่เป็นเยีย่งอย่าง ค าชีข้าดของอนุญาโตตุลาการจะถอืเป็นทีส่ิน้สุดและสามารถบงัคบัใชไ้ด ้และ
อาจมีการน าค าชีข้าดขึน้สู่ศาลใดๆ ที่มีอ านาจภายใตค้ าสั่งนี้ หรอืที่มีเขตอ านาจเหนือคู่สญัญาที่เกีย่วขอ้งและทรพัยส์ินของคู่สญัญาฝ่ายดงักล่าวเพื่อใหศ้าลมีค าพิพากษา  ขอ้ก าหนดเกีย่วกบั
อนุญาโตตุลาการในเงื่อนไขนีจ้ะอยู่ภายใตก้ารก ากบัของพระราชบญัญตัิอนุญาโตตุลาการแห่งรฐับาลกลางแห่งสหรฐัอเมรกิา ผูซ้ ือ้อาจออกค าขอค าสั่งหา้มทีเ่กดิขึน้จาก เกีย่วกบั หรอืเกีย่วเน่ืองกบั
ค าสั่งซือ้นีต้่อศาลใด ๆ ทีม่เีขตอ านาจเหนือผูข้าย หรอืในศาลทีเ่กีย่วขอ้งซึง่อยู่ใกลก้บัสถานทีท่ีผู่ซ้ ือ้ออกค าสั่งทีสุ่ด ขึน้อยู่กบัการเลือกของผูซ้ ือ้ ในกรณีทีผู่ข้ายยอมรบัเขตอ านาจศาลและสถานทีข่อง
ศาลดงักล่าว ค าขอของผูข้ายค าสั่งหา้มเพือ่บรรเทาความเสยีหายทที าขึน้กบัผูซ้ ือ้จะน าขึน้สู่ศาลทีม่เีขตอ านาจเหนือสถานทีท่ี ่JCI ออกค าสั่งซือ้เท่านั้น 
 
34. ภาษา การแยกขอ้สญัญาส่วนทีไ่ม่สามารถบงัคบัไดอ้อกจากส่วนทีบ่งัคบัได ้การไม่สละสทิธิโ์ดยนยั  เวน้แต่ทีร่ะบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ในการแกไ้ข สญัญานีต้กลงและท าขึน้โดยคู่สญัญาทัง้
สองฝ่ายเป็นภาษาองักฤษ หากมกีารจดัท าค าแปลของสญัญานีเ้พือ่ความสะดวกหรอืเพือ่วตัถุประสงคอ์ืน่ใด ใหย้ดึใชเ้งือ่นไขในเอกสารฉบบัภาษาองักฤษเป็นหลกั หากกฎหมายของประเทศหรอืเขตพืน้ที่

ทีม่กีารจ าหน่ายและ/หรอืท าผลิตภณัฑก์ าหนดว่าจะตอ้งมีการท าสญัญาขึน้นีใ้นอีกภาษาหน่ึง  ก็จะตอ้งมีการท าสญัญานีข้ึน้ในภาษาดงักล่าวดว้ย  หากเงือ่นไขใด ๆ ของค าสั่งซือ้ไม่สมบูรณห์รอืไม่
สามารถบงัคบัไดภ้ายใตก้ฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบั เทศบญัญตั ิค าสั่งของฝ่ายบรหิาร  หลกันิตธิรรม หรอืทฤษฎทีางกฎหมายใด ๆ  ใหถ้อืว่าเงือ่นไขดงักล่าวไดร้บัการแกไ้ขหรอืถูกลบออกไป แลว้แต่กรณี 
เฉพาะภายใตข้อบเขตทีจ่ าเป็นเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง  เงือ่นไขทีเ่หลอืของค าสั่งนีจ้ะยงัคงมผีลบงัคบัอย่างเต็มที ่การไม่สามารถบงัคบัใหคู้่สญัญาอกีฝ่ายปฏบิตัภิาระหนา้ทีใ่ดๆ ของค าสั่ง
ซือ้โดยคู่สญัญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด จะไม่กระทบต่อสิทธิใ์นการบงัคบัใหม้ีการปฏบิตัิภาระหนา้ทีด่งักล่าวในเวลาต่อมา หรอืการสละสทิธเิรยีกรอ้งของคู่สญัญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดในการท าผดิเงื่อนไขใดๆ ของ

ค าสั่งซือ้ดงักล่าวจะไม่ถอืเป็นการสละสทิธเิรยีกรอ้งในการท าผดิเงือ่นไขเดยีวกนัหรอืเงือ่นไขอืน่ๆ ของค าสั่งซือ้ดงักล่าวในภายหลงั 
 
35.   ภาระหนา้ทีท่ีย่งัคงมผีลอยู่ ภาระหนา้ทีข่องผูข้ายทีม่ตี่อผูซ้ ือ้จะคงภายหลงัการยกเลกิค าสั่งซือ้ เวน้แตท่ีไ่ดร้ะบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ในสญัญานี ้
 
36. ขอ้ตกลงทัง้หมดทีป่ระกอบขึน้เป็นสญัญา การแกไ้ข ค าสั่งซือ้รวมถงึเงือ่นไขนีแ้ละเอกสารทา้ยสญัญาทีเ่กีย่วขอ้ง เอกสารผนวก เอกสารประกอบหรอืเงื่อนไขอืน่ๆ ของผูซ้ ือ้ซ ึง่อา้งถงึในสญัญา
นีจ้ะประกอบขึน้เป็นขอ้ตกลงทัง้หมดระหว่างผูข้ายและผูซ้ ือ้ทีเ่กีย่วกบัประเดน็ตา่งๆ ทีร่ะบุในสญัญานีแ้ละในค าสั่งซือ้ ผูข้ายยอมรบัและตกลงว่าเฉพาะผูจ้ดัการอาวุโสทีม่อี านาจของผูซ้ ือ้เท่านั้นทีส่ามารถท า
สญัญาในนามของผูซ้ ือ้ได ้และบุคลากรอืน่ๆ จะไม่สามารถสรา้งภาระผูกพนับรษิทัได ้โดยเฉพาะอย่างยิง่ เงือ่นไขแบบขอ้ความส าเรจ็รูป (shrink wrap)  เงือ่นไขแบบใหก้ดปุ่มยอมรบั (click wrap) หรอื
เงือ่นไขอืน่ๆ นโยบายความเป็นส่วนตวั หรอืขอ้ตกลง (“เงือ่นไขเพิม่เตมิ”) ทีม่าพรอ้มกบัผลติภณัฑ ์บรกิาร เอกสารหรอืซอฟตแ์วร ์ รวมถงึการบ ารุงรกัษาและการอปัเดตความชว่ยเหลอืใดๆ ภายใตส้ญัญา
นีจ้ะมีผลผูกพนัผูซ้ ือ้ แมว่้าการใชส้ิง่ดงักล่าวจ าเป็นตอ้งมกีาร “ยอมรบั”เพือ่ยนืยนัเงือ่นไขเพิม่เตมิเหล่านีก้่อนจงึจะไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้ถงึได ้ เงือ่นไขเพิ่มเติมดงักล่าวทัง้หมดจะไม่มสีามารถบงัคบัหรอืมี
ผลและจะถอืว่าผูซ้ ือ้ปฏเิสธเงือ่นไขดงักล่าวทัง้หมด ค าสั่งซือ้สามารถแกไ้ขไดต้่อเมือ่มกีารแกไ้ขเป็นลายลกัษณอ์กัษรโดยตวัแทนทีม่อี านาจของคู่สญัญาแต่ละฝ่าย ผูซ้ ือ้อาจแกไ้ขเงือ่นไขนีซ้ ึง่เกีย่วกบัค า
สั่งซือ้ในอนาคตไดต้ลอดเวลาโดยการลงเงือ่นไขทีไ่ดร้บัการแกไ้ขลงบนเว็บไซตข์องผูซ้ ือ้ที ่www.johnsoncontrols.com/betandc และเงือ่นไขทีไ่ดร้บัการแกไ้ขดงักล่าวจะมผีลกบัค าสั่งซือ้ทัง้หมดที่

ออกหลงัจากนั้น โดยการจดัหาผลติภณัฑใ์หก้บัผูซ้ ือ้ ผูข้ายยอมรบัและตกลงทีจ่ะผูกพนัภายใตเ้งือ่นไขนีแ้ละการแกไ้ขใดๆ ทีม่ใีนอนาคต 
 
37. คู่ฉบบั  ลายเซน็อเิล็กทรอนิกส ์สญัญานีอ้าจท าขึน้เป็นคู่ฉบบั แต่ละฉบบัถอืว่าเป็นเอกสารตน้ฉบบั แต่เอกสารทัง้หมดรวมกนัจะถอืเป็นสญัญาฉบบัเดยีวกนัหน่ึงฉบบั  เอกสารคู่ฉบบัของสญัญานี้

และเอกสารอืน่ ๆ ทัง้หมดทีท่ าขึน้ซึง่เกีย่วกบัสญัญานีอ้าจท าและส่งทางโทรสารหรอืลายเซน็อเิล็กทรอนิกสอ์ืน่ ๆ รวมถงึผ่านแอปพลเิคชนัลายเซน็ดจิทิลัทีม่ใีบรบัรอง เชน่ Adobe Sign หรอื Docusign 
โดยคู่สญัญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดถึงคู่สญัญาอีกฝ่าย  และคู่สญัญาฝ่ายทีร่บัสญัญาอาจพึง่พาการรบัเอกสารดงักล่าวทีท่ าและส่งทางอเิล็กทรอนิกสใ์ดๆ เสมอืนว่าไดม้กีารรบัสญัญาตน้ฉบบัแลว้ คู่สญัญาอาจ
สแกน แฟกซ ์อเีมล ถ่ายรูป หรอืแปลงสญัญานีใ้หอ้ยู่เป็นเอกสารอเิล็กทรอนิกสป์ระเภทหรอืรูปแบบใดๆ ทีเ่ป็นทีรู่จ้กัหรอืทีอ่าจพฒันาขึน้ในอนาคต ส าเนาใด ๆ ของสญัญานีซ้ ึง่ไม่ผ่านการแกไ้ขหรอืมกีาร
เปลีย่นแปลงหรอืปรบัแต่งซึง่สรา้งขึน้จากเอกสารอเิล็กทรอนิกสจ์ะมีผลผูกพนัทางกฎหมายแก่คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายและเทียบไดเ้อกสารตน้ฉบบัส าหรบัวตัถุประสงคท์ัง้หมด ผูข้ายยอมรบัและตกลงว่าจะไม่
โตแ้ยง้เกีย่วกบัความสมบูรณห์รอืการบงัคบัไดข้องสญัญานีแ้ละเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง รวมถึงภายใตก้ฎหมายเกีย่วกบัการฉอ้โกงทีเ่กีย่วขอ้งใดๆ เน่ืองจากเอกสารเหล่านีไ้ดร้บัการยอมรบัและ/หรอืลงนามใน
รูปแบบอเิล็กทรอนิกส ์บนัทกึทีป่รบัปรุงคอมพวิเตอรเ์มือ่จดัท าขึน้ในรูปของเอกสารจะถอืเป็นบนัทกึทางธรุกจิและจะมคีวามสมบูรณแ์บบเดยีวกบับนัทกึทางธรุกจิอืน่ ๆ ทีเ่ป็นไดร้บัการรบัรองทั่วไป 
 
แกไ้ข วนัที ่ 3 ก.ค. 2565: 
 
ขอ้ 16 – เพิม่เงือ่นไข 
ขอ้ 33.3 – ลบออก 


