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JOHNSON CONTROLS NALEVINGSBEPALINGEN VOOR LEVERANCIERS 

 

De volgende JOHNSON CONTROLS NALEVINGSBEPALINGEN VOOR LEVERANCIERS (“Nalevingsbepalingen”) zijn 
hieraan toegevoegd en vullen de “Overeenkomst” aan die werd aangegaan door en tussen Johnson Controls, Inc. En/of zijn 
Gelieerde ondernemingen (apart of samen “JCI” of “Koper”) en de Leverancier geïdentificeerd in de “Overeenkomst", 
ongeacht de naam of de vorm van die Overeenkomst, en alle betrokken Aankooporders, Werkomschrijvingen of andere 
besteldocumenten.  Er kan ook naar de Leverancier worden verwezen met zijn wettelijke naam, en een afkorting daarvan, 
“Verkoper”, “Adviseur”, “Toeleverancier” of andere gedefinieerde termen. Er kan ook naar JCI en de Leverancier worden 
verwezen als een “Partij” en naar beide samen als de “Partijen”. 

In geval er een conflict tussen deze Nalevingsbepalingen en de bepalingen van de Overeenkomst bestaat, tenzij 
uitdrukkelijk schriftelijk gewijzigd door onderhandelingen tussen de Partijen, gelden de bepalingen hierin uiteengezet en zijn 
die bepalingen doorslaggevend. 
1.1 Geen ongepaste manieren om zaken te voeren. Het is de bedoeling van JCI en de Leverancier dat er geen 
betalingen of overdrachten van waarde geschieden met als doel of effect openbare of commerciële omkoping, accepteren 
van of stilzwijgende toestemming met afpersing of smeergeld, of andere onwettige of ongepaste manieren om zaken te 
voeren. 

1.2 Geen omkoping. De Leverancier zal niet, direct nog indirect, sommen geld of andere zaken van waarde (zoals 
cadeaus, bijdragen, reizen of entertainment)  betalen, aanbieden, goedkeuren of beloven aan personen of organisaties, 
waaronder werknemers van klanten van de Leverancier of klanten van JCI, of aan Overheidsfunctionarissen (waaronder 
elke werknemer of beambte van een overheidsinstelling, van een eenheid eigendom van een overheid of gecontroleerd 
door een overheid, openbare internationale organisatie of politieke partij; of een kandidaat voor een politieke functie) om 
hun daden of beslissingen op ongepaste manier te beïnvloeden.. De Leverancier neemt passende maatregelen om te 
waarborgen dat eenieder die hem vertegenwoordigt of in zijn opdracht of onder zijn zeggenschap handelt 
(“Vertegenwoordigers van de Leverancier”) dit artikel ook nakomt.  

1.3 Geen smeergeld. Geen enkel deel van de betaling van enig verschuldigd bedrag in het kader van deze 
Overeenkomst wordt toegekend aan JCI, diens Gelieerde ondernemingen of Klanten, of enige van diens werknemers of hun 
familieleden. 

1.4 Geen conflicten. Behalve zoals schriftelijk onthuld aan JCI (als antwoord in een vragenlijst of anderszins), 
verklaart de Leverancier dat hij geen enkele reden heeft om aan te nemen dat er potentiële belangenconflicten zijn met 
betrekking tot diens relatie met JCI, zoals familieleden die potentieel hun voordeel kunnen doen met de handelsrelatie die 
wordt aangegaan door deze Overeenkomst; en noch de Leverancier noch enige Agent van de Leverancier heeft 
familieleden die overheidsambtenaren zijn in een positie die de handelsrelatie van de Leverancier met JCI zou kunnen 
beïnvloeden. Aanvullend op, en zonder beperking van de rechten in deze Overeenkomst voor Services zal, bij elke inbreuk 
op de subparagraaf Johnson Controls het recht hebben reeds verrichte betalingen aan de Leverancier terug te eisen. 

1.5 Nauwkeurige boekhouding en registraties. De Leverancier houdt een volledige, nauwkeurige boekhouding bij 
conform de algemeen aanvaarde grondslagen voor financiële verslaglegging in de jurisdictie van de Leverancier, 
consequent toegepast, met correcte, nauwkeurige registratie van alle betalingen verricht door de Leverancier of diens 
Agenten in het kader van, of in verband met de uitvoering van deze Overeenkomst, evenals alle commissies, vergoedingen, 
terug- of andere betalingen verricht door of namens JCI aan de Leverancier of diens Agenten. De Leverancier zal een 
beheersysteem van de interne boekhouding bijhouden dat redelijkerwijs is opgezet om te waarborgen dat er geen 
rekeningen zijn die niet zijn opgenomen in de boekhouding en dat de activa uitsluitend worden gebruikt overeenkomstig de 
richtlijnen van het management. 

1.6 Bedrijfsethiek. Het is het beleid van JCI om zaken wettelijk uit te voeren in overeenstemming met de hoogste 
ethische normen en om te eisen van de Leveranciers van JCI om gelijksoortige normen na te leven. Bij het leveren van 
goederen en services aan JCI stemmen de Leverancier en het personeel ervan ermee in om een ethische code voor zaken 
doen te aanvaarden die voldoet aan JCI’s beleid voor leveranciers of deze overtreft, zoals vermeld op: 
http://www.johnsoncontrols.com/suppliers. De Leverancier en het personeel ervan hebben ook de verantwoordelijkheid om 
JCI op de hoogte te brengen van alle problemen in verband met dat beleid via de internetdienst van JCI voor vertrouwelijke 
documenten op www.JohnsonControlsIntegrityHelpline.com. Leveranciers en het personeel ervan kunnen ook bellen naar 
JCI’s vertrouwelijke, gratis Integrity Helpline op 1-800-250-7830. Voor oproepen afkomstig van buiten de Verenigde Staten, 
is er een volledige lijst van gratis nummers op de website van JCI op: www.JohnsonControlsIntegrityHelpline.com. 
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1.7 Sociale verantwoordelijkheid. De Leverancier erkent dat hij de veiligheidsprocedures van zijn toeleveringsketen 
heeft gecontroleerd en dat door het aanvaarden van een Aankooporder van JCI, de Leverancier certificeert dat in de landen 
waarin de Leverancier zaken doet: (a) de Leverancier heeft procedures geïmplementeerd om het materiaal te beheren dat 
deze aankoopt, inclusief alle processen betrokken bij het werk, om te garanderen dat alle Producten, Services en/of 
materialen opgenomen in de Producten en Services van de Leverancier voldoen aan de wetten die dwangarbeid, slavernij 
en mensenhandel verbieden, (b) de Leverancier gebruikt geen arbeid van personen jonger dan de minimale arbeidsleeftijd, 
en (c) de Leverancier en alle Producten en Services voldoen aan het beleid van JCI zoals dat beschikbaar is op 
http://www.johnsoncontrols.com/suppliers. De Leverancier zal deze eis doorgeven aan zijn leveranciers.  

1.8 Kennisgeving. De Leverancier brengt JCI onmiddellijk op de hoogte als (a) de Leverancier of een dienst Agenten 
redenen hebben om aan te nemen dat er een inbreuk is op een van de bepalingen in deze Bewijsstukken of zich een 
inbreuk zal voordoen; of (b) als de belangenconflicten zijn na het ondertekenen van deze Overeenkomst, ook als een van 
de Agenten van de Leverancier of familieleden van de Agenten kandidaat werden voor een overheidsfunctie of een politieke 
partij waardoor deze in een positie komen waarbij ze de commerciële relatie van de Leverancier met JCI kunnen 
beïnvloeden. De Leverancier stuurt al die kennisgevingen naar JCI zoals uiteengezet in deze Overeenkomst of in de geldige 
werkomschrijving (SOW: statement of work) of naar een andere locatie zoals schriftelijk aangeduid door JCI.  

1.9 Nalevingscertificering. De Leverancier zal, wanneer en zoals van tijd tot tijd gevraagd door JCI, aan JCI een 
schriftelijk certificaat leveren in vorm en inhoud die bevredigend is voor JCI om te melden dat de Leverancier de bepalingen 
uiteengezet in dit Bewijsstuk naleeft.  De Leverancier zal van zijn leveranciers eisen dat deze leveranciers zo'n certificaat op 
verzoek van JCI leveren.  

1.10 Geen betalingen voor ongepaste activiteiten. Van JCI wordt onder geen enkele omstandigheid vereist dat JCI 
actie onderneemt of betalingen uitvoert waarvan JCI in goed vertrouwen meent, dat JCI of zijn gelieerde ondernemingen 
daardoor een inbreuk zou of zouden plegen op Anticorruptiewetten (Anticorruptiewetten omvatten het geheel van de 
Foreign Corrupt Practices Act van de Verenigde Staten, de wetten volgens de Anti-Bribery Convention van de OESO en 
plaatselijke anticorruptiewetten). Als JCI op enig moment in goed vertrouwen meent dat er een inbreuk is op een van de 
verklaringen en garanties in deze Paragraaf of zich zal voordoen, dan kan JCI in de mate toegelaten door de wet, alle 
commissies, vergoedingen, terug- of andere betalingen inhouden tot het moment dat JCI bevestiging heeft ontvangen tot 
redelijke tevredenheid van JCI dat er zich geen inbreuk voordeed of zal voordoen. JCI is niet aansprakelijk ten opzichte van 
de Leverancier voor eender welke claim, verlies of schade betreffende het besluit van JCI om commissies, vergoedingen, 
terug- of andere betalingen volgens deze bepaling in te houden. 

1.11 Recht op auditen. Indien JCI op enig moment gelooft, te goeder trouw, met inbegrepen als resultaat van een 
geloofwaardige openbare of overheidsbeschuldiging dat de Leverancier de garanties, vertegenwoordigingen of 
overeenkomsten in dit Bewijsstuk heeft geschonden, dan zal JCI het recht hebben de boeken en registraties van De 
Leveranciers met betrekking tot de geleverde Services volgens deze Overeenkomst te auditen om te verifiëren of de 
Leverancier de bepalingen van dit Bewijsstuk al dan niet naleeft. De audit wordt uitgevoerd door personen geselecteerd 
door JCI. JIC zal echter op verzoek van de Leverancier en naar eigen goeddunken een onafhankelijke derde selecteren om 
een audit uit te voeren om te certificeren aan JCI dat zich geen inbreuk voordeed of zal voordoen. De Leverancier zal zijn 
volledige medewerking verlenen aan enige audit die wordt uitgevoerd door of in naam van JCI. De Leverancier zal een 
gelijksoortige eis opleggen aan de eigen leveranciers waarbij JCI het recht heeft om dat uit te oefenen wegens de 
gelijksoortige mening dat de leveranciers van de Leverancier een inbreuk hebben gepleegd op de garanties, 
vertegenwoordigen of overeenkomsten die door dit Bewijsstuk aan hen werden doorgegeven en opgelegd. 

1.12 Recht op beëindiging. Enige schending van de garanties, vertegenwoordigingen of overeenkomsten in dit 
Bewijsstuk geeft aanleiding tot de onmiddellijke beëindiging van deze Overeenkomst door JCI. In geval van een beëindiging 
wegens zo'n inbreuk, zal geen commissie, vergoeding, terugbetaling of andere betaling aan de Leverancier schuldig zijn. De 
Leverancier zal JCI vergoeden en schadeloos stellen tegen enige acties, juridische eisen, vragen, gerechtelijke stappen, 
verliezen, schade, kosten, uitgaven en andere aansprakelijkheden van om het even welke aard als gevolg van het feit dat 
de Leverancier de vertegenwoordigingen, garanties en overeenkomsten in dit Bewijsstuk heeft geschonden. 

1.13 Antitrust, Eerlijke concurrentie. JCI is bij wet en krachtens bedrijfsbeleid verplicht zich strikt te houden aan de 
toepasselijke wet- en regelgeving inzake antitrust en eerlijke concurrentie in de landen waar JCI zakelijk actief is. De 
Leverancier is gehouden tot naleving van de wet- en regelgeving inzake antitrust en eerlijke concurrentie in de 
rechtsgebieden en landen waar hij actief is.  

1.14 JCI als Controller. JCI verzamelt, verwerkt en transfereert bepaalde Persoonsgegevens van de Verkoper en het 
personeel van de Leverancier, in verband met de bedrijfsrelatie tussen JCI en de Leverancier, (bijvoorbeeld: namen, e-mail-
adressen, telefoonnummers) als Controller volgens de Privacykennisgeving van de JCI op 
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https://www.johnsoncontrols.com/privacy. De Leverancier erkent de Privacykennisgeving van JCI en in de mate waarin 
goedkeuring volgens de geldende wet verplicht is, stemt de Leverancier in met zulke verzameling, verwerking en 
overdracht. In de mate waarin door personeel van JCI volgens de geldende wet goedkeuring verplicht is van zulke 
verzameling, verwerking en overdracht door de Leverancier, garandeert en verklaart de Leverancier dat zulke goedkeuring 
is verkregen. 

1.15 Leverancier als gegevensbeheerder. Als de Leverancier optreedt als gegevensbeheerder voor JCI, dan moet de 
Leverancier de JCI Global Personal Data Processing Terms naleven, zoals beschikbaar voor download via deze link. 
Bovendien certificeert waar van toepassing voor de relatie tussen de partijen, de Leverancier  dat deze de verplichtingen 
begrijpt volgens de Consumer Privacy Act van Californië als Leverancier aan JCI, en stemt de Leverancier ermee in dat 
deze het volgende niet zal doen: Persoonlijke informatie verkopen; Persoonlijke informatie bijhouden, onthullen of gebruiken 
(zoals gedefinieerd in de Consumer Privacy Act van Californië) voor andere doelen dan het verlenen van Diensten en Af te 
leveren producten volgens een werkomschrijving (“SOW”: statement of work) aan JCI zoals uiteengezet in deze 
Overeenkomst; of Persoonsgegevens behouden of gebruiken buiten deze rechtstreekse bedrijfsrelatie tussen de 
Leverancier en JCI. Op vraag van JCI verwijdert de Leverancier alle Persoonsgegevens uit zijn documenten die door JCI 
werden gegeven of door de Leverancier ten behoeve van JCI werden verzameld. 

1.16 Gegevensbeveiliging. De Leverancier neemt alle gepaste wettelijke, organisatorische en technische maatregelen 
om Persoonsgegevens en Vertrouwelijke informatie van JCI (“Vertrouwelijke gegevens”). te beschermen tegen onwettelijke 
en ongeautoriseerde verwerking. De Leverancier voldoet aan alle redelijke verwerkingsnormen en veiligheidsprocedures, en 
spant zich naar best vermogen in om Vertrouwelijke gegevens te beveiligen door gebruik van de gepaste fysieke en 
technische organisatorische veiligheidsmaatregelen in wezen in de vorm zoals vermeld in de Data Access Agreement 
beschikbaar voor download via deze link. Indien door de Koper ongeacht het moment tijdens de periode van deze 
Overeenkomst gevraagd, vult de Verkoper onmiddellijk en nauwkeurig de schriftelijke beveiligingsvragenlijst over informatie 
van de Koper in betreffende alle netwerken, toepassingen, systemen of apparaten die van toepassing zijn voor toegang van 
de Verkoper tot Vertrouwelijke gegevens. De Verkoper geeft alle bijkomende assistentie en medewerking die de Koper 
redelijkerwijze vraagt tijdens een beoordeling van de processen van de Verkoper voor de beveiliging van Vertrouwelijke 
gegeven, inclusief het geven aan de Koper van redelijke toegang tot personeel, informatie, documentatie en 
toepassingssoftware. De Verkoper meldt het de Koper onmiddellijk en in geen geval later dan achtenveertig (48) uur na de 
gebeurtenis dat de Verkoper verneemt of reden heeft om te vermoeden dat iemand of een entiteit de veiligheidsmaatregelen 
van de Verkoper heeft doorbroken of onbevoegde toegang kreeg tot Vertrouwelijke informatie (“Inbreuk op de 
informatiebeveiliging”). Bij zo'n ontdekking zal de Verkoper (a) de effecten van de Inbreuk op de informatiebeveiliging 
onderzoeken, herstellen en matigen, en (b) de Koper redelijkerwijs bevredigend verzekeren dat zulke Inbreuk op de 
informatiebeveiliging zich niet zal herhalen. Als de Koper bepaalt dat kennisgevingen (in naam van de Koper of Verkoper) of 
andere herstelmaatregelen (inclusief kennisgevingen, diensten voor kredietbewaking en fraudeverzekering) gegarandeerd 
zijn na een Inbreuk op de beveiliging, zal de Verkoper op vraag van de Koper en op rekening van de Verkoper de 
bovenvermelde herstelactiviteiten uitvoeren. Na een Inbreuk op de informatiebeveiliging heeft de Koper het recht om 
Penetratietesten uit te voeren op systemen van de Verkoper gebruikt voor toegang tot Vertrouwelijke gegevens of systemen 
van de Verkoper gebruikt om verbinding te maken met de interne systemen van de Koper. Na redelijke kennisgeving en 
samen met de Verkoper, mag de Koper (of een onafhankelijke derde beoordelaar voor de Koper die geen concurrent is van 
de Verkoper) penetratietesten of andere veiligheidsbeoordelingen uitvoeren op systemen van de Verkoper gebruikt voor 
toegang tot Vertrouwelijke gegevens. De Koper zal informatie onthuld in verband met de Penetratietesten behandelen als 
Vertrouwelijke gegevens van de Verkoper. 
1.17 Doorgeven naar lagere niveaus vereist. De Leverancier zal de toeleveranciers van de Leverancier en Derde 
leveranciers doen instemmen met deze voorliggende eisen. 
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