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Dessa GLOBALA KOPVILLKOR galler nar de hanvisas till av kdparens bestéllningsdokument, t.ex. inkdpsorder, arbetsbeskrivning, elektroniskt dverford
("EDI") bestalning eller annan dokumentation (individuellt och kollektivt, en "Bestalining"), och bestér av féljande som ér tillgangliga for nedladdning pa
https://www.johnsoncontrols.com/betandc och som ingar héri genom denna referens (1) dessa GLOBALA KOPVILLKOR, (2) alla Johnson Controls policyer
och riktlinjer (tilsammans "Koparpolicyer'), (3) eventuella andringar och (4) om underleverantdrsarbetstjanster ska tillhandahéllas,
underentreprendrsavtalet. Det foregaende ska tillsammans utgdra "Villkoren" eller "Avtalet". Johnson Controls kan &ndra dessa villkor eller kdparpolicyer nér
som helst efter eget gottfinnande. Sadana &ndringar tréder i kraft nér sadana uppdateringar publiceras pa https://www.johnsoncontrols.com. Séljaren ansvarar
for att regelbundet bestka denna webbplats for att granska eventuella andringar av villkoren. Saljaren garanterar att denne har granskat, forstar och kan fullgora
sina skyldigheter enligt villkoren. Genom att tillhandahalla produkten till képaren erkanner och samtycker séljaren till att vara bunden av dessa villkor och alla
framtida &ndringar av dem och att séljaren &r ansvarig for att sékerstélla att alla séljarens entreprendrer, underleverantorer, leverantérer av alla nivaer som
tillhandahaller produkterna (individuellt och kollektivt, "Saljarpartner”) som kdpts under detta avtal foljer dessa villkor. Séljaren bor skriva ut en aktuell kopia av
dessa for framtida referens med hjalp av utskriftsfunktionen i webblésaren.

1. Erbjudande; Godk&nnande; Villkor; Kdpare och Séljare definierade; EDI och E20pen.

1.1 Erbjudande; Godkénnande; Villkor; Képare och Saljare definierade. Varje koporder &r ett erbjudande till saljaren om kop av artiklar som
raknas upp i bestallningen, sdsom tillbehor, varor, tjanster, hardvara, fast program eller mjukvara samt alla komponenter eller delar som &r integrerade
med eller krdvs for driften av sddana bestéllda artiklar bestéllda eller tillhandahallande av tjansterna (individuellt och kollektivt, "Produkt[er]"). Koparen
avvisar alla ytterligare eller inkonsekventa villkor som erbjuds av sdljaren ndar som helst. Alla h&nvisningar till saljarens offert, bud eller férslag innebar
inte godkannande av nagra villkor eller instruktioner i det dokumentet. Bestallningen ersatter alla tidigare avtal, bestéliningar, offerter, férslag och annan
kommunikation avseende produkter som omfattas av bestallningen. Oavsett det féregaende, om parterna har verkstallt ett tidigare skriftligt avtal och ett
sadant tidigare avtal inte har sagts upp, upphavts eller Ipt ut, kommer alla bestammelser i sadant tidigare avtal att forbli i full kraft och verkan, utom i den
man de kompletteras med dessa villkor. Séljaren accepterar dessa villkor och bildar ett kontrakt genom: (a) att pabdrja nagot arbete enligt bestéllningen,
(b) att skriftligt acceptera bestéllningen, (c) underlatenhet att lamna skriftligt avslag pa bestallningen inom 48 timmar efter mottagandet, eller (d) nagot
annat beteende som erkénner existensen av ett kontrakt med avseende pa féremalet for bestéllningen. Alla bestéllningar ar begransade till och
uttryckligen villkorade av séljarens godkannande av dessa villkor. "Kdpare" &r Johnson Controls, Inc. om inte annat anges i bestéliningen. Kdparens
anslutna bolag kan ocksé kdpa produkter fran séljaren fér egen rakning pa samma villkor som géller for kiparen enligt detta avtal. "Anslutna bolag" avser
varje enhet som direkt eller indirekt kontrollerar, kontrolleras av eller star under gemensam kontroll med en part eller som &r en eftertradare (inklusive,
utan begransning, genom namnandring, upplésning, sammanslagning, konsolidering, omorganisation, férsélining eller annan disposition) till en sadan enhet eller
dess verksamhet och tillgéngar; dessutom varje enhet som har Johnson Controls International pic som sitt yttersta moderbolag och alla joint ventures dar koparen
eller en kdparaffilierad har négot agarintresse, vara ett anslutet bolag till kiparen. En enhet kommer att anses kontrollera en annan enhet om den har befogenhet att
styra eller leda ledningen eller policyerna fér en sédan annan enhet, antingen genom &gande av rostberattigade vardepapper, genom kontrakt eller pé
annat satt. For undvikande av tvivel ska Johnson Controls International plc inte inkluderas i definitionen av anslutet bolag i detta avtals syfte. "Saljare" &r
den person eller enhet som tillhandahaller produkterna som identifierats i den associerade bestéllningen, antingen direkt eller indirekt genom ett anslutet
bolag eller en underleverantor. Saljaren forstar, erkanner och samtycker till att efterlevnad av dessa villkor dven kravs av alla séljarens leverantdrer och
underleverantorer av alla nivaer som tillhandahaller produkter eller tjdnster enligt detta avtal. Képare och saljare kan var och en har hanvisas till som en "part"
eller gemensamt som "parterna”. Inga tidigare affarer och ingen tidigare anvandning av handeln far modifiera, komplettera eller férklara nagra villkor som
anvénds i bestéliningen. Alla kontraktshandlingar relaterade till bestallningen tolkas tillsammans som ett avtal. | héndelse av konflikt mellan bestammelserna i
ett eller flera av séddana kontraktsdokument som &r giltiga vid tidpunkten for konflikten galler dock féljande prioritetsordning: (a) varje skriftlig andring som
utférs av parterna, (b) dessa villkor, (c) orderns framsida, (d) alla kontrakt for arbetstjanster; sedan (e) eventuella tilliggsvillkor som ingér eller inforlivas
genom referens. Ingen andring av eller modifiering av bestallningen eller dessa villkor kommer att vara bindande for kiparen, savida det inte sker genom
skriftlig &ndring som specifikt identifierar bestdmmelserna i bestéliningen som den dndrar och som ar undertecknad av en auktoriserad inkdpsrepresentant for
koparen. Om saljaren blir medveten om oklarheter, problem eller avvikelser mellan bestéliningen och nagon specifikation, utformning eller andra tekniska krav
som ér tillimpliga pa bestéllningen kommer séljaren omedelbart att Gverlamna arendet till koparen for [6sning. Képaren kan, efter eget val, kopa produkter for
internt bruk eller for aterforsalining eller distribution till tredje part som fristdende produkt eller i kombination med andra varor och tjanster.

1.2 EDI och E20pen. Nar kdparen begar det, samtycker séljaren till att sélja till kdparen de produkter som bestallts i kdparens vederborligen utfardade
bestalining enligt dessa villkor. For EDI-bestallningar samtycker saljaren till att folja koparens d& géllande manual for globala prestandastandarder for
leverantdrer och relaterad information om képarens E20pen-program tillgangligt pa: Inkdpsprogram och -verktyg.

2. Tidsperiod for bestéllningen. Med forbehall for kdparens uppséagningsratt ar avtalet som bildas av bestaliningen bindande for parterna i ett ar fran
det datum d& bestallningen Gverfordes till séljaren eller, om ett utgdngsdatum anges i bestallningen, fram till detta datum. Med forbehall for koparens
uppségningsratt kommer bestéllningen automatiskt att fornyas och forlangas pa samma villkor under pa& varandra foliande ettarsperioder efter den
inledande giltighetstiden, savida inte saljaren lamnar ett skriftligt meddelande minst 180 dagar fore slutet av den aktuella giltighetsperioden om sin
Onskan att bestéllningen inte fornyas.

3. Kvantiteter; Leverans; Materialutgévor. Kvantiteter som anges i en bestalining som "uppskattade" &r képarens uppskattning av de kvantiteter av
produkter som denne kan kdpa fran séljaren under den period som anges i bestallningen. Om ingen méngd anges, eller om mangden anges som en: (a)
ar séljaren skyldig att tillhandahalla kdparens angivna krav for produkterna i kvantiteter som specificeras av képaren i materialutgavor, (b) savida inte det
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uttryckligen anges pa framsidan av bestallningen behdver koparen inte kopa produkter exklusivt fran séljaren, och (c) képaren maste kopa inte mindre &n
en del eller enhet av var och en av produkterna som &r varor och inte mer &n de kvantiteter som identifieras som fasta bestéllningar i
materialauktoriseringsutgavor, manifest, sandningar eller liknande utgavor ("Materialutgavor”) som dverférs av képaren till séljaren eller, for tjanster, i den
utstréckning som uttryckligen anges i en arbetsbeskrivning undertecknad av koparen. Koparen kan kréva att séljaren deltar i koparens elektroniska
lagerhantering eller EDI-program, pa séljarens bekostnad, for meddelande om materialutgévor, leveransbekraftelse och annan information. Képaren kan képa
ytterligare kvantiteter av de listade produkterna genom att anvénda tid fér materialutgdvor och kvantiteter ar avgérande for bestaliningen. Saljaren samtycker
till 100 % leverans i tid av kvantiteterna och vid de tidpunkter som specificeras av koparen, enligt vad som anges i bestallningen och relaterade
materialutgavor. Koparen kan &ndra frekvensen for schemalagda leveranser eller direkt tillfélligt avbryta schemalagda leveranser, vilket inte ger séljaren ratt
att &ndra priset for produkterna. Kdparen ar inte skyldig att acceptera tidiga leveranser, sena leveranser, delleveranser eller éverleveranser.

4, Leveransvillkor; Fakturering och prisséttning: Aganderétt och risk for férlust. Produkter ska levereras till den adress eller plats som anges i
bestallningen ("JCI-platsen”) under kdparens normala dppettider. Incoterms 2020 kommer att galla for alla férsandelser utom de helt inom USA. Férsandelser
som har sitt ursprung i och levereras helt inom USA ska skickas FCA (lastade) till séljarens slutliga produktionsplats, med k 6parens transport. Produktpriserna
inkluderar lagring, hantering, férpackning och alla andra utgifter och avgifter, tullar och skatter, men exkluderar eventuell statligt palagd mervardesskatt (moms),
som maste visas separat pa saljarens faktura for varje férsandelse. Kparen ansvarar inte for skatter pa affarsverksamhet, [6neskatter eller skatter pa séljarens
inkomster eller tillgangar. Om séljaren lagger ut det Gverenskomna arbetet pa underentreprenad, varvid séljaren skulle adra sig indirekta skatter som denne inte
kan fa tillbaka, kan dessa indirekta skatter inte kontraktuellt Gverforas som extra kostnad fér kiparen. Kdparen ansvarar inte for skatter pa affarsverksamhet,
l6neskatter eller skatter pa séljarens inkomster eller tillgangar. | den méan produkter identifieras som industriell bearbetning och &r befriade fran forsaljningsskatt
ska skatteregistreringsnumret och/eller annan befrielseinformation tillhandahallas av kdparen. Séljaren ska meddela kdparen skriftigen nar produkterna
levereras till en transportor for transport. Saljaren ska tillhandahlla koparen alla fraktdokument, inklusive handelsfaktura, packlista, flygfraktsedel eller
konossement, alla andra transportrelaterade (t.ex. CMR) eller tullrelaterade (t.ex. export-fimportdeklarationer) dokument (i tilldmpliga fall) och alla andra
dokument som ar nodvandiga for att frigéra produkterna till kdparen inom tva arbetsdagar efter att séljaren levererat produkterna till transportféretaget eller vid
frigorandet av produkterna i de fall det krévs enligt lokal lagstiftning om transportévervakning. Bestallningsnummer, &ndrings- och/eller utgavenummer, koparens
artikelnummer, séljarens artikelnummer i tillimpliga fall, antal stycken i forsandelsen, antal kartonger eller behallare i forsandelsen, fraktsedelnummer och annan
information som képaren kraver méste finnas pa alla fraktdokument, fraktetiketter, konossement, flygfraktsedlar, fakturor, korrespondens och alla andra dokument
som hanfér sig till bestalliningen. Képaren kommer att betala fakturor som &éverensstdmmer med alla villkor i bestéliningen samt alla skattefdreskrivna
faktureringskrav avseende obligatoriskt innehdll och format for en faktura i tillamplig jurisdiktion, vilket aterspeglar den korrekta indirekta skattebehandlingen (en
"korrekt skattefaktura"). Om en paskyndad leveransmetod kravs for att uppfylla Gverenskomna leveransdatum ska séljaren betala alla premiumfraktkostnader
utéver normala fraktkostnader och ersatta koparen for alla kostnader som kdparen adragit sig, inklusive belopp som debiteras av kdparens kund(er), som
uppstéar pa grund av séljarens underlatenhet att uppfylla frakt- eller leveranskrav. Aganderétten dvergdr till kdparen vid full betalning for eller leverans av
produkterna till JCI-platsen, beroende pé vad som intraffar forst. Om det géller produkter som behéver importeras till landet dar JCI ar belaget overfors
aganderatten fére importen. Incoterm 2020 DDP-villkor &r uteslutna frén anvandning. Savida inte annat anges i detta avtal bar saljaren all risk for forlust
eller skada pé produkterna fram till leverans av produkterna till JCI-platsen.

5. Forpackning; Markning; Frakt; Hallbarhet; Akta produkter; Anpassad tillverkning; Inbyggd séakerhet.

5.1 Forpackning; Markning; Frakt. Saljaren kommer att: (a) packa, marka och frakta produkterna korrekt i enlighet med kraven fran képaren, de inblandade
transportorerna och destinationslandet. Om det inte finns négra instruktioner pé ett satt som &r tillréckligt for att sakerstalla att produkterna levereras i
oskadat skick, (b) dirigera forsandelserna enligt kdparens instruktioner, (c) etikettera eller mérk varje forpackning enligt kdparens instruktioner, (d)
tillhandahall papper med varje forséndelse som visar ordernummer, dndrings- eller utgdvenummer, képarens artikelnummer, séljarens artikelnummer (i
tilampliga fall), antal stycken i forsandelsen, antal behallare i forsandelsen, saljarens namn och nummer och konossementnumret, samt (e) vidarebefordra
omedelbart originalkonossementet eller annat leveranskvitto for varje forséndelse i enlighet med kdparens instruktioner och transportorens krav. Séljaren
kommer att tillhandahalla alla sarskilda hanteringsinstruktioner som behdvs for att ge rad till transportorer, kopare och deras anstallda om hur de ska vidta
lampliga atgérder vid hantering, transport, bearbetning, anvandning eller bortskaffande av produkterna, behéllarna och forpackningen. Saljaren méste
meddela kdparen skriftligen i forvag om det kravs att kdparen returnerar nagot férpackningsmaterial. All retur av sadant forpackningsmaterial ska goras pa
séljarens bekostnad.

5.2 Redovisning; Sarskilda varningar eller instruktioner. S&ljaren kommer att férse kdparen med foljande produktinformation i en form som skulle
uppfylla kraven i héllbarhetsdirektiven, enligt definitionen nedan, eller som pé& annat satt begars av koparen eller krévs enligt lag: (i) en lista Gver alla
bestandsdelar, mineraler, foreningar och andra ingredienser som utgér produkterna ("Obligatoriska mineraler") och som &r foremal for, eller behandlas
av, hallbarhetsdirektiven, definierade nedan, eller som pa annat satt begérs av képaren eller kravs enligt lag, (i) produktens tillverkningsplats, (iii)
mangden och, i forekommande fall, procentandelen av varje erforderlig mineral i produkten samt (iv) utdver och i enlighet med avsnitt 9, information om
eventuella andringar i eller tillagg till erforderliga mineraler i produkterna. Saljaren kommer att tillhandahalla ovan namnda information till képaren sa
snabbt som mojligt fére leverans av produkterna av sdljaren, men i alla héndelser i tillrécklig tid for att ge kdparen rimlig tid att a) faststélla kdparens krav
pa redovisning och b) avvisa eventuella produkter, annullera en bestéllning eller séka alla andra péfélider, inklusive, men inte begransat till, rattsliga och
skaliga pafolider, i handelse av att séljaren antingen inte uppfyller tillampliga héllbarhetsdirektiv eller redovisningskrav enligt avsnitt 5.2 och 5.3. Dessutom
kommer séljaren, innan och vid tidpunkten for produkternas leverans, att ge kdparen tillracklig skriftlig varning (inklusive alla obligatoriska etiketter pa alla
produkter, behéllare och forpackningar, inklusive men inte begransat till instruktioner for kassering och atervinning, materialsakerhetsdatablad och certifikat av
analyser) om eventuellt farligt material eller material med begrénsning &r en ingrediens i eller en del av produkterna. Séljaren samtycker till att félja (1) alla
képarens publicerade policyer om hallbarhet som de finns frdn tid till annan och (2) alla gallande och senare antagna lagar och férordningar som ar
tilampliga pa koparen, koparens kunder, séljaren, produkterna eller ndgon kombination av (1) och (2), som hanfor sig till innehdllet i produkter och
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varningsetiketter ("Hallbarhetsdirektiv" ), inklusive utan begransning U.S. Toxic Substances Control Act i dess andrade lydelse (“TSCA”) och EU-direktiv
2012/19/EU och 2011/65/EU angaende begransningar av vissa farliga amnen, Dodd-Frank Act angaende konfliktmineraler och Europeiska unionens
Férordning 1907/2006/EG om registrering, utvardering, tillstind och begrénsningar av kemiska amnen. Lank till forordningen om registrering, utvardering,
tillstind och begrénsningar av kemiska &mnen (REACH): http://ec.europa.eu/environment/chemicals/reach/reach intro.htm Lénk till RoHS-direktivet:
https://ec.europa.eu/environment/waste/rohs_eeefindex_en.htm. Saljaren kommer att ersétta kdparen for alla utgifter som uppstar till folid av felaktig eller
ofullstandig redovisning, packning, mérkning, dirigering eller transport av produkter.
5.3. Hallbarhet. Saljaren kommer ocksa att (1) fullstandigt, korrekt och lagligen svara pd képarens undersokningar och forfragningar relaterade fill
hallbarhetsdirektiven och nodvandiga mineraler samt (2) samarbeta fullt ut med képaren i kdparens anstrangningar att samla in information genom hela
saljarens leveranskedja om ursprunget (inklusive faststillande av en atervunnen eller skrotad killa, gruvans plats, smaltverket och initialt intrade i
leveranskedjan) och anvéndningen av nédvandiga mineraler i produkterna.
5.4. Akta produkter. Séljaren intygar och garanterar att endast nytt och autentiskt material anvands i produkter som séljs till képaren och att produkterna
inte innehaller nagra forfalskade delar.
"Autentisk" betyder (1) kta, (2) fran den legitima kélla som havdas eller antyds av markningen och designen av den erbjudna produkten och (3)
tillverkad av, eller pa begaran och enligt standarderna fran, den tillverkare som lagligen har anvént sitt namn och varumarke for den
modellen/versionen av materialet. "Forfalskade delar" avser en del, komponent, modul eller sammansattning vars ursprung, material,
tillverkningskalla, prestanda, eller egenskaper ar felaktiga. Denna term inkluderar, men &r inte begransad till, (a) delar som har
markts/ommarkts for att dolja dem eller felaktigt representerar tillverkarens identitet, (b) defekta delar och/eller dverskottsmaterial som
skrotats av den ursprungliga tillverkaren och ( ¢) tidigare anvéanda delar fixade eller &tervunna och som tilhandahalls som nya.
"Oberoende distributdr" avser en person, ett foretag eller en firma som varken &r auktoriserad eller har franchise av tillverkaren att sélja eller
distribuera tillverkarens produkter, men som utger sig for att salja, formedla och/eller distribuera sddana produkter fran tillverkaren. Oberoende
distributorer kallas ocksa distributérer utan franchise, obehériga distributérer och/eller méklare. Kép av delar/komponenter fran oberoende
distributdrer ar inte auktoriserat savida det inte forst har godkéants skriftligen av képaren.
Inget annat material, del eller komponent annat &n en ny och dkta del far anvandas savida inte koparen har godként det skriftligen i férvag. For att
ytterligare minska risken for oavsiktlig anvandning av forfalskade delar ska séljaren endast képa autentiska delar/komponenter direkt fran tillverkarna av
originalutrustningen ("Tillverkaren") eller genom tillverkarens auktoriserade distributionskedja. Séljaren maste, pa koparens begaran, tillhandahalla
dokumentation som verifierar komponenternas sparbarhet till tillamplig tillverkare. Begaran om att anvdnda delar/komponenter som kommer fran
oberoende distribut6rer maste innehélla (i) 6vertygande stod for begaran och (i) atgarder som vidtas for att sakerstélla att de delar/komponenter som
kops ar autentiska delar. Képarens godk&dnnande av sdljarens begdran att anvanda en oberoende distributér fritar inte séljarens ansvar att félja
villkoren. Séljaren ska uppratthlla ett system (policy, procedur eller annat dokumenterat tillvagagangssatt) som dokumenterar forfrgningar och
godkannanden att anvanda delar/komponenter utanfor tillverkarens auktoriserade distributionskedja. Saljaren ska tilhandahalla kopior av sadan
dokumentation pa képarens begaran.
5.5. Krav pé elektroniska komponenter/enheter. Intyg om produktens ursprung: Godkannande av dessa villkor utgdr en bekraftelse av séljaren att det
antingen &r originalutrustningstillverkaren (“OEM?), originalkomponenttillverkaren (“OCM”), eller en franchiseberéattigad eller auktoriserad distributér av
OEM/OCM fér produkten. Séljaren garanterar vidare att OEM/OCM-férvarvsdokumentation som autentiserar komponenternas sparbarhet ar korrekt och
tillganglig pd begéran. Om saljaren inte ar OEM/OCM eller en franchiseberéttigad eller auktoriserad distributér bekraftar séljaren genom godkénnande av
detta avtal att varje produkt som levererats till kparen har upphandlats fran OEM/OCM eller en franchiseberattigad eller auktoriserad distributér av
OEM/OCM.
5.6. Privatmarkt produkt. Enligt bestallningen kan produkter vara privatméarkta fardiga varor (hardvara eller mjukvara) som skickas direkt till koparens
kunder eller passerar genom en mellanstation utan att ga in i koparens fabrik eller andra interna kvalitetssystem. Privatmarkta produkter kan designas och
tillverkas enligt specifikationer som skiljer sig frén andra produkter. Om koparen har begart "Privatmarkt produkt" ska koparen férse séljaren med
nodvandiga material och licenser som behovs for att mérka produkten med kdparens markning. Pa koparens begaran ska séljaren marka produkterna och
produktdokumentationen med kdparens varumarken och handelsnamn ("Képarens varumarken") utan extra kostnad for kdparen ("Privat markning"). All
anvandning av kdparens varumérken av saljaren i samband med privat markning nedan ska vara foremal for en begransad, personlig, icke-exklusiv, icke-
overforbar, icke-Gverlatbar licens eller underlicens (i varje fall, utan ratt till underlicens) som beviljas av koparen till séljaren att anvanda képarens
varumarken under giltighetstiden enbart och exklusivt for saljarens utférande av privatmarkning som beskrivs hari och for sédana andra syften som koparen
uttryckligen kan godkénna i férvég skriftligen (den "Begransade varumérkeslicensen"). All privat mérkning ska skickas till kbparen for granskning i forvég och
specifikt skriftligt medgivande fére anvandning av képarens varumarken. For varje plats dar kparens varumarke fdrekommer ska en framtradande férklaring
visas som anger att koparens varumérken &r registrerade varumérken som tillhér kparen eller képarens anslutna bolag. Den registrerade symbolen "®"
som visas varje gang som en del av képarens varuméarke kommer att utgora en tillracklig forklaring. Séljaren erkanner att koparen &r, och alltid ska forbli,
den enda och exklusiva agaren till koparens varuméarken och all goodwill dartill, och att varken den begransade varumérkeslicensen eller nagon privat
mérkning ska formedla ndgon rattighet, dganderatt eller intresse i eller till ndgot av képarens varumérken eller sddan goodwill till séljaren. All goodwill som
harror fran séljarens anvandning av képarens varumarken ska uteslutande tillfalla kdparen och saljaren ska inte gora ansprék pa nagon rattighet, dganderatt
eller intresse i eller till kdparens varumarken eller den goodwill som &r forknippad med dessa, och séljaren ska inte heller ndgonsin vidta ndgon atgard som
kan vara skadlig for den goodwill som &r associerad med ett varumérke som tillhér kdparen, vare sig under avtalets 16ptid eller efter att avtalet har sagts upp
eller 16pt ut. Koparen kan nar som helst aterkalla den begransade varumarkeslicensen for en produkt eller produktdokumentation som inte &r i produktion
efter skriftligt meddelande till saljaren nar som helst med eller utan anledning. Vid en s&dan aterkallelse, eller vid varje uppségning eller utlépning av detta
avtal oavsett anledning, inklusive uppsagning som &r ett resultat av en vésentlig overtradelse fran nagon av parterna hartill, ska den begransade
varumarkeslicensen automatiskt upphdra och séljaren ska omedelbart upphéra med all vidare anvéndning av kparens varumarken.
5.7. Hardvara; Programvara/fast program; Garanti; Support; Tillganglighet; Deposition; Inbyggd sakerhet; Meddelande om hot och sérbarhet och
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atgardande.
5.7.1 Hardvara. "Hardvara" i den betydelse som anvands héri avser materiella foremal som kan inkludera bade hardvara och kompilerade och inbaddade
versioner av programvara som behdvs for att produkten ska fungera (sadan programvara kallas "Fast program").
5.7.2 Programvara. Om produkterna inkluderar eller innehaller programvara som utvecklats, ags eller licensieras av saljaren ("Programvara")
auktoriserar saljaren harmed képaren att sélja, aterférsélja och/eller licensiera programvaran till koparens kunder ("Képarens kunder").
Anvandning av programvaran av koparens kunder ska vara foremal for villkoret att sadana kopares kunder ingar i séljarens slutanvandarlicensavtal,
om tillampligt, vars kopia bifogas har ("EULA” ) eller, om inget sadant EULA tillhandahélls, omfattas av koparens standardvillkor for
slutanvéndarlicensavtal.
5.7.3 Programvarugaranti. Saljaren garanterar koparen och koparens kunder att produkter som bestar av programvara ska fungera i enlighet med
specifikationerna och annan dokumentation som tillhandahalls av séljaren som beskriver programvarans funktionalitet ("Programvaruspecifikationer") under en
period av sextio (60) méanader efter installationen av produkten ("Programvarugarantin® respektive "Programvarugarantiperioden). Om det finns en konflikt mellan
villkoren i EULA och dessa villkor ska dessa villkor ha foretrade. Om programvaran har ett defekt eller inte Gverensstdmmer med programvarugarantin under
programvarugarantiperioden ska séljaren, efter képarens preferens, omedelbart reparera eller byta ut programvaran. Om séljaren misslyckas eller inte kan
reparera eller byta ut programvaran omedelbart ska kdparen eller képarens kund, beroende pa vad som é&r tillampligt, ha ratt till full aterbetalning av
licensen och andra avgifter som betalats med avseende pa programvaran. Séljaren kommer att aterbetala koparen och képaren kommer i sin tur att vara
den part som aterbetalar koparens kund.
5.7.4 Programvarusupporttjanster. Om saljaren tillhandahaller programvara som en del av produkterna ska séljaren bade under och efter utgangen av
programvarugarantiperioden tillhandahalla foljande supporttjanster for koparen och képarens kunder med avseende pa programvaran. Supporttjansterna
ska tillhandahallas utan extra kostnad, om inte annat avtalats skriftligen. Saljaren samtycker till att: (a) korrigera eventuella misslyckanden hos
programvaran att fungera i enlighet med programvaruspecifikationerna, inklusive utan begrénsning, defektreparation, programmeringskorrigeringar och
korrigerande programmering, och tillhandahalla sddana tjanster och reparationer som krévs for att underhalla programvaran sa att den fungerar korrekt och
i enlighet med programvaruspecifikationerna, (b) tillhandahalla telefonsupport for programvaran mandag till fredag, 8:00 till 21:00 EST, (c) tillhandahalla
onlineatkomst till tekniska supportbulletiner och annan anvéndarsupportinformation och forum, (d) svara pé fel av hogsta prioritet (enligt definitionen nedan)
inom trettio (30) minuter efter kdparens servicebegaran och pahérja arbetet med sadana fel inom tva (2) timmar dérefter, oavsett tid pa dygnet eller veckodag.
"Fel av hogsta prioritet” involverar betydande fel i programvaran, eller sddana som &r avgérande for anvandarens verksamhet. Séljaren ska paborja arbetet med
alla andra supportfragor inom fyra (4) timmar frén mottagandet av en serviceforfragan. | héndelse av att séljaren misslyckas med att uppna ovanstaende
svarstider ska séljaren ge anvandaren en kredit pa 250,00 USD for varje (i) ytterligare period pa trettio (30) minuter, i fallet med samtalssvarstid, och (ii)
ytterligare timme, i fallet med reparationsstarttid, och (e) tillhandahalla alla uppdateringar, modifieringar, buggfixar och utgavor som sljaren tillhandahaller till
sina kunder i allménhet utan extra kostnad, eller om tillampligt, i utbyte mot de supportavgifter som ska betalas till séljaren enligt éverenskommelse mellan
kunderna.
5.7.5 Tillganglighet. Foliande ska galla om séljaren tillhandahdller programvara och/eller programvarutjanster via internet eller annan icke-lokal
natverksanslutning ("Vardbaserad programvara”). Saljaren kommer att géra den vérdbaserade programvaran tillganglig, matt under loppet av varje
kalenderménad, 99,5 % av tiden, exklusive otillganglighet som ett resultat av de undantag som beskrivs nedan ("Tillganglighetsprocenten”). "Tillganglig"
betyder att den vérdbaserade programvaran &r tillganglig for dtkomst och anvandning av kdparen eller kiparens kund, beroende pé vad som ar tillampligt
("Anvéndaren"), dver internet och fungerar i enlighet med programvaruspecifikationerna. Om den véardbaserade programvaran inte &r tillgénglig 99,5 % av
tiden, men é&r tiligénglig minst 98 % av tiden, ska anvandaren ha rétt till en kredit pa femton procent (15 %) av manadsavgiften for den vardbaserade
programvaran som forfaller den manad da felet intraffade. Om den vardbaserade programvaran inte &r tillganglig minst 98 % av tiden ska anvandaren ha
ratt till en kredit pa trettio procent (30 %) av manadsavgiften for den vardbaserade programvaran som forfaller den manad da felet intraffade. Om den
vérdbaserade programvaran inte ar tillganglig minst 70 % av tiden ska anvandaren ha rétt till en kredit pa hundra procent (100 %) av manadsavgiften for
den vardbaserade programvaran som forfaller den méanad da felet intraffade. For berakning av tillganglighetsprocenten &r féljande "Undantag" fran kravet
pa serviceniva och den vardbaserade programvaran ska inte anses otillganglig, aven om den inte &r tillganglig for en anvandare, om sédan otillgénglighet
beror p&: (i) anvandarens handlingar eller férsummelser, (i) anvéndarens internetanslutning, (iii) Internettrafikproblem som inte ligger under saljarens
rimliga kontroll, (iv) anvandarens underlatenhet att uppfylla minimikraven for hardvara och/eller programvara, om tillampligt, (v) anvandarens hardvara,
programvara eller annan utrustning, (vi) all hardvara, programvara, tjanst eller annan utrustning som anvands av en anvandare for att fa atkomst till den
véardbaserade programvaran, eller (vii) regelbundet schemalagt underhall som séljaren tillhandahaller med minst sju (7) dagars skriftligt meddelande i
forvag.
5.7.6 Programvara med dppen kéllkod. Férutom vad som uttryckligen anges i bestéllningen &r ingen programvara med Oppen kallkod ("OSS")
inkorporerad, varken direkt av sdljaren, eller indirekt genom inkorporering av programvara fran tredje part som sjalv innehaller OSS eller som kravs fér
den avsedda anvandningen eller driften av nagon av produkterna. | den méan produkten innehaller eller anvander OSS, &r och ska saljaren fortsatta att
vara i full 6verensstammelse med villkoren for alla licenser relaterade till 0SS som ingar i eller kravs for driften av ndgon av produkterna ("OSS-licenser").
Séljaren intygar och garanterar att ingen av OSS-licenserna forpliktar eller kommer att forplikta koparen eller kiparens kunder att géra nagon kall- eller
objektkod tillganglig for tredje part eller att inkludera ndgot licensavtal, upphovsrattsmeddelande eller annat erkannande vid distribution av nagon produkt, med
undantag for sadana artiklar som séljaren har inkluderat i eller med sadana produkter. Ingen av OSS-licenserna forpliktar eller kommer att férplikta koparen att (a)
distribuera eller avslgja ndgon annan programvara kombinerad, distribuerad eller pa annat sétt gjord kommersiellt tillgénglig med sdan OSS i kallkodsform, eller
(b) licensiera eller p& annat satt gora sadan OSS tillganglig och/eller annan programvara som kombineras, distribueras eller pa annat sétt gors
kommersiellt tillganglig med sddan OSS eller négon tillhérande immateriell egendom pa royaltyfri basis. Sdsom det anvands hari avser termen
"Oppen killkod" varje programvara, program, modul, kod, bibliotek, databas, drivrutin eller liknande komponent (eller del dérav) vars anvéindning
kraver nagra kontraktuella forpliktelser av anvandaren sdsom, utan begransning, den programvara som ar foremal fér, distribuerad, verférd, licensierad
eller pa annat sétt tillgangliggjord under nagon av foljande licenser: GNU General Public License, GNU Library eller "Lesser" Public License, Berkeley Software
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Design (BSD)-licens, MIT-licens, Apache Software License eller nagon vasentligen liknande licens, eller nagon licens som har godkénts av Open Source
Initiative , Free Software Foundation eller liknande grupp.

5.7.7 Programvaruansprak. Utover saljarens ersattningsskyldighet for ansprak som involverar programvara, inklusive men inte begransat till 0SS, ska
saljaren ge koparen all ngdvandig hjélp fér att hantera ett sadant krav. Sadan hjélp kan innefatta att omedelbart ge képaren (eller en av képaren utsedd
person) tillgang till kallkoden for sddan programvara och/eller relaterad information i syfte att bedéma och atgarda ett sadant ansprak.

5.7.8 Deposition. Om kdparen begar information som behdvs for tillverkningen av produkterna, inklusive men inte begransat till kéllkod for fast
programvara, programvara och/eller information relaterad till tillverkning av reservdelar och alla andra atgarder som kravs for att stodja att sddana
produkter placeras i deposition, d& samtycker saljaren till att deponera det féregdende i deposition pa villkor som parterna kan komma éverens om.
5.7.9 Inbyggd sékerhet. Saljaren intygar och garanterar att ett kommersiellt rimligt program som 6verensstdmmer med branschstandarder for att
sékerstalla att all sédan programvara och fast programvara ar fria fran vasentliga sarbarheter (oavsett om det ar i skyddad programvarukod eller tredje
parts programvarukod, inklusive OSS ) kommer att upprattas och underhallas fér all programvara och fast programvara, inklusive nar den anvands i eller
ingdr i produkterna, eller programvara som anvands vid installation, underhdll, konfiguration eller support av produkterna ("Sékerhetsprotokoll").
Sékerhetsprotokollet kommer att inkludera en testregim utformad for att modellera hot och upptécka sékerhets- och designbuggar, -defekter och -brister
genom: a) statisk kodanalys, (b) penetrationstestning (etisk hackning), (c) OSS-skanning och (d) alla andra tester och verifieringar som &r nddvéndiga for
att sakerstélla dverensstimmelse med branschens standardprinciper for "Inbyggd sékerhet" (sammantaget ett "Program for inbyggd sdk erhet"). Séljaren
intygar och garanterar vidare att denne rimligen kommer att bistd med och delta i alla liknande program for inbyggd sakerhet som inréttas av képaren,
inklusive att tillhandahalla koparen dokumentation angaende saljarens efterlevnad av dessa krav som koparen rimligen begart. Saljaren ska
implementera alla férbattringar av séljarens program for inbyggd sakerhet som rimligen begérts av koparen for att atgarda befintliga eller framtida hot,
sarbarheter eller designfel.

5.7.10 Meddelande om hot och sérbarhet och atgardande. Under produktens livslangd (d.v.s. fram till det formella slutet av ndgon produkts livslangd) vid
kommersiell anvandning ska séljaren Gvervaka och atgarda alla vasentliga hot och sarbarheter for programvara och fast programvara genom att: (a) utfarda
nodvandiga programfixar eller uppdateringar, (b) meddela kdparen omedelbart om namnda hot och sérbarheter, fore nagot offentligt avslgjande, utom dar ett
sadant meddelande skulle vara omdjligt eller ogenomforbart och (c) utveckla korrigeringar, I6sningar och/eller kompenserande sakerhetskontroller och
dokumentation ("Kompenserande kontroller") for att atgarda eventuella obegréansade vasentliga hot och sarbarheter medan séljaren atar sig processen att
utfarda programfixar eller uppdateringar och meddela koparen om namnda kompenserande kontroller s& snart det ar praktiskt mojligt.

5.7.11 Obligatorisk 6verforing. Séljaren ska cverfora kraven i detta avsnitt 5 till sina entreprendrer, underleverantdrer och leverantorer pa alla
nivaer for fullgérandet av detta avtal.

5.8 Pafdljder. Saljarens underlatenhet att fullt ut och lagligen félja detta avsnitt 5 ska ge képaren ratt till féljande pafoljder som ska vara utover alla
andra paféljder som ar tillgéngliga for koparen: (a) képaren kan, helt efter eget gottfinnande, aterkalla godkannandet, avvisa, 6verge, returnera eller
behalla sadana produkter pa séljarens bekostnad och risk ("Avvisad produkt’), och (b) kdparen kan avbryta helt eller delvis, i) en bestallning, ii)
tilldelningsbrev, iii) ndgot annat avtal, iv) ndgon annan skyldighet képaren kan ha att kopa nagon eller alla produkter frn saljaren, eller v) valfri
kombination av (i), (i), (i) och (iv) (sammantaget "Avbestalld produkt"), och (c) p& endast saljarens bekostnad (inklusive kostnaden fér
leveransbevakning, kvalitetsvalidering, forluster relaterade till negativa effekter pa koparens verksamhet p.g.a. séljarens underlater att félja
efterlevnaden) kan képaren kopa ersattningar for alla avvisade produkter, avbestallda produkter eller nagon kombination dérav.

6. Tull; Relaterade fragor._Krediter eller formaner som harrér fran bestallningen, inklusive handelskrediter, exportkrediter eller aterbetalning av tullar,
skatter eller avgifter, tillhér képaren. Séljaren kommer att tillhandahalla all information och alla certifikat (inklusive NAFTA-ursprungscertifikat) som kravs for
att koparen (eller koparens kunder) ska kunna ta del av dessa formaner eller krediter. Saljaren samtycker till att uppfylla alla tull- eller NAFTA-relaterade
skyldigheter, krav pa ursprungsmarkning eller etikettering och ursprungskrav for lokalt innehall. Exportlicenser eller auktorisationer som kravs for export av
produkter ar séljarens ansvar om inte annat anges i bestallningen, i vilket fall saljaren kommer att tillhandahalla den information som krévs for att képaren
ska kunna erhélla licenserna eller auktorisationerna._Ingen import far géras av kGparen i importlandet pa uppdrag av séaljaren._Séljaren kommer
omedelbart att meddela kdparen skriftligen om material eller komponenter som anvénds av séljaren for att fylla bestéliningen som séljaren kdper i ett annat
land &n det land dar produkterna levereras. Séljaren kommer att tillhandahalla all dokumentation och information som ar nédvandig for att faststélla
ursprungslandet eller for att folja det tillampliga landets ursprungsregler. Séljaren kommer omedelbart att informera kdparen om material eller komponenter
som importeras till ursprungslandet och eventuell tull som ingér i produktens inkdpspris. Om produkter tillverkas i ett annat land &n det land dar produkterna
levereras kommer séljaren att markera produkterna "Tillverkad i [ursprungsland]". Saljaren kommer att tillhandahalla képaren och ldmplig statlig myndighet
den dokumentation som krévs for att faststélla tilldtligheten och effekten av att produkterna kommer in i det land dér produkterna levereras. Saljaren
garanterar att all information som tillhandahalls képaren om import eller export av produkter &r sann och att all férséljning som omfattas av bestallningen
kommer att ske till inte mindre &n verkligt vérde enligt antidumpningslagarna i de l&nder till vilka produkterna exporteras.

7. Inspektion; Icke-6verensstdmmande varor/tjdnster; Revision. Képaren har rétt att inspektera och testa produkterna nér som helst fore leverans och kan
komma in i séljarens anléggning for att inspektera anlaggningen, produkter, material och all kdparens egendom som &r relaterad till bestéllningen. Képarens
inspektion av produkterna, oavsett nar den intréaffar, utgér inte godkannande av nagot pagaende arbete eller fardiga varor. Képarens godkannande, inspektion
eller underlatenhet att inspektera befriar inte saljaren frn négot av dess ansvar eller garantier. Ingenting i bestaliningen fritar séljaren fran skyldigheten att
utfora testning, inspektion och kvalitetskontroll. Om defekta produkter skickas till och avvisas av kdparen kommer kvantiteterna under bestéllningen att minskas
om inte koparen meddelar saljaren pa annat sétt. Saljaren kommer att inte ersétta reducerade kvantiteter utan en ny materialutgéva fran kaparen. Tillagg till
andra péfdljder tillgangliga for koparen: (i) séljaren samtycker till att acceptera retur, pa saljarens risk och bekostnad till fullt fakturapris, plus transportkostnader,
och att ersétta defekta produkter som koparen anser vara nodvandiga, (ii) képaren kan nar som helst fére leverans fa korrigerade produkter fran kdparens
anlaggning som inte uppfyller kraven i bestallningen och/eller (iii) séljaren kommer att ersétta koparen for alla rimliga utgifter som uppstar till folid av avvisande

13-21.601.EXT-CORP | Globala kdpvillkor — Corporate & BT&S — Rev. 7 mars 2022 Sida 6 av 15
© Copyright 2022 Johnson Controls. Alla réttigheter férbehalina. Al icke auktoriserad anvandning eller kopiering &r



Johnson ¢))I{

Controls

eller korrigering av defekta produkter. Saljaren kommer att dokumentera korrigerande atgarder inom en kommersiellt rimlig period efter mottagandet av ett
defekt prov och kommer att vidta alla nédvandiga atgarder for att ratta till defekten. Betalning for produkter som inte uppfyller kraven &r inte ett godkénnande,
begrénsar eller forsamrar inte koparens ratt att havda nagon réttslig eller rimlig pafélid och befriar inte sdljarens ansvar for latenta defekter. Efter rimligt
meddelande till séljaren kan antingen kdparen eller dess direkta eller indirekta kunder utféra en rutinméssig revision vid séljarens produktionsanléaggning i
syfte att verifiera kvalitet, kostnad eller leverans. Saljaren kommer att sékerstélla att villkoren i sina kontrakt med underleverantérer ger kdparen och
dess kunder alla réttigheter som anges i detta avsnitt.

8. Betalning. Savida inte andra betalningsvillkor anges i bestallningen, ett tillampligt tillagg eller krévs enligt lag, kommer betalning pa korrekta skattefakturor att
behandlas 120 dagar fran fakturans bokféringsdatum vid nésta planerade betalningskorning. Betalningskomingar sker tvd ganger i ménaden, runt den 5:e och
22:e varje manad. Fakturor for verktyg och/eller kapitalutrustning far endast utfardas i enlighet med det som godkants, som anges i bestallningen. Kparen kan
halla inne betalningen i avvaktan pa mottagandet av bevis, i den form och med de detaljer som koparen begér, om franvaron av pantrétter, hinder eller
ansprak pa produkter som tillhandahalls enligt bestallningen. Betalning kommer att goras i den valuta som uttryckligen anges i bestallningen — om ingen
sadan valuta noteras kommer betalning att géras i amerikanska dollar.

9. Andringar. Koparen férbehaller sig ratten att styra &ndringar, eller att f& saljaren att géra andringar, till ritningar, specifikationer, prover eller beskrivningar av
produkter. Koparen forbehéller sig ocksé ratten att pd annat sétt andra omfattningen av det arbete som omfattas av bestéllningen, inklusive arbete med
avseende pa sadana fragor som inspektion, testning eller kvalitetskontroll. Képaren kan aven styra leveransen av ravaror fran sig sjalv eller fran tredje
part. Séljaren kommer omedelbart att gora alla sddana begarda andringar. Fér att séljaren ska kunna begara en rimlig skillnad i pris eller tid for utférande
till folid av en sadan andring maste saljaren meddela kdparen sin begaran skriftligen inom tio dagar efter att ha mottagit meddelande om &ndringen.
Koparen kan begéra ytterligare dokumentation fran séljaren angaende andringar i specifikationer, pris eller tid for utférande. Saljaren kommer inte att géra
nagra andringar i produkternas design, specifikationer, plats for tillverkning, bearbetning, férpackning, markning, leverans, pris eller leveransdatum eller
leveransplats férutom efter koparens skriftliga instruktioner eller med koparens skriftliga godkannande.

10. Garantier. SALJAREN GARANTERAR OCH FORSAKRAR UTTRYCKLIGEN TILL KOPAREN, TILL KOPARENS EFTERTRADARE, OVERTAGARE
OCH KUNDER ATT ALLA PRODUKTER SOM LEVERERAS TILL KOPAREN: (A) OVERENSSTAMMER MED SPECIFIKATIONERNA,
STANDARDERNA, RITNINGARNA, EXEMPLEN, BESKRIVNINGARNA OCH REVISIONERNA SA SOM DE GES TILL ELLER AV KOPAREN, (B)
FOLJER ALLA TILLAMPLIGA LAGAR, BESTAMMELSER, REGLER OCH STANDARDER | LANDER DAR PRODUKTERNA ELLER ANDRA
PRODUKTER SOM INGAR | PRODUKTERNA SKA SALJAS, (C) AR SALJBARA OCH FRIA FRAN DEFEKTER | DESIGN (I DEN UTSTRACKNING
DE AR FORMGIVNA AV SALJAREN), MATERIAL OCH UTFORANDE, (D) INTE KRANKER, OVERTRADER ELLER TILLSKANSAR SIG PATENT,
COPYRIGHT, VARUMARKE, HANDELSNAMN, TRADE DRESS, HANDELSHEMLIGHETER ELLER NAGRA ANDRA EGENDOMS- ELLER
IMMATERIELLA RATTIGHETER HOS NAGON TREDJE PART OCH (E) AR VALDA, UTFORMADE (I DEN UTSTRACKNING DE AR FORMG IVNA
AV SALJAREN), TILLVERKADE OCH SAMMANSTALLDA AV SALJAREN BASERAT PA KOPARENS ANGIVNA ANVANDNING OCH AR LAMPLIGA
OCH TILLRACKLIGA FOR DE ANDAMAL SOM AVSES AV KOPAREN. GARANTITIDEN AR DEN LANGSTA AV: TRE AR FRAN DET DATUM KOPAREN
ACCEPTERAR PRODUKTERNA, GARANTIPERIODEN SOM GES AV TILLAMPLIG LAG, ELLER GARANTITIDEN SOM ERBJUDS AV KOPAREN ELLER
KOPARENS KUND TILL SLUTANVANDARNA AV PRODUKTERNA. FOR ALLA TJANSTER GARANTERAR SALJAREN VIDARE ATT DESS ARBETE
KOMMER ATT UTFORAS PA ETT PROFESSIONELLT OCH SKICKLIGT SATT, AV KORREKT LICENSIERAD OCH UTBILDAD PERSONAL, |
OVERENSSTAMMELSE MED ALLA STANDARDER OCH OVRIGA SPECIFIKATIONER SOM OVERENSKOMMITS MED KOPAREN OCH |
OVRIGT | OVERENSSTAMMELSE MED BRANSCHSTANDARDER. SALJAREN KOMMER OMEDELBART MEDDELA KOPAREN SKRIFTLIGEN
NAR DENNE BLIR MEDVETEN OM NAGON BESTANDSDEL, KOMPONENT, DESIGN ELLER DEFEKT | PRODUKTERNA SOM AR ELLER KAN
BLI SKADLIG FOR PERSONER ELLER EGENDOM. KOPARENS GODKANNANDE AV ALL DESIGN, RITNINGAR, MATERIAL, PROCESSER
ELLER SPECIFIKATIONER FRANTAR INTE SALJAREN DESSA GARANTIER. ALLA SKADEERSATTNINGS- ELLER GARANTIBETALNINGAR
KOMMER ATT FAKTURERAS ENLIGT TILLAMPLIG MOMS/GST-LAG | RELEVANT JURISDIKTION.

11. Kvalitet och utveckling; Obligatoriska program. Séljaren kommer att folia kvalitetskontrolistandarderna och inspektionssystemet, saval som relaterade
standarder och system (inklusive men inte begransat till ISO 9000-serien av standarder), som uppréattas eller styrs av kdparen. Saljaren kommer ocksa att delta i
leverantérkvalitets- och utvecklingsprogram fér koparen enligt anvisningar fran kGparen. Som kan begédras av koparen nar som helst, om inte annat anges i ett
tilldmpligt landstilldgg, kommer séljaren att delta i och folia koparens program och standarder som gors tillgdngliga for sdljaren inklusive: (a)
leverantdrsstandardsmanual, (b) leverantérsprestandautvarderingar, (c) minoritets-/kvinnoagda foretagsforvantningar. Om det finns nagon diskrepans
mellan nagon del av ovanstaende program eller standarder och en uttrycklig bestammelse i dessa villkor kommer dessa villkor att styra.

12. Icke-varvning. Férutom i den utstrackning som ar forbjuden enligt lag far séljaren inte, utan uttryckligt skriftligt medgivande fran en tjansteman
hos koparen, rekrytera eller varva nagon anstalld hos kdparen under detta avtals giltighetstid och en period pa ett (1) &r darefter. | handelse av at
séljaren bryter mot denna bestammelse kan koparen ga vidare mot saljaren genom forbud eller pa annat satt for att begransa eller forhindra att en sddan
overtradelse fortsatter. Dessutom, med avseende pd varje sddan overtradelse (varje forekomst eller upprepning darav utgor en separat
overtradelsehandelse), ska saljaren p& begéran betala koparen ett belopp som motsvarar den anstalldes tidigare ars ersattning som en verklig uppskattning i
forvag av skadestand och inte som en straffavgift, utan att det paverkar kdparens ratt att krava, inleda réttsliga férfaranden for och driva in ett sddant storre
skadestand som koparen kan &dra sig. Det ar underforstatt och Gverenskommet mellan parterna att denna bestammelse &r rimlig och nédvandig for att
skydda koparens verksamhet och att detta &r avgérande for upprattandet av detta avtal.
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13. Anvéndning av_foretag med minoriteter, kvinnor ("MWBE") (endast USA)._Séljaren erkanner fordelarna med att kdpa varor och tjanster fran
minoritets- och kvinnodgda foretag certifierade som MBE Minority Business Enterprise av National Minority Supplier Development Council eller WBENC
Women Business Enterprise Council och ska faststalla mal for utnyttjande och samordning av séljarens mangfaldsprogram for leverantorer med képarens
anstrangningar. En "MWBE" &r ett vinstdrivande foretag, oavsett storlek, fysiskt belaget i USA eller dess férvaltarskapsomraden, som &gs, drivs och
kontrolleras av minoritetsgruppmedliemmar (USA-medborgare som &r afroamerikaner, latinamerikaner, ursprungsamerikaner, Asien-Stillahavsamerikaner och
asiatisk-indiska amerikaner). Agande av minoritetsindivider innebar att verksamheten ar till minst 51 % (eller en lagre procentandel som kan faststallas av
National Minority Supplier Development Council [‘'NMSDC"] eller Women's Business Enterprise National Council [*WBENC"] som tillrécklig for att vara
certifierad som och/eller anses vara ett minoritetsagt foretag) 4gd av sadana individer eller, i fallet med ett offentligt agt foretag, minst 51 % (eller en lagre
procentandel som kan faststdllas av NMSDC eller WBENC som tillracklig for att vara certifierad som och/eller anses vara ett minoritetsagt féretag) av
bestandet ags av en eller flera sddana individer, och vidare att ledningen och den dagliga verksamheten kontrolleras av dessa minoritetsgruppmediemmar.
Séljaren samtycker till att tillhandahalla MWBE:er storsta mojliga mdjlighet att delta i de underentreprenérsavtal och bestallningar som denne kan tilldela i
samband med detta avtal. Malet for anvandningen av MWBE:er enligt detta avtal &r satt till femton procent (15 %) - det véasentliga misslyckandet, om nagot,
for att uppna detta mal ska utgora en forsummelse av séljaren av sina skyldigheter enligt detta avtal. Séljaren kommer att krdva en minoritets-/kvinnoagd
certifiering av ett av de anslutna lokala raden i NMSDC eller WBENC fran alla féretag som pastar sig vara en MWBE. Séljaren kommer kvartalsvis att
rapportera MWBE-deltagandet i detta avtal, inklusive utan begrénsning en identifiering av varje MWBE som anvénds, varorna och/eller tjénsterna som kopts
in fran varje MWBE och det totala beloppet som betalats till varje MWBE i samband dérmed.

13.1 Utnyttjande av minoritets-/kvinnoagda foretag frangas om saljaren tilldter Johnson Controls att betala olika underleverantérer direkt. Saljaren
samtycker till att tillhandahalla MWBE:er storsta méjliga mojlighet att delta i de underentreprendrsavtal och bestéliningar som denne kan tilldela i samband
med detta avtal. Saljaren samtycker vidare till att |ata Johnson Controls betala MWBE-underleverantorer direkt som arbetar for séljaren i Johnson Controls-
projekt. Malet for anvandningen av MWBE:er som Johnson Controls ska betala till direkt enligt detta avtal ar aven det satt till femton procent (15 %) — det
vésentliga misslyckandet, om nagot, for att uppna detta mal ska utgéra en forsummelse av saljaren av sina skyldigheter enligt detta avtal. Séljaren kommer
att krava en MWBE-certifiering av ett av de anslutna lokala raden i NMSDC eller WBENC fran alla foretag som pastar sig vara en MWBE. Saljaren kommer
manadsvis att rapportera MWBE-deltagandet i detta avtal, inklusive utan begransning en identifiering av varje MWBE som anvénds, varorna och/eller
tjansterna som képts in fran varje MWBE och det totala beloppet som Johnson Controls ska betala till varje MWBE i samband dar med.

14 Servicelitteratur._Pa begédran kommer séljaren att tillhandahalla produktbroschyrer, servicelitteratur och annat material utan extra kostnad for att
stodja kdparens forsaljnings- och supportaktiviteter.

15 Péfolider. Rattigheterna och pafoliderna som reserveras for kdparen i bestallningen och dessa villkor kommer att vara kumulativa med och utéver alla
andra eller rattsliga eller skaliga paféljder. Saljaren kommer att ersatta kparen for eventuella oforutsedda skador eller foljdskador som orsakats av saljarens
overtradelse eller tillhandahallande av produkter som inte dverensstammer, inklusive utan begransning av kostnader, utgifter och forluster som kdparen eller
dess kund(er) direkt eller indirekt adragit sig: (a) vid inspektion, sortering, reparation eller byte av produkter som inte uppfyller kraven, b) till folid av
produktions- eller leveransavbrott, (c) vid genomférande av aterkallelsekampanjer eller andra korrigerande serviceatgarder, eller (d) till foljd av personskada
(inklusive dodsfall) eller egendomsskada orsakad av de icke-dverensstdammande produkterna. Féljdskador inkluderar rimliga yrkesarvoden som képaren
adrar sig. Om koparen begar det kommer séljaren att inga ett separat avtal for administration eller bearbetning av garantiate rbetalningar for produkter som
inte dverensstammer, och kommer att delta i och f6lja garantireduktion eller relaterade program enligt anvisningar frn koparen som hénfér sig till
produkterna. | varje atgard som véacks av képaren for att uppratthalla séljarens skyldighet att producera och leverera produkter enligt bestallningen ar
parterna Overens om att koparen inte har en adekvat lagenlig pafolid och koparen har ratt till specifikt uppfyllelse av saljarens skyldigheter enligt
bestallningen.

16 Efterlevnad av lagar, férordningar och stadgar; Etik. Saljaren, och alla produkter som ftillhandahalls av saljaren, kommer att folja alla lagar,
forordningar och stadgar i den jurisdiktion dér avtalet géller, inklusive alla tillampliga lagar, regler, forordningar, féreskrifter, konventioner, forfattningar och
standarder som hanfor sig till (a) tillverkning, markning, transport, import, export, licensiering, godkannande eller certifiering av produkterna, och (b)
miliofragor, farliga material, uthyrning, Iéner, timmar och anstaliningsvillkor, val av underleverantcr, diskriminering, hélsa eller sékerhet pa arbetsplatsen och
motorfordonssakerhet. Séljaren ska erhélla alla tillampliga tillstind och licenser som kréavs i samband med utforandet av sina skyldigheter enligt detta.
Bestallningen innehaller genom hénvisning alla klausuler som krévs enligt dessa lagar. Allt material som anvands av séljaren i produkterna eller i deras
tillverkning kommer att uppfylla géllande statliga och sékerhetsméssiga begrénsningar for begransade, giftiga och farliga material samt miljéméssiga, elektriska
och elektromagnetiska beaktanden som galler for tillverknings-, forsalinings- eller destinationslandet. En lista Gver begrdnsade &mnen finns pa
www.johnsoncontrols.com/restrictedsubstances. Utéver séljarens andra skyldigheter enligt detta avtal samtycker séljaren till att halla koparen och dess
kunder skadesldsa frAn och mot alla forluster, skador och utgifter som uppstéar pa grund av att séljaren inte féljer nagon tillamplig lag, oavsett om sédana
lagar réknas upp i detta avtal.

16.1 Etik. Képaren har uppréttat en etikpolicy som beskrivs och ar tillganglig pa koparens webbplats pa_https:///www.john soncontrols.com/ethics och
forvantar sig att séljaren och séljarens anslutna bolag och var och en av deras anstéllda och entreprendrer féljer denna policy eller en egen likvérdig etisk policy.
Saljaren bekraftar att denne har granskat sina sakerhetsprocedurer for leveranskedjan och intygar att i de lander dér séljaren bedriver verksamhet (a) atféljer
séljaren och kommer att atfélja lagar som forbjuder slaveri och ménniskohandel och (b) anvander inte arbetskraft frdn personer under den ldgsta
arbetsaldern. Saljaren erkanner att denne och dess personal samt personalen i dess anslutna bolag har ett ansvar att formedla eventuella problem
relaterade till dessa policyer till koparen via dess konfidentiella internetrapporteringstjanst pd www.JohnsonControlsintegrityHelpline.com (som ocksa
innehaller en komplett lista over avgiftsfria nummer for personer utanfor USA) eller genom att anvanda koparens konfidentiella, avgiftsfria
integritetshjalplinje pa 1-800-250-7830.
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16.2 U.S.A. Kontraktskrav for federala myndigheter. Om kéoparen meddelar saljaren att ndgra produkter kommer att anvandas for att utfora arbete
under ett primdrt eller hogre underleverantérskontrakt av USA:s regering ska séljaren folja féljande bestdmmelser i Federal Acquisition Regulation
(FAR), 48 CFR Part 52: (i) 52.203-13, Entreprendrskod for affarsetik och -beteende (april 2010) om underentreprendrsavtalet Gverstiger
5 0000 000 USD och har en verkstallighetsperiod pa mer an 120 dagar, (i) 52.203-15, skydd for visselblasare i Recovery and Reinvestment Act fran
2009 (juni 2010) om underentreprendrsavtalet finansieras enligt Recovery Act, (iii) 52.219-8, Utnyttjande av sméforetagens intressen (januari 2013)
om underentreprendrsavtalet erbjuder ytterligare underleverantérsmojligheter. Om underentreprenaden (férutom underentreprenader till smaforetag)
overstiger 550 000 USD (1 000 000 USD fér byggande av en offentlig anlaggning) maste underleverantdren inkludera 52.219-8 i underentreprenader
pa lagre niva som erbjuder underleverantérsmojligheter, (iv) 52.222-26, Lika mojligheter (mars 2007), (v) 52.222-35, Lika mojligheter for veteraner
med funktionshinder, veteraner fran Vietnam-eran och andra berattigade veteraner (sept 2010), (vi) 52.222-36, Positiv sarbehandling fér arbetare
med funktionshinder (okt 2010), (vii) 52.222-40, Meddelande om arbetstagares rattigheter i National Labour Relations Act (dec 2010) (E.O.
13496), om dverforing krdvs i enlighet med punkt (f) i FAR-klausulen, (viii) 52.222-50, Bekdmpning av manniskohandel (feb 2009), (ix) 52.247-64,
Foretrade for privatdgda kommersiella fartyg med USA-flagga (feb 2006), om 6verforing krévs i enlighet med punkt (d) i FAR-klausul 52.247-64,
(x) 52.223.99, Sékerstélla adekvata COVID-19-sé&kerhetsprotokoll for federala entreprendrer (okt 2021) (avvikelse), om 6verféring kravs i enlighet med
punkt (d) i FAR-klausul 52.223.99 och (xi) 48 CFR § 252.204-7012, Skydd av hevakad forsvarsinformation och rapportering av cyberincidenter (dec 2019), om
bevakad férsvarsinformation (“CDI”) som &r oklassificerad, kontrollerad teknisk information eller annan information, som beskrivs i registret for Kontrollerad
oklassificerad information (‘CUI") p& www.archives.gov/cui/registry/category-list.html, tillhandahalls till séljaren av eller pd uppdrag av USA:s
forsvarsdepartement (“DoD”) till std for fullgérandet av detta kontrakt, eller samlats in, utvecklats, tagits emot, Gverférts, anvants eller lagrats av eller pa
uppdrag av séljaren till stéd for fullgérandet av detta kontrakt. Som det anvénds i de refererade FAR-klausulerna betyder "Kontrakt" detta avtal,
"Kontraktstjansteman" avser en statlig kontraktsman fran USA, "Entreprendr” och "Anbudsgivare" betyder séljare, "Huvudkontrakt" betyder huvudkontrakt
mellan kdparen och den federala regeringen, och "Underentreprendrsavtal” avser alla kontrakt som laggs ut av séljaren eller lagre underleverantérer
enligt detta avtal. Saljaren samtycker vidare till att tillhandahélla information som begdrs av koparen for Gverensstammelse med
underleverantérsrapporteringsrepresentationer enligt FAR 52.204-10 och kraven pa produktens ursprungsland, inklusive men inte begréansat till: American
Recovery and Reinvestment Act (Public Law 111-5, Sec. 1605, 123 Stat. 115, 303 [17 feb. 2009] ['ARRA"]), Buy American Act (41 USC 10a-10d),
Handelsavtal identifierade vid 48 CFR 25.400 och "Buy America"-kraven i 49 U SC 5323j och 49 CFR del 661.

16.3 NDAA-efterlevnad (galler projekt dér federal finansiering eller kontrakt fran USA ar involverade). Genom att tillhandahalla produkter och
utférande under detta avtal intygar och garanterar leverantoren att alla sadana produkter (1) &r helt kompatibla med alla tillimpliga lagar som reglerar sadana
produkter i de l&nder dér de anvénds och exporteras till, inklusive men inte begrénsat till: () USA:s John S. McCain National Defense Authorization Act fér
rakenskapsaret 2019 med ikrafttradandedatum den 13 augusti 2018 (NDAA) och specifikt avsnitt 889 i NDAA. En kopia av NDAA finns tillganglig pa:
House Bill 5515, och (2) anvénder NDAA-kompatibla chipset och anvander inga SoC (System on Chip) eller andra komponenter som kan bearbeta
programvara fran forbjudna kinesiska foretag.

16.4 Medicintekniska produkter (inklusive lasare for forhojd kroppstemperatur). | den man produkterna krdver myndighetsgodkannande som
medicinteknisk produkt for att sddana produkter ska kunna importeras, séljas vidare eller anvandas i en viss jurisdiktion, pa képarens begéran, ska
séljaren samarbeta i god tro med koparen for att efterstrava och erhalla sadana godkannanden. Parternas relativa ansvar for att efterstrava och erhalla
sadana godkannanden i en given jurisdiktion ska godkénnas av parterna i god tro. Saljaren ska ocksa tillhandahalla all dokumentation (och framtida
uppdateringar) och markning for produkterna som rimligen begarts av kparen for att félja tillampliga regler for medicintekniska produkter.

17 Kundkrav | enlighet med koparens skriftliga anvisningar samtycker séljaren till att félja de tillampliga villkoren i alla avtal mellan kdparen och dennes
kunder till vilka koparen tillhandahaller produkterna. Koparen kan efter eget gottfinnande férse saljaren med information om inkopsorder fran sina kunder.
Séljaren kommer att ansvara for att sékerstélla hur sadan information om kundens inkdpsorder paverkar saljarens skyldigheter enligt bestéllningen och séljaren
kommer att uppfylla alla sddana avslojade kundvillkor i den utstrackning som ligger inom séljarens kontroll. Genom skriftligt meddelande till séljaren kan képaren
vélja att bestdmmelserna i det har avsnittet ska ha foretrade framfor alla motstridiga villkor mellan kparen och séljaren.

18 Skadeerséttning: Aganderattserséttning: Intrdngsansprak

18.1 Skadeerséttning. | DEN UTSTRACKNING DET AR TILLATET ENLIGT LAG KOMMER SALJAREN ATT FORSVARA, ERSATTA OCH HALLA
KOPARE, KOPARENS KUNDER (BADE DIREKTA OCH INDIREKTA) OCH ANVANDARE AV PRODUKTERNA OCH ALLA DERAS RESPEKTIVE
OMBUD OCH OVERTAGARE (SAMMANTAGET, "KOPARENS SKADESTANDSBERATTIGADE") SKADESLOSA MOT ALLA SKADOR,
FORLUSTER, ANSPRAK, SKYLDIGHETER OCH KOSTNADER (INKLUSIVE RIMLIGA ADVOKATARVODEN OCH ANDRA YRKESARVODEN,
FORLIKNINGAR OCH DOMAR) | DEN UTSTRACKNING SOM DE HAR UPPSTATT UR ELLER | ANSLUTNING TILL DETTA AVTAL. OM SALJAREN
UTFOR NAGOT ARBETE | LOKALER SOM TILLHOR KOPAREN ELLER KOPARENS KUNDER ELLER ANVANDER EGENDOM SOM TILLHOR
KOPAREN ELLER KOPARENS KUNDER, OAVSETT | ELLER UTANFOR LOKALER SOM TILLHOR KOPAREN ELLER KOPARENS KUNDER: (A)
KOMMER SALJAREN ATT UNDERSOKA LOKALERNA FOR ATT AVGORA OM DE AR SAKRA FOR DE EFTERFRAGADE TJANSTERNA OCH
KOMMER GENAST ATT INFORMERA KOPAREN OM ALLA SITUATIONER SOM DENNE BEDOMER AR OSAKRA, (B) SALJARENS ANSTALLDA,
ENTREPRENORER OCH OMBUD KOMMER ATT FOLJA ALLA REGLER SOM GALLER LOKALERNA OCH KAN AVVISAS FRAN KOPARENS LOKALER
EFTER KOPARENS GOTTFINNANDE, (C) SALJARENS ANSTALLDA, ENTREPRENORER OCH OMBUD KOMMER INTE ATT INNEHA, ANVANDA,
SALJA, OVERFORA ELLER STA UNDER PAVERKAN AV ALKOHOL ELLER OAUKTORISERADE, OLAGLIGA ELLER KONTROLLERADE DROGER
ELLER SUBSTANSER | LOKALERNA OCH (D) | DEN UTSTRACKNING DET AR TILLATET ENLIGT LAG KOMMER SALJAREN ATT ERSATTA OCH
HALLA KOPARE, KOPARENS SKADESTANDSBERATTIGADE SKADESLOSA FRAN OCH MOT EVENTUELLT ANSVAR, ANSPRAK, KRAV ELLER
KOSTNADER (INKLUSIVE RIMLIGA ADVOKATARVODEN OCH ANDRA YRKESARVODEN, FORLIKNINGAR OCH DOMAR) FOR SKADOR PA
EGENDOM ELLER PERSONSKADOR PA KOPAREN, KOPARENS SKADESTANDSBERATTIGADE ELLER NAGON ANNAN PERSON ELLER ENHET |

13-21.601.EXT-CORP | Globala kdpvillkor — Corporate & BT&S — Rev. 7 mars 2022 Sida 9 av 15
© Copyright 2022 Johnson Controls. Alla réttigheter férbehalina. Al icke auktoriserad anvandning eller kopiering &r


http://www.archives.gov/cui/registry/category-list.html
https://www.congress.gov/bill/115th-congress/house-bill/5515/text

Johnson //))Kf

Controls

DEN UTSTRACKNING SOM DE UPPSTAR FRAN ELLER | SAMBAND MED SALJARENS ARBETE | LOKALERNA ELLER SALJARENS
ANVANDNING AV EGENDOM SOM TILLHOR KOPAREN ELLER KOPARENS KUNDER, UTOM | DEN OMFATTNING SOM DE ORSAKAS ENDAST
AV KOPARENS FORSUMLIGHET. ALLA SKADEERSATTNINGS- ELLER GARANTIBETALNINGAR KOMMER ATT FAKTURERAS ENLIGT
TILLAMPLIG MOMS/GST-LAG | RELEVANT JURISDIKTION

18.2 Aganderatt: Skadeersattning. Saljaren samtycker till: (a) att forsvara, halla oskadlig och hélla kiparen, dess eftertradare och kunder skadeslésa mot
pastaenden om direkt eller medverkande till intrdng eller uppmuntran att gora intrang i ndgon &ganderatt (inklusive patent, varumarke, upphovsratt,
moralisk ratt, industriell designrétt eller missbruk eller orattméatig anvandning av affarshemligheter ) och mot eventuella resulterande skador eller utgifter,
inklusive advokatarvoden och andra yrkesarvoden, forlikningar och domar, som uppstar pé nagot satt i samband med produkter som anskaffats eller
tillhandahalls av saljaren (inklusive men inte begransat till deras tillverkning, kdp, anvandning och/eller férsaljning), inklusive sddana anspréak dar saljaren
endast har tillhandahéllit en del av produkterna och saljaren avsager sig uttryckligen alla ansprak mot koparen att sadant intrdng uppstod pa grund av
efterlevnad av képarens specifikation, utom i den man ett sddant intrang faktiskt ingar i design som skapats av koparen och lamnats skriftligen till
saljaren, (b) att avsta fran alla ansprak mot képaren, inklusive alla skadestandsansprak eller liknande ansprak, pa nagot sétt relaterade till en tredje parts
ansprak som gérs gallande mot séljaren eller kdparen for intrdng i ndgon aganderétt (inklusive patent, varumarke, upphovsratt, moralisk ratt, industriell
designrétt eller missbruk eller orattméatig anvéndning av affarshemligheter), (c) att kdparen och dess underleverantdrer och direkta eller indirekta kunder
har den varldsomspannande, oaterkalleliga ratten att reparera, rekonstruera eller ateruppbygga, och att lata reparera, rekonstruera eller ateruppbygga,
produkter som levereras under bestaliningen utan betalning av nagon royalty eller annan erséttning till séljaren, (d) att tillverkade delar baserade pa
koparens design, ritningar eller specifikationer inte far anvéandas for saljarens eget bruk eller saljas till tredje part utan koparens uttryckliga skriftliga
medgivande, (e) att overlata till kdparen varje uppfinning, upptackt eller forbéttring (oavsett om den ar patenterbar eller inte) som &r ténkt eller forst anvand i
praktiken av saljaren, eller av ndgon person som ar anstélld av eller arbetar under séljarens ledning, vid utférandet av bestallningen, (f) att omedelbart i en
godtagbar form avsl6ja for kdparen alla sddana uppfinningar, upptéckter eller forbattringar och att fa sina anstallda att underteckna alla papper som kréavs
for att koparen ska kunna erhélla aganderétten till och lamna in patentansékningar éver hela varlden, och (g) i den mén bestallningen utfardas for att skapa
upphovsrittsskyddade verk, att verken kommer att betraktas som "verk gjorda for uthyrning" och i den mén verken inte kvalificerar som sédana, att Gverlata
till koparen vid leverans darav alla rattigheter, dganderdtt och intresse for alla upphovsrétter och moraliska rattigheter dari (inklusive eventuell kéllkod).
Férutom vad som uttryckligen verenskommits av koparen i en undertecknad skrift, kommer alla produkter eller andra leveranser som tillhandahdlls under
bestéliningen (inklusive men inte begransat till datorprogram, tekniska specifikationer, dokumentation och manualer) att vara original till séljaren och kommer
inte att innehalla nagra immateriella rattigheter (inklusive upphovsrétt, patent, affarshemligheter eller varumarkesratt) som tillhér tredje part. Forutom vad
som uttryckligen dverenskommits av képaren i en undertecknad skrift, dgs alla produkter eller andra leveranser som tilhandahalls under bestéllningen, och
alla relaterade immateriella réttigheter, enbart av kiparen. Koparen ska ocksa behalla alla immateriella réttigheter relaterade till energieffektiviseringar och
deras relaterade fordelar (inklusive, men inte begrénsat till, white-tag-krediter, green-tag-krediter, federala skattelattnader, statliga eller kommunala
skattelattnader, reklamréttigheter) for produkter eller tjanster som képaren kdper frén saljaren/entreprendren som direkt eller indirekt kan 6ka energieffektiviteten
for produkterna eller anlaggningarna hos koparen eller koparens kunder. Séljaren kommer att sékerstélla att villkoren i sina kontrakt med sina underleverantdrer och
anstéllda &r forenliga med villkoren i detta avsnitt. Utan extra kostnad kommer séljaren att ge kdparen en licens att anvanda alla immateriella rattigheter som &gs av
séljaren som &r nédvandiga eller hanférliga till den rimligen avsedda anvandningen eller tillampningen av produkterna.

18.3 Intrangsansprak. | handelse av ett ansprak eller pastaende om intrang eller orattmatig anvandning ska saljaren, forutom att tillhandahélla den erséttning
som krévs enligt avsnitten 18.1 och 18.2, pa egen bekostnad inom fyrtiofem (45) kalenderdagar efter att ha mottagit meddelandet om anspraket eller
anklagelsen: (i) skaffa skadestandsberattigade den eviga ratten eller licensen att fortsatta anvanda den berdrda produkten, (ii) modifiera den berdrda
produkten sa att den inte gor intrang, forutsatt att den modifierade produkten har minst samma funktionalitet som originalprodukten och inte &r dyrare att
anvanda eller underhalla, (iii) ersatta produkten med en produkt som inte gor intrang, férutsatt att ersattningsprodukten har minst samma funktionalitet
som originalprodukten och inte ar dyrare att anvanda eller underhalla, eller, om séljaren inte kan utféra atgarderna i (i), (ii) eller (iii) efter att ha
anvant kommersiellt rimliga anstrangningar, (iv) aterbetala till skadestandsberattigade den oférskrivna delen av inképspriset for produkten
baserat pa en rak amortering pa sju (7) ar.

19. Forsékring. Féliande krav ska gélla for allt arbete under bestallningen. Efterlevnad kravs ocksa av alla entreprendrer och underleverantérer pa alla nivaer
("Entreprendr"). Saljaren eller nagon av dess entreprendrer ska inte paborja nagot arbete av nagot slag under bestallningen férran alla forsakringskrav som finns i
dessa villkor har &tfélits och ett forsakringsbevis (PDF &r acceptabelt) och alla andra dokument som kravs dverlamnas. Alla forsakringar som krévs enligt dessa
villkor ska bibehéllas tills saljarens alla skyldigheter enligt bestaliningen, inklusive eventuella forlangningar till dessa, har uppfylits. Godkénnande eller
accepterande av forsdkringen av koparen ska inte befria eller minska séljarens eller entreprendrens ansvar enligt detta och underlatenhet att uppratthlla
forsékring ska utgdra en vasentlig dvertradelse av dessa villkor.

19.1 Standardvillkorshetyg. Alla foretag som tillhandahaller forsakringar som kravs enligt bestéllningen maste uppfylla vissa minimikrav for
ekonomisk sékerhet. Dessa krav Gverensstdmmer med betygen publicerade av A.M. Best & Co. i den aktuella Best's Key Rating Guide — Property-
Casualty. Betygen for varje foretag maste anges i formularet for forsakringsbevis. Alla forsakringspolicyer maste vara skrivna av féretag med
aktuellt betyg fran Best (enligt den senaste utgavan av Best's Key Rating Guide, publicerad av A.M. Best and Company), pa A-VIll eller hogre
eller motsvarande betyg fran ett annat kreditvarderingsinstitut.

19.2 Uppsagning Saljaren ska, utan undantag, lamna minst trettio (30) dagars skriftligt varsel fore eventuell uppsagning av forsakringen, savida inte premien
inte har betalats. Bevis pa ett sddant meddelande som framgar pa forsakringsheviset och pé alla férsakringar som krévs enligt denna bestallning kommer att
fungera som bevis pa dverensstammelse. Vid uppsagning for utebliven betalning av premie ska saljaren lamna tio (10) dagars skriftlig varsel.

19.3 Avstéende fran subrogation. Séljaren/entreprendren avsager sig sin ratt till &tervinning och kommer att fa sina forsakringsgivare att avsaga sig sin ratt till
subrogation enligt alla férsékringspolicyer som krévs, inklusive deras respektive ombud och anstéllda. Sé&ljaren/entreprendren frigér harmed kdparen och
kdparens anslutna holag, och deras direktérer, tjdnstemén och anstallda, for forluster eller ansprak pa kroppsskada, egendomsskada eller andra forsékrade
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ansprak som uppstar till foljd av utforande enligt detta avtal.

19.4 Ytterligare forsékrad. Koparen och alla andra enheter som rimligen kan begéras ska namnges som en ytterligare forsékrad enligt CGL- och
Auto-policyerna med avseende pa arbete som utforts enligt bestaliningen.

19.5 Primér. Det &r uttryckligen Gverenskommet och férstatt av och mellan saljaren och dennes entreprencrer och kdparen och agaren att férsakringen
som tillhandahalls de ytterligare forsakrade ska vara den primara forsakringen och att alla andra forsakringar som tillhandahalls av képaren och/eller
agaren ska Gverstiga alla andra forsakringar som ftillhandahalls av séljaren eller dennes entreprendr och ska inte bidra till séljarens eller dennes
entreprendrs forsékring.

19.6 Tackningsgranser. Féljande minimiférsakringsskydd och granser krévs. Dar férsakringsskydd och/eller begrénsningar ar féreskrivna av lokal lag eller
stadga, galler lokala krav med forbehall for de minimigranser som anges nedan. Upphandlingen och underhallet av nedanstéende forsakringsskydd ska
inte begransa eller paverka ndgot ansvar som saljaren eller dennes entreprendr kan ha i enlighet med detta avtal. Alla forsakringar relaterade till
minimiskyddet och granserna bér utfardas pa ett handelseformular (med undantag for yrkesansvar som en férsakring som har gjorts ansprak pa ar
acceptabel sa lange som det retroaktiva datumet féregar datumet for detta kontrakt). Alla granser anges i amerikanska dollar.

Typ av forsakring Minimigrénser

Kommersiellt allmént ansvar (‘CGL")¥, férsékring for kropps- och 5000000 USD per héandelse, max. totalutbetalning,
egendomsskador till féljd av lokaler, verksamhet, personskada, totalutbetalning for produkt- och slutférd verksamhet,
produkter/slutférda verksamheter och avtalsrattsligt ansvar som person- och annonseringsskada

tacker erséttningsbestammelsen som anges i

skadeersattningsavsnittet
Fordonsansvar ("Auto”) som tacker alla bilar som anvands i samband |2 000 000 USD kombinerad enda gréns som técker

med utfort arbete egendomsskador och kroppsskador

Arbetstagarens ersattning Lagstadgat

Arbetsgivarens ansvar 1 000 000 USD for varje olycka, varje anstalld, varje sjukdom —
policygrans

Yrkesansvar (om tillampligt) 1 000 000 USD for varje ansprak

Cyberansvar (kravs om séljarens produkter eller tjanster far tiligang till |2 000 000 USD 4arlig totalutbetalning
data eller natverk for képaren eller koparens kunder)

Fidelitetsobligationer (brottsférsakring) | forekommande fall
Betalning och utférande och/eller arbets- och materialférbindelser | forekommande fall

*CGL-grénser kan uppfyllas med en kombination av policygrénser for allmént ansvar och paraplyansvar och sjalvrisk.
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20. Hallbarhet. Koparen och séljaren erkanner harmed véardet av att stodja initiativ som stravar efter att uppna utméarkta miljdmassiga och sociala
resultat. Aven om detta avtal definierar parametrarna inom vilka parterna kommer att bedriva affarer och soka 6msesidigt férdelaktiga ekonomiska fordelar, ar
parterna Gverens om att det finns ett erkdnnande, en tro pa och utévande av principerna for hallbart foretagande som &r invavt i strukturen for hur de
kommer att upptrdda. Element som parterna kommer aftt oOvervdga inkluderar: (1) stdd for Global Reporting Initiative (GRI -
https://www.globalreporting.org/) inklusive utveckling av en hallbarhetsrapport i linje med GRI:s rapporteringsriktiinjer, (2) att framja mangfald i leverantérsbasen. For
USA hénvisas till National Minority Supplier Development Council (NMSDC - www.nmsdc.org), (3) att ta frivilliga initiativ for att minska miljopaverkan, inklusive
anstrangningar for att forbattra energieffektiviteten, kontrollera utslapp av véxthusgaser, atervinna material, begréansa eller fasa ut anvandningen av giftiga
amnen, minimera avfall, utféra livscykel bedémningar av produkter och frdmja "den gronare forsdrjningskedjan”, (4) att stédja sékra, halsosamma
arbetsplatser och samhallen, anstélla och framja anstéllda utan diskriminering, betala konkurrenskraftiga léner och férmaner och vara ansvarsfulla
medborgare i samhéllen dar parterna verkar, och (5) deltagande i rapporteringskraven fér Carbon Disclosure Project (https://www.cdproject.net) som
begarts av koparen. Koparens aktuella hallbarhetsrapport finns online p& www.johnsoncontrols.com.

21. Uppséagning. Utdver alla andra koparrattigheter kan kdparen saga upp hela eller delar av bestaliningen nar som helst och av vilken anledning som helst
genom att lamna ett skriftligt meddelande till saljaren. Vid mottagande av meddelande, och om inte kdparen bestammer annat, kommer séljaren att: (1)
omedelbart avsluta allt arbete enligt bestallningen, (2) dverfora dganderatten och leverera till koparen de fardiga produkterna, det pagaende arbetet och
de delar och material som saljaren rimligen producerade eller férvarvade i enlighet med de kvantiteter som bestallts av kdparen och som séljaren inte
kan anvénda for att tillverka varor at sig sjélv eller at andra, (3) verifiera och reglera eventuella ansprak fran underleverantérer for faktiska kostnader
som uppkommit som en direkt foljd av uppsagningen och sakerstélla atervinning av material i underleverantérernas besittning, (4) vidta atgarder som
rimligen &r nodvandiga for att skydda egendom i saljarens besittning som koparen har ett intresse av tills avyttringsinstruktion fran koparen har
mottagits, och (5) pa képarens rimliga begaran, samarbeta med kdparen for att Gverféra produktionen av produkter till en annan leverantor. Vid
uppségning ska kdparen betala séljaren: (a) bestéliningspriset for alla fardiga produkter i de kvantiteter som bestéllts av képaren och som éverensstdémmer
med bestallningen, (b) séljarens rimliga faktiska kostnad for pdgaende arbete och de delar och material som Gverforts till koparen enligt del (2) ovan, (c)
séljarens rimliga faktiska kostnader for att reglera ansprak angdende dess skyldigheter gentemot sina underleverantérer i den utstrackning som direkt
orsakas av uppsagningen, och (iv) saljarens rimliga faktiska kostnad for att fullgéra sin skyldighet enligt underavsnitt (4). Képaren ska under inga
omsténdigheter vara skyldig att betala saljaren nagra indirekta skador eller foljdskador eller avgifter oavsett om de uppstar direkt eller pa grund av ansprak
fran saljarens underleverantérer. Indirekta avgifter inkluderar de som &r relaterade till forlust av férvantad vinst, outtagna omkostnader, rantor pa fordringar,
produktutvecklings- och ingenjorskostnader, kostnader for verktyg, kostnader for omarrangemang eller hyra av anléggningar och utrustning, ej amorterade
kapital- eller avskrivningskostnader, fardiga varor, pagéende arbete eller ravarumaterial i belopp som dverstiger de som godkénts i materialutgavorna, eller
allmanna administrativa avgifter fran uppsagning av bestallningen. Képarens skyldighet vid uppségning enligt detta avsnitt kommer inte att dverstiga den
skyldighet kdparen skulle ha haft gentemot séljaren i avsaknad av uppsagning. Séljaren ska inom en manad efter uppséagningsdatumet (eller en kortare
period som kan krdvas av kdparens kund) till kdparen lamna sitt uppséagningsansprak, vilket uteslutande kommer att bestd av de delar av koparens
skyldighet gentemot séljaren som uttryckligen tillats enligt detta avsnitt. Kparen kan granska saljarens register fore eller efter betalning for att verifiera
belopp som begérs i saljarens uppsagningsansprak. Képaren har ingen skyldighet att betala till séljaren enligt detta avsnitt om koparen sager upp
bestallningen eller en del av den pa grund av en forsummelse eller Gvertradelse av saljaren.

21.1 Insolvens. Bestallningen kan sagas upp omedelbart av képaren utan ansvar gentemot saljaren om nagon av féljande eller jamférbara handels er
intraffar, och séljaren kommer att ersétta koparen for alla kostnader som koparen &dragit sig i samband med nagot av foljande, inklusive men inte
begrénsat till advokatarvoden och andra yrkesarvoden: (a) séljaren blir insolvent, (b) séljaren 1&mnar in en frivillig ansékan om konkurs, (c) en ofrivillig
konkursansokan lamnas in mot saljaren, (d) en forvaltare utses for séljaren, (e) séljaren behover eftergivlighet fran koparens sida, finansiellt eller p& annat
satt, for att uppfylla sina skyldigheter enligt bestaliningen, eller () saljaren utfor en dverlatelse till forman for borgenarerna.

21.2 Uppséagning pa grund av overtradelse eller bristande utforande. Képaren kan séga upp hela eller delar av bestallningen, utan ansvar gentemot
séljaren, om saljaren: (a) avvisar, bryter mot eller hotar att bryta mot nagot av villkoren i bestalningen, (b) misslyckas eller hotar att inte leverera
produkter eller utféra tjanster i samband med bestéllningen, (c) misslyckas med att gora framsteg eller uppfylla rimliga kvalitetskrav som &ventyrar ett
korrekt fardigstéllande eller leverans av produkter i tid och inte korrigerar felet eller dvertrédelsen inom 10 dagar (eller en kortare tidsperiod om det &r
kommersiellt rimligt under omsténdigheterna) efter mottagande av skriftligt meddelande fran kdparen som anger felet eller dvertradelsen, eller (d) gar in i
eller erbjuder sig att inga en transaktion som inkluderar en forsalining av en betydande del av sina tillgangar som anvands for produktion av produkter for
koparen eller en fusion, forséljning eller utbyte av aktier eller andra aktieandelar som skulle resultera i en férandring i kontrollen éver séljaren. Séljaren
kommer att underrétta koparen inom tio dagar efter att ha inlett férhandlingar som kan leda till den situation som anges i underavsnitt (d) ovan, forutsatt att
kdparen p séljarens begaran kommer att inga ett lampligt sekretessavtal relaterat till information som lamnas till kparen i samband med s&dan transaktion.
21.3 Force majeure. | den utstrackning det ar tilldtet enligt lag kommer varje forsening eller underlatenhet frdn négon av parterna att fullgora sina
skyldigheter att ursaktas om och i den man det orsakas av en handelse eller tilldragelse utanfor partens rimliga kontroll och utan dess fel el ler forsumlighet,
t.ex.: force majeure; restriktioner, férbud, prioriteringar eller tilldelningar som alagts eller &tgarder vidtagna av en statlig myndighet; embargon; brander;
explosioner; naturkatastrofer; kravaller; oroligheter; krig; sabotage; oférmaga att f& energi; domstolsforelaggande eller beslut (en "Force Majeure-
handelse"). Férandringen i kostnad eller tillganglighet av material eller komponenter baserat pa marknadsforhallanden eller saljarens agerande kommer inte
att utgora en Force Majeure-hdndelse. S& snart som méjligt (men inte mer an en hel arbetsdag) efter att Force Majeure-handelsen intraffade kommer
sdljaren att tillhandahalla ett skriftligt meddelande som beskriver en sadan férsening och forsakrar koparen om den férvantade varaktigheten av forseningen
och den tidpunkt dé férseningen kommer att atgardas. Under forseningen eller underlatenheten att utféra av séljaren kan koparen efter eget val: (a) kopa
produkter fran andra kéllor och minska dess tidsplan till saljaren med sddana kvantiteter, utan ansvar gentemot képaren, (b) krava att séljaren levererar ill
kdparen pa koparens bekostnad alla fardiga varor, det pagdende arbetet och delar och material som producerats eller forvarvats for arbete enligt
bestallningen, eller (c) Iata séljaren tillhandahalla produkter fran andra kallor i kvantiteter och vid en tidpunkt som begérs av képaren och till det pris som
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anges i bestallningen. Dessutom kommer saljaren pa sin bekostnad att vidta alla nédvandiga atgarder for att sakerstélla leverans av produkter till képaren under
en period av minst 30 dagar under alla forvéantade arbetsavbrott eller till féljd av att séljarens arbetsavtal [6per ut. For att undvika tvivel, (a) ekonomiska
svarigheter eller endera partens oférmaga att géra vinst eller undvika en ekonomisk férlust, (b) férandringar i priser eller marknadsforhallanden,
inklusive den allmanna bristen pa tillgang till material, premier, arbetskraft eller energi, eller (c) en parts ekonomiska oférmaga att uppfylla sina
skyldigheter enligt detta ska inte utgéra en Force Majeure-handelse.

22. Teknisk Information som ladmnas till koparen. Saljaren samtycker till att inte géra nagot ansprak gentemot képaren, koparens kunder eller
deras respektive leverantérer, med avseende pa teknisk information som séaljaren har avsléjat eller kan komma att avsldja for koparen i samband
med produkterna som omfattas av bestéllningen, férutom i den utstrackning som uttryckligen omfattas av ett separat skriftligt sekretess- och/eller
licensavtal undertecknat av képaren eller av ett giltigt patent som uttryckligen avsldjas for kdparen fére eller vid tidpunkten fér bestéllningen.

23. Kbéparens egendom. Alla verktyg (inklusive fixturer, métare, jiggar, monster, gjutgods, kavitetsformar och mallar, med alla tillhérande tillbehdr, nyférvarv
och accessoarer), forpackningar och alla dokument, standarder eller specifikationer, affarshemligheter, 4ganderéttsinformation och andra material och foremal
som tillhandahalls av képaren, antingen direkt eller indirekt till saljaren for att utfora bestallningen eller for vilken koparen har samtyckt till att ersatta séljaren
(sammantaget, "KGparens egendom") kommer att bli képarens egendom (inklusive dganderattsdvergang) nar den tillverkas eller forvarvas och kommer att forbli
kdparens egendom oavsett betalning. Képarens egendom kommer att innehas av séljaren eller av en tredje part, i den utstrackning som saljaren har dverlatit
besittningen av koparens egendom till en tredje part, pa borgenshasis som en borgensman. Saljaren bér risken for forlust av och skada pa koparens
egendom. Séaljaren ar ensam ansvarig for att inspektera, testa och godkénna all kdparens egendom fére anvandning och saljaren tar pé sig all risk for
skada pa personer eller egendom som uppstar fran képarens egendom. Koparens egendom kommer att inrymmas, underhallas, repareras och erséttas
av saljaren pa séljarens bekostnad i gott fungerande skick som kan producera produkter som uppfyller alla tillampliga specifikationer, kommer inte att
anvandas av saljaren for nagot annat d&ndamal an utférandet av bestéllningen, kommer att anses vara képarens personliga egendom, kommer att tydligt
markeras av séljaren som koparens egendom, kommer inte att blandas med sdljarens egendom eller med en tredje persons egendom och kommer inte
att flyttas fran séljarens lokaler utan koparens godkannande. Saljaren kommer att forsékra koparens egendom med full brand- och utdkad forsékring till
dess ateranskaffningsvarde. Varje utbyte av képarens egendom kommer att bli koparens egendom. Séljaren far inte frigéra eller forfoga dver koparens
egendom till ndgon tredje part utan uttryckligt skriftligt tillstdnd fran koparen. Koparen kommer att ha rétt att ga in i saljarens lokaler for att inspektera
koparens egendom och saljarens handlingar angéende kdparens egendom. Endast képaren (eller koparens anslutna bolag) har négon rattighet, aganderatt
eller intresse i kdparens egendom, med undantag for séljarens begransade ratt, som omfattas av képarens eget godtycke att anvénda koparens egendom
vid tillverkning av produkter. Koparen och kdparens anslutna bolag har rétt att omedelbart ta koparens egendom i besittning ndr som helst utan betalning av
nagot slag. Saljaren samtycker till att samarbeta med képaren om koparen véljer att ta koparens egendom i besittning. Géllande omedelbart efter skriftligt
meddelande till séljaren, utan ytterligare meddelande eller rattsliga tgarder, har koparen ratt att ga in i séljarens lokaler och ta koparens egendom i
besittning. Séljaren avsager sig uttryckligen all ratt till ytterligare meddelande eller process och samtycker till att ge kdparen eller dennes férvaltare
omedelbar tillgang till képarens egendom. Séljaren beviljar koparen en begransad och odterkallelig fullmakt, tillsammans med en rattighet, att utfora och
registrera pa saljarens vagnar alla meddelanden om finansieringsrapporter med avseende pa képarens egendom som koparen bedomer ar rimligen
nodvandiga for att aterspegla koparens intresse i kdparens egendom. Pa koparens begaran kommer koparens egendom omedelbart att slédppas till kdparen
eller levereras av sdljaren till kdparen antingen (i) med FCA (lastad) transportutrustning vid sdljarens anléggning, korrekt forpackad och mérkt i enlighet
med kraven fran koparens valda transportdr, eller (ii) till vilken plats som helst som utsetts av képaren, i vilket fall képaren kommer att betala séljaren de
rimliga leveranskostnaderna. Saljaren avsager sig, i den utstréckning det ar tillatet enligt lag, varje retentionsratt eller andra rattigheter som séljaren annars
kan ha pa nagon av koparens egendom, inklusive men inte begransat till retentionsratt ver formare och byggare.

24, Séljarens egendom. Saljaren kommer pé sin bekostnad att tillhandahélla, och halla i gott skick for att kunna producera produkter som uppfyller
alla tillampliga specifikationer samt vid behov byta ut, alla maskiner, utrustning, verktyg, jiggar, stansar, méatare, fixturer, formar, ménster och andra
féremal som inte ar koparens egendom och som &r nodvéndiga for produktion av produkter ("Saljarens egendom”). Séljaren kommer att forsékra
séljarens egendom med full brand- och utokad forsakring till dess ateranskaffningsvarde. Om saljaren anvander séljarens egendom for att producera
varor eller tjanster som liknar produkter for andra kunder, inklusive eftermarknadskunder, kommer sadana varor eller tjanster inte att innehdlla nagon
av koparens logotyper, varumarken, handelsnamn eller artikelnummer. Séljaren kommer inte att avsléja eller antyda i sina marknadsforingsinsatser att
s&dana varor eller tjanster ar likvardiga med de som kopts av képaren. Séljaren ger kdparen en odterkallelig méjlighet att Gverta och 4ga saljarens
egendom som &r speciell for produktion av produkter enligt bestéllningen mot betalning till séljaren av dess bokférda nettovérde minus eventuella belopp
som koparen tidigare har betalat till séljaren for kostnaden fér sadana foremal. Detta alternativ géller inte om séljarens egendom anvands for att
producera varor som &r saljarens standardlager eller om en betydande méngd liknande varor séljs av séljaren till andra.

25.  Verktyg: Kapitalutrustning. Detta avsnitt géller endast bestallningar av verktyg och/eller kapitalutrustning. Képaren kommer att ha tillgang till
séljarens lokaler, fore och efter betalning, for att inspektera utfort arbete och for att verifiera avgifter som sdljaren dverldmnat mot bestéllningen.
Priset som anges i bestéllningen kommer att justeras for att kreditera koparen med det belopp, om ndgot, med vilket priset Gverstiger saljarens
faktiska kostnad som verifierats. Saljaren samtycker vidare till att behalla alla kostnadsuppgifter under en period av tva ar efter att ha mottagit
slutbetalningen av avgifterna. Alla verktyg och all utrustning ska tillverkas enligt kdparens specifikationer (eller, om kdparen s& anvisar, képarens
kunds specifikationer). Eventuella undantag fran sddana specifikationer maste anges skriftligen pa bestallningen eller pd annat séatt i en undertecknad
skrift av koparen. | den man bestallningen uttryckligen anger att den ar avsedd for "verktyg" eller "kapitalutrustning” ar fraktvillkoren FCA (lastad)
ursprung — Freight Collect, och séljaren bor inte betala i forskott eller lagga till fraktavgifter.
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26. Kvittning; Erséttning._Utdver eventuell rétt till kvittning eller ersattning enligt lag kommer alla belopp som &r skyldiga till séljaren att betraktas som
exklusive skulder fran saljaren och saljarens anslutna bolag till kparen och koparens anslutna bolag. Képaren kommer att ha rétt att kvitta mot eller
aterkrava fran alla betalningar eller andra forpliktelser som betalas till séljaren, helt eller delvis, alla belopp som saljaren eller séljarens anslutna bolag ar
skyldiga koparen eller kdparens anslutna bolag. Kdparen kommer att forse séljaren med en redogdrelse som beskriver eventuell kvittning eller
aterbetalning som koparen tar.

27. Konfidentialitet, skydd av personuppgifter, datasakerhet och utredning; Underlatenhet att félja.

27.1 Konfidentialitet. Saljaren kan fa kunskap om képarens konfidentiella information (enligt definitionen nedan) i samband med sitt utforande enligt
nedan och samtycker till att halla koparens konfidentiella information konfidentiell under och efter uppségning eller utgang av detta avtal. "Koparens
konfidentiella information" inkluderar men &r inte begransad till all information, vare sig den &r skriftlig eller muntlig, i nagon form, inklusive utan
begransning, information som rér forskning, utveckling, produkter, tillverkningsmetoder, affarshe mligheter, affarsplaner, kunder, leverantdrer, ekonomi,
personuppgifter (enligt definitionen nedan), arbetsprodukt och annat material eller information som anses vara dganderétt av kdparen och som relaterar
till kdparens nuvarande eller férvantade verksamhet eller angeldgenheter som avslojas direkt eller indirekt till saljaren. Kdparens konfidentiella
information betyder dessutom tredje parts dganderattsskyddade eller konfidentiella information som avsl6jas for saljaren under leverans av produkter till
koparen. Oavsett om sadan information &r markt eller identifierad som "konfidentiell" ska séljaren halla képarens konfidentiella information strikt
konfidentiell och samtycker vidare till att inte avslgja eller tillata réjande for andra, eller anvanda képarens konfidentiella information fér nagot annat
andamal an att fullgéra saljarens skyldigheter enligt avtalet. Séljaren kommer under inga omsténdigheter att anvanda mindre férsiktighet och medel
som denne anvénder for att skydda sin egna information av liknande slag, men under alla omsténdigheter inte mindre &n rimlig forsiktighet for att
forhindra obehorig anvandning av koparens konfidentiella information. Efter avtalets utgang eller uppsagning, pa képarens begaéran, kommer séljaren
omedelbart att leverera till koparen alla dokument och andra medier, inklusive alla kopior darav och oavsett form, som innehéller eller relaterar till
koparens konfidentiella information. Séljarens skyldigheter enligt detta avsnitt kommer att fortsatta under en period pa fem ar fran datumet for
avslojandet av konfidentiell information, savida inte en langre period har specificerats skriftligen av koparen eller alaggs enligt ett separat sekretessavtal
som ingétts mellan parterna. Oavsett om motsatsen sags i detta avtal kommer alla sekretessavtal mellan parterna som foregar bestallningen att forbli i
kraft utom om de uttryckligen &ndras av detta avtal. Begrénsningarna och skyldigheterna i detta avtal gdller inte information som: (a) redan &r allmént
kénd vid tidpunkten for dess offentliggérande av kdparen, (b) blir allmént kdnd utan séljarens fel, eller (c) séljaren kan faststélla genom skriftlig
dokumentation att koparens konfidentiella information (1) egentligen var i dess besittning innan képaren avsléjade den, eller (2) utvecklades oberoende
av séljaren utan anvandning av eller h&nvisning till kparens konfidentiella information.

27.2 Skydd av personuppgifter. Som ett resultat av detta avtal kan séljaren och séljarens anslutna bolag erhalla viss information om identifierade eller
identifierbara individer ("Personuppgifter”) och sdana personuppgifter ska betraktas som koparens konfidentiella information. Saljaren ska inte ha négon ratt,
aganderatt eller intresse av personuppgifter som den har erhallit till foljid av detta avtal. Saljaren ska, och ska sakerstalla att alla sljarens anslutna bolag med
tillgang till personuppygifter: (a) samlar in, kommer at, behaller, anvander, bearbetar och dverfér personuppgifter i enlighet med kraven som anges i detta avsnitt
27 och i det enda syftet att utfora séljarens skyldighet enligt detta avtal, (b) foljer koparens instruktioner angdende personuppgifter, savél som alla
tillampliga integritetslagar, forordningar och internationella dverenskommelser eller fordrag (sammantaget, "Lagliga krav") och avstar fran att delta i nagot
beteende som gor eller sannolikt kommer att géra att kbparen 6vertrader desamma.

27.3 Kopare som personuppgiftsansvarig. Kdparen kommer att samla in, bearbeta och ¢verfora personuppgifter om séljaren och dess personal, relaterade
till affarsrelationen mellan denne och képaren (till exempel namn, e-postadresser, telefonnummer) i enlighet med koparens sekretessmeddelande pé https://
www.johnsoncontrols.com/privacy. Séljaren erkénner kdparens sekretessmeddelande och, i den utstrackning samtycke &r obligatoriskt enligt tillamplig lag,
samtycker séljaren strikt till sddan insamling, bearbetning och éverforing. | den man samtycke till sddan insamling, bearbetning och Gverforing av
képarens kravs fran saljarens personal enligt tillamplig lag, garanterar och intygar séljaren att denne har erhallit sddant samtycke.

27.4 Séljare som personuppgiftshitrade. Om séljaren agerar som personuppgiftsbitrade for kdparen ska séljaren félja JCI Globala villkor for behandling av
personuppgifter tillgéngliga for nedladdning hér. Dessutom, dar det &r tillampligt pa forhallandet mellan parterna, intygar saljaren att denne forstéar sina
skyldigheter enligt California Consumer Privacy Act som tjansteleverantor till kdparen och samtycker till att denne inte kommer att: sélja personlig
information, behdlla, avsldja eller anvénda personlig information (enligt definitionen i California Consumer Privacy Act) for ndgot annat syfte an att
tilhandahélla tjansterna och eventuella leveranser under en SOW till koparen som anges i detta avtal, eller behalla eller anvénda personuppygifter utanfor
denna direkta affarsrelation mellan saljaren och koparen. P& képarens begaran kommer séljaren att radera fran sina register alla personuppgifter som
tilhandahallits av koparen eller som samlats in av séljaren pa uppdrag av képaren.

27.5 Datasékerhet. Saljaren ska vidta alla lampliga juridiska, organisatoriska och tekniska atgarder for att skydda mot olaglig och obehdrig behandling av
personuppgifter eller koparens konfidentiella information ("Konfidentiella uppgifter"). Saljaren ska uppratthélla rimliga driftstandarder och sakerhetsprocedurer
och ska gora sitt yttersta for att sakra konfidentiella uppgifter genom anvéandning av ldmpliga fysiska och tekniska sékerhetsétgarder for organisationen, i
huvudsak den form som visas i Datadtkomstavtalet tillgéngligt for nedladdning hér. Om koparen begéar det nar som helst under detta avtals giltighetstid ska
saljaren omedelbart och korrekt fylla i kiparens skriftliga informationsakerhetsfrageformular avseende alla natverk, applikationer, system eller enheter
som ar tillampliga for séljarens atkomst till konfidentiella uppgifter. Saljaren kommer att tillhandahalla all ytterligare hjélp och samarbete som képaren
rimligen kan krava under en bedémning av saljarens processer i syfte att skydda konfidentiella uppgifter, inklusive att ge ko paren rimlig tillgang till
personal, information, dokumentation och applikationsprogramvara. Saljaren ska omedelbart och under inga omstandigheter senare an fyrtiodtta (48)
timmar underratta kdparen i handelse av att saljaren far reda pa eller har anledning att tro att ndgon person eller entitet har brutit igenom séaljarens
sakerhetsatgarder eller fatt obehdrig atkomst till konfidentiella uppgifter (“Informationsakerhetsdvertradelse”). Vid en sadan upptéckt kommer séljaren (a)
att undersoka, atgarda och mildra effekterna av informationssakerhetsvertradelsen och (b) ge koparen férsakringar som rimligen ar tillfredsstallande for
koparen att en sddan informationsakerhetsovertradelse inte kommer att upprepas. Om koparen faststaller att meddelanden (oavsett om det &r i koparens
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eller séljarens namn) eller andra korrigerande atgarder (inklusive meddelande, kreditévervakningstjanster och bedrageriférsakring) ar garanterade efter
en sdkerhetsovertradelse kommer séljaren, pa koparens begaran och pa séljarens kostnad och bekostnad, vidta de tidigare namnda korrigerande
atgarderna. Efter en informationsékerhetsovertradelse kommer koparen att behalla ratten att utfora penetrationstestning pa saljarens system som
anvands for att komma at konfidentiella uppgifter, eller séljarens system som anvands for att ansluta till kdparens interna system. Med rimligt varsel, i
samordning med saljaren, kan koparen (eller kdparens oberoende tredje parts beddmare som inte ar séljarens konkurrent) utféra penetrationstestning
eller annan sakerhetsbedomning av saljarens system som anvénds for att komma at konfidentiella uppgifter. Képaren kommer att behandla information
som avsldjas i samband med penetrationstestet som saljarens konfidentiella uppgifter.

27.6 Undersokning; Bristande efterlevnad. | handelse av en utredning av en dataskyddstillsynsmyndighet eller liknande myndighet angéende
personuppgifter ska saljaren ge kdparen rimlig hjalp och support, inklusive, vid behov, tillgang till saljarens lokaler i den utstréackning som behévs for at
svara pa en sadan undersokning. | handelse av att saljaren inte kan uppfylla skyldigheterna som anges i detta avsnitt 27 ska saljaren omedelbart
meddela kdparen och kdparen kan gora ett eller flera av féljande: (i) avbryta Gverféringen av personuppgifter till séljaren, (ii) krdva att sdljaren upphor
att behandla personuppgifter, (iii) krava att personuppgifter aterlamnas eller forstors, eller (iv) omedelbart séga upp detta avtal. Vid uppsagning av detta avtal
av nagon anledning ska saljaren omedelbart kontakta koparen for instruktioner angaende retur, forstorelse eller annan lamplig atgard med avseende pa
personuppgifter.

28. Ingen publicitet. Saljaren kommer inte pa nagot satt att annonsera, publicera eller avslgja for tredje part (forutom till séljarens professionella
radgivare pa grundval av behovsenlig behorighet) det faktum att séljaren har avtalat att tillhandahalla képaren de produkter som omfattas av
bestallningen eller villkoren i bestallningen, eller anvanda koparens varumarken eller handelsnamn i nagot pressmeddelande, reklam eller
marknadsforingsmaterial, utan att forst ha erhallit skriftligt medgivande fran en tjansteman hos koparen och sadant samtycke kan undanhallas efter
kdparens eget gottfinnande.

29. Parternas forhallande._Séljaren och kdoparen &r oberoende avtalsparter och ingenting i bestaliningen kommer att géra ndgondera parten ftill
anstalld, ombud eller juridisk representant for den andra for nagot andamal. Bestallningen ger inte ndgon av parterna nagon befogenhet att péta sig
eller skapa nagra forpliktelser p& den andras vagnar eller i den andras namn. Saljaren kommer att vara ensam ansvarig for alla anstallnings- och
inkomstskatter, forsakringspremier, avgifter och andra utgifter som denne &drar sig i samband med utférandet av bestéllningen, forutom vad som
uttryckligen anges i ett skriftligt avtal som undertecknats av kdparen. Alla anstéllda och ombud for séljaren eller dess respektive entreprendrer ar
anstallda eller ombud enbart for saljaren eller sddana entreprendrer, och inte for koparen, och har inte rétt till personalfé rmaner eller andra rattigheter
som tillerkanns koparens anstallda. Koparen ar inte ansvarig for nagra skyldigheter gentemot anstéllda eller ombud for saljaren eller dess
entreprendrer.

30. Intressekonflikt. Saljaren intygar och garanterar att dess utforande av bestallningen inte pa nagot satt kommer i konflikt med négra fortlopande intressen
eller skyldigheter hos séljaren eller dess anstéllda eller entreprenérer. Séljaren garanterar vidare att medan bestéliningen &r i kraft kommer séljaren och de av
dess anstallda och entreprendrer som deltar i utférandet av bestallningen att avsta fran alla aktiviteter som rimligen kan férvéntas utgéra en intressekonflikt
med avseende pa saljarens forhallande till koparen eller dess utférande av bestallningen.

31. Icke-Gverlatelse. Saljaren far inte Gverlata eller delegera sina skyldigheter enligt bestaliningen utan koparens skriftliga medgivande. | handelse av
dverlatelse eller delegering godkand av kdparen ska séljaren behalla allt ansvar for produkterna, inklusive alla relaterade garantier och ansprak, savida
inte annat uttryckligen éverenskommits skriftligen med kdparen.

32. Avyttring, Férvarv.
32.1 Avyttring. Skulle koparen fran tid till annan Overldta eller pd annat satt avyttra (antingen i form av avknoppningar, omstruktureringar,

omorganisationer eller pa annat satt) sig sjalv av aktieagandet, eller vasentligen eller en majoritet av alla dess tillgangar, eller nagon division eller
affarsenhet (alla gemensamt hadanefter kallade "Avyttrade enheter”) och koparen, som en del av en sadan avyttring, samtycker till att tillhandahélla
overgangstjanster till den avyttrade enheten efter avytiringen av den avyttrade enheten, inklusive fortsatt mottagande av produkterna fran en sadan avyttrad
enhet, ska koparen ha rétt att géra det under aterstoden av detta avtals giltighetstid efter slutférandet av en sadan avyttring utan ytterligare betalning till
sdljaren, forutom de inkdpspriser som anges i detta avtal eller tilldamplig bestéllning. Dessutom, om en avyttrad enhet &r en part i en tidigare utfardad
bestalining, samtycker saljaren fill att fortsétta att tillata den avyttrade enheten att fortsétta att erhalla produkter i enlighet med villkoren i bestéliningen,
forutsatt att sédana avyttrade enheter fortsétter att betala alla tillampliga inkopspriser for sédana produkter.

32.2 Forvarv. Om koparen forvarvar en affarsenhet ("Férvarvad verksamhet”) som tar emot produkter eller tjianster fran saljaren i enlighet med ett
befintligt avtal kan, efter koparens val, den férvarvade verksamhetens avtal med séljaren sagas upp (utan pafoljd) och eventuella ytterligare produkter
som tillhandahalls till férvarvad verksamhet ska tillhandahallas i enlighet med detta avtal.

33. Tvistldsning; Tilldmplig lag; Skiljedom; Jurisdiktion.

33.1 Tvistlésningsférfaranden; Tvisteskalering. Om nagon tvist uppstar mellan kdparen och séljaren som harrér fran, relaterar till eller i samband med
denna bestallning, eller produkterna som &r féremal for denna bestalining, ska parterna omedelbart i god tro forséka lésa densamma genom
forhandling av parternas lokala auktoriserade representanter. Om parterna inte kan l6sa en sadan tvist trots sadana anstrangningar i god tro ska
parterna dverlamna en sadan tvist till medlemmar av respektive regional ledning. Parterna ska, nar som helst efter koparens val, delta i medling for att
hjalpa till att l6sa tvisten. Platsen fér medlingen ska vara i Milwaukee, Wisconsin, om inte béada parter skriftligen kommer dverens om en annan plats.
Kostnaderna for medlingen ska béras lika av parterna. Om parterna inte kan komma 6éverens om en Igsning efter att ha uttdmt dessa férfaranden kan
endera parten soka en ldsning enligt bestdmmelserna i avsnitt 33.2 (Gallande lag; Jurisdiktion; Skiljiedomsbestammelser.
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33.2 Tillamplig lag; Jurisdiktion; Skiljedom. Om inte annat anges i ett tilldgg som upprattas av kdparen och séljaren kommer konstruktionen, tolkningen och
utférandet av detta och alla transaktioner harunder, inklusive losning av eventuella ansprak eller tvister som uppstar fran, relaterade till eller i samband med
denna bestallning eller produkterna som &r féremal for denna bestélining, att styras av lagarna i delstaten New York, USA, utan hansyn till eller tillampning av
dess principer eller lagar om lagkonflikter. Parterna &r dverens om bestammelserna i FN:s konvention om avtal for internationell forsljning av varor fran 1980
(och eventuella andringar eller efterfdljare till dessa) och alla konflikter om lagbestammelser som skulle kréva tillimpning av ett annat lagval ar uttryckligen
uteslutna. Férutom vad som anges nedan ska alla ansprak eller tvister som harrér fran, relaterar till eller i samband med denna bestélining, eller
produkterna som ar foremal for denna bestallning (oavsett om ett sddant ansprak &r baserat pa avtalsbrott eller skadestands grundande handling), dvs. som
inte avgors genom forhandling eller medling enligt avsnitt 33, vara foremal for den exklusiva platsen och jurisdiktionen for den federala domstolen i
Manhattan, New York, USA, eller i den handelse en sédan federal domstol inte har jurisdiktion, i den kommersiella avdelningen eller avdelningen for
komplexa kommersiella tvister vid delstatsdomstolen i Manhattan, New York, USA. Séljaren avséger sig harmed odterkalleligt alla invandningar mot
jurisdiktion eller plats for ndgon talan som inletts enligt detta och ska inte havda nagot forsvar baserat pa brist pa jurisdiktion eller plats eller baserat pa doktrinen om
forum non conveniens. Séljaren avsager sig ocksa oaterkalleligt personlig delgivning av processen och samtycker till att processen delges i nagon stamning, talan
eller forfarande i samband med denna bestalining genom att posta en kopia av den via rekommenderad, certifierad post och/eller leverans Gver natten till sadan part
pa adressen som anges i denna bestallning. Oavsett det féregdende, och efter koparens eget val utvad genom skriftligt meddelande nar som helst fore eller inom
30 dagar efter delgivningen av processen i en réattslig atgard, kommer varje ansprak eller tvist som harror fran, relaterar till eller i samband med denna
bestallning, eller de produkter som &r foremal for denna bestalining (oavsett om ett sadant ansprak &r baserat pa avtalsbrott eller skadestandsgrundande
handling), andra an begéaran om férbudsforeldggande, att losas genom bindande skiljedomsforfarande i Manhattan, New York, USA, som genomfors i
engelska spraket med en enda skilieman. Parterna ska forsoka komma dverens om en skilieman fran den kommersiella skiliemanslista som tillhandahalls av
ADR-organisationen dar kdparen inleder skilieforfarandet. Om parterna inte kan komma éverens om en skiljeman kommer varje part att vélja en person fran
den kommersiella skiliedomarlistan och dessa tva personer kommer tillsammans att valja en tredje person frn en sadan lista som kommer att leda
skiljeforfarandet som enda skiljeman. Skiliemannen kommer att utfarda skriftliga slutsatser om fakta och rattsliga slutsatser och kan tilldela advokatarvoden
och kostnader till den vésentligen rddande parten. Under inga omstandigheter kommer négon part att tilldelas straff- eller exemplariskt skadestand.
Skillemannens skiljedom kommer att vara slutgiltig och verkstéllbar och dom 6ver skiljedomen kan fattas av vilken domstol som helst som &r
auktoriserad enligt denna bestallning eller pa annat sétt har jurisdiktion dver den relevanta parten och dess tillgangar. Skiliedomsbestammelserna i
detta avsnitt kommer att styras av United States Federal Arbitration Act. Varje begaran om forbudsforelaggande som harror fran, hanfor sig till eller i
samband med denna bestalining kan vackas av kdparen i valfri domstol som har jurisdiktion dver séljaren eller, efter kdparens val, i den tilldmpliga
domstol som ligger narmast platsen fran vilken bestéliningen utfardades av koparen och séljaren samtycker i vilket fall till sddan domstols jurisdiktion och
plats. Varje begaran om forbudsforelaggande mot kdparen av séljaren ska endast vackas vid den eller de domstolar som har jurisdiktion dver den plats frén
vilken JCI utfardade bestéliningen.

34, Sprak; Avskilibarhet; Inget underforstatt undantag. Om inte annat anges i ett tillagg har detta avtal forhandlats fram och verkstallts av parterna
pa engelska. Om en oversattning av detta avtal férbereds for bekvamlighets skull eller fér ndgot annat &ndamal ska bestammelserna i den engelska
versionen ha foretrade. Om lagarna i landet eller territoriet dar produkterna ska saljas och/eller utféras kraver att detta avtal tilhandahalls pa ett andra
sprak kommer detta avtal ocksa att tillhandahallas pa det andra spraket. Om nagot villkor i bestallningen &r ogiltigt eller inte kan verkstallas enligt
nagon lag, férordning, forfattning, verkstallande order, rattsstatsprincip eller juridisk teori kommer villkoret att anses reformerat eller raderat, beroende
pa omstandigheterna, men endast i den utstrackning som ar nodvandig for att folja tillamplig lag. De aterstdende bestammelserna i bestaliningen
kommer att forbli i full kraft och verkan. Endera partens underlatenhet att vid nagot tillfélle krava att den andra parten fullgor ndgon bestimmelse i
bestallningen kommer inte att paverka ratten att krava fullgérande vid nagot senare tillfalle och inte heller kommer ndgon av parternas avstaende fran
en Gvertradelse av ndgon bestammelse i bestéllningen utgéra ett avstdende frdn senare Gvertradelse av samma eller en annan bestammelse i
bestéllningen.

35. Efterldmning. Séljarens skyldigheter gentemot kdparen fortsatter efter bestallningens upphdrande, om inte annat anges hari.

36. Hela avtalet; Andringar. Bestallningen, tillsammans med dessa villkor och alla relaterade bilagor, utstaliningar, tillagg eller andra villkor frén kdparen
som specifikt hanvisas till dari, utgor hela avtalet mellan saljaren och képaren med avseende pa de frégor som ingar hari och i bestéllningen. Saljaren
bekraftar och samtycker till att endast auktoriserade hégre chefer hos koparen far inga avtal for dennes rakning och att ingen annan personal kan hinda
foretaget. | synnerhet ska inga shrink-wrap, click-wrap eller andra villkor, sekretesspolicyer eller avtal ("Ytterligare villkor") som tilhandahalls med négra
produkter, tjanster, dokumentation eller programvara, inklusive underhall och supportuppdateringar till dessa, vara bindande fér koparen, dven om
anvandningen av sddana element kraver ett jakande "godkénnande" av dessa ytterligare villkor innan atkomst tillats. Alla sadana ytterligare villkor
ska inte ha nagon kraft eller effekt och ska anses avvisade av kdparen i sin helhet. Ordern far endast andras genom en skriftlig andring som
utfors av behoriga representanter for varje part. Koparen kan nar som helst dndra dessa villkor med avseende pa framtida bestallningar genom
att publicera reviderade villkor pa sin webbplats pd www.johnsoncontrols.com/betandc  och sadana reviderade villkor kommer att gélla for alla
bestallningar som utfardas dérefter. Genom att tillhandahalla produkten till képaren erkanner och samtycker saljaren till att vara bunden av dessa villkor och
eventuella framtida &ndringar i dem.

37. Motsvarigheter; Elektroniska signaturer. Detta avtal kan ingds i flera motsvarigheter som var och en ska anses vara original men som alla
tillsammans ska utgora ett och samma avtal. Motsvarigheterna till detta avtal och alla andra dokument som utférs i samband med detta kan
utféras och levereras med fax eller annan elektronisk signatur, inklusive genom en certifikatbaserad digital signaturapplikation sdsom Adobe Sign eller
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Docusign, av nagon av parterna till ndgon annan part och den mottagande parten kan forlita sig pa mottagandet av ett sddant dokument som &r utfort och
levererat pa ett elektroniskt satt som om originalet hade mottagits. Parterna kan skanna, faxa, e-posta, avhilda eller pa annat satt konvertera detta avtal
till ett elektroniskt format av vilken typ eller form som helst, nu ként eller utvecklat i framtiden. Alla oféréndrade eller oférfalskade kopior av detta avtal
som produceras fran ett sadant elektroniskt format kommer att vara juridiskt bindande for parterna och likvardiga med originalet for alla &ndamal. Séljaren
erkanner och samtycker till att den inte kommer att ifrdgasatta giltigheten eller verkstallbarheten av detta avtal och relaterade dokument, inklusive under
tillamplig lag fér bedragerier, eftersom de accepterades och/eller undertecknades i elektronisk form. Datorférda register av en part nér de produceras i
pappersform ska utgdra affarsdokument och ska ha samma giltighet som alla andra allmant erkanda affarsdokument.

Revisioner 2022-03-07:
Avsnitt 16 - villkor

tillagda.
Avsnitt 33.3 - utgar
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